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Introducao
Jorge Alberto S. Machado

objetivo deste livro foi o de fazer uma reflexdo interdisclipli-

nar sobre o impacto das transformac@es tecnoldgicas na so-

ciedade contemporanea, seja na economia, no mundo do
trabalho, na sociedade ou na vida cotidiana nos centros urbanos. A
idéia ganhou forga gracas a motivacao e disposi¢do de parte dos au-
tores, membros do Nucleo “Estudos da Globaliza¢do™, unidos por
interesses comuns como a abertura para fazer um crossover entre as
diferentes disciplinas, o interesse pelo impacto das tecnologias de
informacédo na sociedade e a disposicdo de ampliar democraticamen-
te o debate para outros circulos através da web. Para completar, ti-
vemos o prazer de contar com a rica e original colaboracdo de ou-
tros autores — trés dos quais estrangeiros — que, embora nao sejam
membros do grupo, se mostraram dispostos a participar do projeto.

O presente livro reuniu autores de diferentes matizes tedricas
e inclusive disciplinas distintas — ciéncias sociais, economia, educacéo,
psicologia e filosofia — e seu eixo se centrou na construcdo de analises
polivalentes sobre uma sociedade que parece estar, cada vez mais, per-
meada por complexas redes — tecnoldgicas, econdmicas e sociais — e
influenciada por um tipo de desenvolvimento sécio-técnico néo livre
de riscos e consequéncias indesejaveis.

O desenvolvimento das tecnologias de informacéo e a expan-
sdo das redes de computadores proporcionaram ndo apenas uma
maior velocidade e dinamismo as comunicacdes e relages entre os in-
dividuos e agrupamentos humanos, abrindo novos e largos horizon-
tes de uso, como também teve importantes implicagdes na mobilida-
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de dos fluxos econdmicos, nas rela¢cbes humanas, na producéo de co-
nhecimento, no trabalho e na produtividade, nas relagbes dos indivi-
duos com os organismos publicos, nas relagdes entre os Estados, en-
tre outros aspectos. Enfim, é notério que se configura um mundo
aparentemente “menor” e com uma maior interdependéncia entre 0s
atores politicos e sociais. E isso ocorre em um cenario de visivel frag-
mentagdo e abismais desigualdades, onde aos problemas pré-existen-
tes — como os ligados ao subdesenvolvimento e a dinamica de um sis-
tema econémico desigual — somam-se novos, derivados dos choques
e conflitos inerentes a uma “nova sociedade global” que ainda ndo
conseguiu conjugar, a0 menos satisfatoriamente, desenvolvimento
tecnol6gico com desenvolvimento social e humano, principalmente
em ambito global. E nesse ambiente de transformagio que buscamos
aqui fazer uma reflexdo sobre os impactos das tecnologias de
informagdo e da crescente interconexdo global na sociedade
contemporanea.

Este livro foi dividido em trés partes, com trés capitulos cada.
A Primeira Parte, intitulada “Globalizagdo, Redes e Cidades”, ¢ aber-
ta por Manuel Castells, com um texto originado de uma palestra dada
junto ao programa de mestrado em Politicas e Projetos de Gestdo da
Cidade, na Universidade de Barcelona. Em sua contribuicdo, intitu-
lada “A Cidade na Nova Economia”, Castells discorre sobre temas
como o papel das cidades na “era da informagdo”, as transformacoes
na produtividade e no trabalho provocadas pela chamada nova eco-
nomia, gestdo do conhecimento, o papel das universidades e a impor-
tancia da Internet na criagdo de politicas inovadoras que estimulem a
participacdo cidadd e possam refletir em uma maior qualidade de vida.

No capitulo seguinte, em Repensando a Cidade: Redes Glo-
bais, Fragmentacdo e outras Tendéncias Contemporéneas, o
organiyador deste livro discute as assimetrias da atual relagdo global-
local e busca explicacBes para as tendéncias ao desenvolvimento frag-
mentado e concentrado. Sob a otica de redes globais, o autor associa
desenvolvimento local com a qualidade dos enlaces das cidades com
tais redes, fator que seria cada vez mais decisivo para a implementa-
cao e sustentabilidade de politicas publicas locais.

Em Cidades sem Limites, Francisco Entrena analisa de forma
minuciosa as tendéncias a contraurbanizacdo ou urbanizacao difusa,
fendmeno observado nos paises industrializados e nos grandes cen-
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tros urbanos da América Latina que rompe com a légica centro-peri-
feria, fazendo com que as diferencas entre meio urbano e o rural se-
jam cada vez menos nitidas.

A Segunda Parte do livro — “Trabalho Humano, Economia e
Técnica” — é aberta por Manuel Belo Moreira que, em seu artigo Glo-
balizacdo Econdmica: Aspectos Relevantes, caracteriza e propde uma
explicacdo para a génese da globalizac&o a partir de uma leitura do pa-
pel da hegemonia neoliberal, abordando a Idgica e as dindmicas do ca-
pital global, dando especial relevo as relagfes entre os Estados-nagao.

No capitulo seguinte, Giovanni Alves, em Ciberespaco como
Cooperagdo Complexa - Notas sobre Trabalho, Técnica e Civilizacao,
faz uma reflex&o sobre o ciberespaco, em que propde 0 mesmo como
um objeto técnico complexo indutor de “inteligéncia coletiva, espa-
¢o virtual, meio técnico de uma cooperagdo nao-presencial, mas efe-
tiva, uma efetividade aberta e subjetiva”, destacando, ao mesmo tem-
po, seus suportes objetivos e reais. Nesse sentido, o ciberespaco seria
uma “construcdo técnico-social”, pois articula base técnica e disposi-
¢Oes societais.

Ainda com o pano de fundo das transformacgdes evocadas pe-
las tecnologias de informagéo, Vinicio Martinez fecha a segunda par-
te do livro com Rede Politica e Industria Imaterial. Em sua contribui-
cdo, discutindo a relagdo entre “trabalho imaterial”” e “producéo cria-
tiva”, o autor critica a priorizacdo dos aspectos meramente econémi-
cos e consumistas da rede, em detrimento de todo seu potencial de
formulagdo, producéo e criacao.

Na Parte 111 do livro, “O Homem e as Tecnologias de Infor-
macdo™, estdo reunidas as contribui¢des que refletem sobre a relagéo
homem-maquina, hibridizagdo, criatividade e processos cognitivos.
Em um cendrio em que se experimenta uma intensa mediacdo da tec-
nologia em nossas vidas, Rosa Pedro, com ““Reflexdes sobre os Pro-
cessos de Subjetivacdo na Sociedade Tecnoldgica™, explora algumas
dessas formulagdes nas dimensdes mental/cognitiva, corporal/orga-
nica e intimaZintencional, a fim de buscar algumas pistas que permi-
tam encontrar respostas a uma subjetividade “hibrida” do humano e
0 ndo-humano.

No capitulo 8, Pollyana Notargiacomo Mustaro, reflete sobre
“A Etica dos Hackers na Sociedade em Rede”, em que discorre sobre
criatividade, aprendizagem coletiva e o entusiasmo que motivam a
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acdo dos hackers nas comunidades digitais, o que contribui, segundo
ela, para ampliar os horizontes do processo educativo em uma socie-
dade cada vez mais articulada em redes.

Finalizando o livro, em “Mente e Ciberespaco” César Schir-
mer utiliza o externalismo ativo de CLark & CHALMERS para argu-
mentar que os contelidos presentes no ciberespaco operam como se
fossem contelidos mentais apoiados em operaces que ocorrem den-
tro da nossa cabeca. Uma vez que 0s processos cognitivos dependem
em grande parte do mundo exterior, os conteldos dos pensamentos,
que estdo dentro da cabeca de cada um sdo, segundo ele, “a0 menos
em parte constituidos pelo mundo natural e social que circunda o su-
jeito”. Tendo o ciberespa¢o como foco, ele retoma, portanto, a ques-
tdo, a primeira vista inusitada: sera que a mente esta ou ndo fora da
“nossa caixa craniana’?

Ainda que o caminho escolhido para o desenvolvimento do
trabalho, bem como os referenciais tedricos, tenham ficado a critério
de cada autor, conforme ja dito, a proposta inicial deste livro foi de
buscar entender a complexidade da sociedade contemporanea por
meio de ferramentas tedricas de fontes diversas, como da filosofia,
economia, historia, psicologia, informatica, além das ciéncias sociais
em geral. Certamente que os temas que desenvolvemos aqui sdo am-
plos e aparentemente inesgotéaveis e, por essa mesma razdo, muito
longe de querer finalizar qualquer um dos assuntos abordados, esse
volume busca contribuir para fomentar a reflexdo e o debate sobre
tais tematicas. Sua prépria proposta pode ser considerada senao “re-
volucionaria”, ao menos alternativa, pois este livro ndo esgota aqui.
Paralelamente ao seu langamento em superficie fixa — papel —, seu
contetido serd disponibilizado, em breve, na rede, onde os temas e
idéias abordados poderdo ser debatidos pelos leitores (site www.fo-
rum-global.de/tecno).

Espero que este livro possa proporcionar uma boa leitura e sus-
citar interessantes reflexdes e debates.

Campinas, Agosto de 2003

Jorge Alberto S. Machado
(organizador)
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Capitulo 1

A Cidade na
Nova Economia”
Manuel Castells

cesso de mudanga historico, que se caracteriza, de forma mais

descritiva que analitica, sob o termo da “Era da Informagédo”.
Para dar mais concretude a esta problematica, que pode ser excessiva-
mente vaga, inclusive ser discutida no plano ideolégico, vou me refe-
rir muito especificamente as condi¢des em que se desenvolve o que se
convencionou chamar a “nova economia”, centrada a partir da trans-
formagdo tecnoldgica e organizativa. Depois de sintetizar qual é esta
transformacéo, tratarei de analisar mais especificamente qual é o pa-
pel das cidades nesta nova economia e, ainda mais, na relagdo proble-
maética que se estabelece entre esta nova economia e 0s processos so-
ciais e constitucionais que estdo na base de nossa convivéncia e de
nossa vida.

Em primeiro lugar, vou resumir o que entendemos por “nova
economia”. A nova economia é um termo que ja foi consagrado pelos
meios de comunicacdo. Portanto, mais que tentar redefini-lo ou tro-
car as palavras e dizer ““ndo, ndo é a nova economia, é outro tipo de
economia”, prefiro, em geral, ir de acordo com a midia, dando-lhe
apenas um conteido preciso e analitico. O que é, concretamente, a
nova economia? Para comecar, a nova economia € a nossa, € a que ja
estamos. N&o é o futuro, ndo é California, ndo é a América. E a nova
economia que se desenvolve de forma desigual e contraditoria, mas
que se desenvolve em todas as areas do mundo. Ela se caracteriza fun-
damentalmente por trés grandes caracteristicas que estdo inter-relacio-

Tentarei situar o papel que estdo assumindo as cidades em um pro-

* Tradugdo de Jorge Alberto S. Machado.
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nadas, é una economia que esta centrada no conhecimento e na infor-
magdo como base de producdo, como base da produtividade e como
base da competitividade, tanto para empresas como para regifes, cida-
des e paises. Isto se diz com facilidade, mas € algo que tem grandes
consequiéncias, por que, ao tratar de como se gera produtividade — ou
como geramos riqueza —, no fundo nos referimos a base material do
que logo podemos fazer. Por exemplo, reforgar o Estado de bem-es-
tar e ampliar a protegéo social, invés de desmantela-lo. Isto parece ser
um problema dificil de resolver em uma época de crescentes proble-
mas sociais, mas no momento em que ha maior abundancia ndo con-
seguimos resolvé-lo, porque mais recursos podem ser utilizados para
fazer a guerra no lugar de se buscar a paz. Por outro lado, sem os re-
cursos, todos os problemas se fazem extremamente mais angustiantes.
Por conseguinte, gerar fontes de produtividade é um tema absoluta-
mente essencial e, neste sentido, a nova economia esta, por fim, per-
mitindo prever a possibilidade de um salto histérico na relagdo entre
forma de atividade econdmica e geracdo de riqueza.

Falando claro, o que se esperava ha muito tempo — e que ja
havia sido analisado por mim junto com outros economistas e socio-
logos ha cinco ou seis anos atrds — que, a partir de um determinado
momento, a revolugdo tecnoldgico-informacional poderia comegar a
proporcionar o dividendo de produtividade, com a transformac&o or-
ganizativa e cultural das empresas e da sociedade, ja pode ser obser-
vada através de dados estatisticos. Apesar da debilidade de nossas ca-
tegorias estatisticas procedentes da sociedade industrial, nesse mo-
mento podemos, sobretudo nos Estados Unidos, medir um pouco
melhor o que se estava produzindo, porque houve umas pequenas
mudancas de categorizacdo estatistica. Nos Estados Unidos, no ano
de 1999, a produtividade cresceu, em média, 2,9%. Nos ultimos seis
meses, cresceu 5%. Um incremento de 5% de produtividade sobre a
taxa anual é realmente espetacular; é mais do que o dobro do que o
que se produziu nos gloriosos anos de crescimento econdmico da dé-
cada de 60. Na Unido Européia, ao contrério, a produtividade se
mantém, nos Ultimos dois anos, por volta de taxa média de cresci-
mento de 1,9%.

Um ponto a mais, nos proximos dez anos, quer dizer mu-
danca total. Por exemplo, nos Estados Unidos, ha cinco ou seis anos
a discussdo era se a Seguridade Social quebraria ou ndo, hoje em dia
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a discussdo € como utilizar os bilhdes de 12 digitos de doélares: pagar
a divida publica — coisa que nunca se havia pensado antes na histéria
— ou assegurar a Seguridade Social nos proximos 30 anos? Isso ndo
impede que 45 milh&es de norte-americanos ndo tenham seguro sau-
de e que uma crianga norte-americana de cada cinco viva na pobreza.

Mas ai entramos no problema de redistribuicéo social, da de-
sigualdade e da competitividade individual selvagem. Agora, mais do
que nunca, a sociedade norte-americana é uma sociedade injusta, por-
gue precisamente neste momento ha a capacidade, ou pode haver a
capacidade, de desenvolvimento da produtividade. E este é um tema
central para todo o mundo.

Em segundo lugar, ndo insistirei, mas deve-se mencionar,
esta economia baseada na produtividade gerada pelo conhecimento e
informagdo é uma economia global. Global ndo quer dizer que tudo
esteja globalizado, sendo que as atividades econdmicas dominantes
estdo globalmente articuladas e funcionam como uma unidade no
tempo real. E, fundamentalmente, funcionam ao redor a dois siste-
mas de globalizacdo econdmica: a globalizacdo dos mercados finan-
ceiros, interconectados em todas as partes por meios eletrdnicos e,
por outro lado, a organizagcdo em nivel planetario da producdo de
bens e servicos e da gestdo destes.

Para esclarecer algumas idéias, vale recordar que quando se
esta discutindo a internacionalizacdo do comércio, na realidade, esta-
mos fazendo referéncia a uma funcdo da internacionalizagdo da produ-
¢do, ou seja, mais que exportar, o que se esta fazendo é produzir in-
ternacionalmente. As 53.000 empresas multinacionais e suas 415.000
subsidiérias organizam, neste momento, 25% do produto bruto mun-
dial em termos de produgdo e representam mais ou menos 75% do co-
meércio internacional, incluindo 40% do comércio mundial que se rea-
liza no interior das firmas e entre suas empresas subsidiarias. Portanto,
qguando fazemos grandes disputas sobre o comércio internacional, o
gue realmente ocorre é que internacionalizamos mais a producéo, e é
através destes circuitos onde se esta gerando a articulagcdo econdmica
planetaria. Por isso, o protecionismo tem cada vez menos sentido, por-
gue as empresas ja estdo funcionando de forma transnacional e muito
mais, obviamente, em sistemas, como na Unido Européia.

A terceira caracteristica, indispensavelmente ligada a estas ou-
tras duas, é o fato de que é uma economia que funciona em redes, em
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redes descentralizadas dentro de uma empresa, em redes entre empre-
sas, e em redes entre as empresas e suas redes de pequenas e médias
empresas subsidiarias. E esta economia em rede que permite uma ex-
traordinaria flexibilidade e adaptabilidade. E, portanto, uma economia
informacional, € uma economia global e € uma economia organizada
em rede, e nenhum desses fatores pode funcionar sem o outro. Por-
tanto, ndo é s6 uma economia do conhecimento, € uma economia um
pouco mais complexa, e isto é o que se chama de nova economia.

Internet € uma forma de organizacdo

Esta economia tem uma base tecnoldgica. Essa base tecnol6-
gica sdo as tecnologias de informacdo e comunicagdo de base microe-
letrdnica, que tém uma forma central de organizacdo cada vez maior,
que € a Internet. Internet ndo é uma tecnologia, e sim uma forma de
organizacdo de atividades. O equivalente da Internet na era industrial
¢ a fabrica: 0o que era a fabrica na grande organizacdo na era indus-
trial, é a Internet na Era da Informacdo. Na nova economia nao sdo
as empresas que fazem Internet, nem sdo as empresas eletrénicas, sdo
as empresas que funcionam com e através da Internet. Para que a afir-
magc&o anterior ndo pareca demasiada abstrata, darei um exemplo. Po-
deria dar varios exemplos mais proximos a realidade catald ou euro-
péia, mas prefiro apenas ilustrar as idéias acima. Contudo, quero to-
mar como exemplo uma empresa concreta, da mesma maneira que a
forma de organizacdo da era industrial se tomou como exemplo,
como simbolo, de certo modo, a organizacdo da producdo da empre-
sa “Ford”, ao ponto que certos economistas cunharam os termos for-
dismo, postfordismo, etc. N&o estive muito de acordo com esta ter-
minologia, é gloriosa demais para Ford. Em todo caso, a teria chama-
do de ford-leninismo, porque Lénin admirava profundamente o sis-
tema de Henry Ford e organizou a producédo soviética com base no
mesmo modelo. Mas se tratarmos de buscar um modelo equivalente
a tal exemplo, hoje em dia o encontrariamos em uma empresa que se
chama Cisco Systems, uma empresa do Silicon Valley, na Califérnia,
que produz os comutadores e roteadores, que sdo os sistemas de di-
recionamento dos fluxos da Internet. Para entendermos, é algo como
0s encanamentos da Internet, sdo os equipamentos de canalizacdo da
Internet. A Cisco Systems é responsavel por 80% destes equipamen-
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tos no mundo. Essa empresa funciona da seguinte forma: tem uma
homepage em que ha uma série de ofertas tecnoldgicas de produtos
e de solugBes de engenharia a estes produtos. As empresas que que-
rem instalar seus sistemas de Internet visitam seu website e expressam,
a partir das ferramentas disponiveis ali, suas necessidades, segundo
aquilo que querem comprar, que nao tem que ser um dos seus pro-
dutos ou uma combinacdo destes, sendo apenas dizer: “este é o tipo
de produto que queremos, com estas caracteristicas e estas necessida-
des”, e essa informacdo passa aos provedores da Cisco Systems.

Um caso concreto

A Cisco é uma empresa industrial, manufatureira, fabrica,
mas ndo tem fabricas. Tem, na realidade, 29 fabricas, privilegiadas,
gue ndo fazem parte da Cisco Systems. Estas fabricas vdo também ao
website e conferem o que lhe estd sendo pedido a cada dia e hora, e
com que caracteristicas técnicas. A partir dai, oferecem produtos que
se adaptam as especificagbes técnicas da Cisco Systems, a qual essas fa-
bricas podem produzir indicando em que tempo e com qual custo, e
de acordo com o que os clientes estdo pedindo. A partir dai se reali-
za a transagdo. Cerca de 85% das operacfes da Cisco Systems passam
pelo website e 50% das vendas se realizam sem nenhuma intervencéo
dos engenheiros da Cisco Systems. Entéo, o que a Cisco Systems ven-
de? Vende conhecimento, mas ndo apenas conhecimento tecnoldgi-
co, sendo conhecimento de aplicacdo de engenharia e conhecimento
sobre os tipos de provedores de produtos e de servigos existentes no
mundo. O website é atualizado a cada dia e, as vezes, a cada hora. Ou
seja, segundo a capacidade de adaptacdo com base a geragdo de co-
nhecimento e da informacéo.

A empresa Cisco Systems parece uma empresa gque, em ter-
mos de emprego, ndo é tdo grande, tem 25.000 empregados, somen-
te a metade deles na Califérnia. Mas vale destacar que, primeiro, ven-
de 80% do equipamento de base da rede mundial; segundo, a capita-
lizacdo da Cisco Systems, que € uma empresa que surgiu ha cerca de
15 anos com dois milhdes de dolares de capital inicial, nesse momen-
to, é estimada em 310 bilh8es de dolares, quantia que, para se ter
uma idéia, equivale a cinco vezes o valor de mercado da General Mo-
tors. Ou, se querem, em outra estimativa: isso equivale a seis vezes 0
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valor de mercado da Boeing. Poderia-se dizer: “sim, mas estdo supe-
ravaliados™. Estdo superavaliados, mas com seu valor eles compraram
outras 20 empresas no ano passado, entdo, a superavaliagdo se con-
verteu em patrimonio real.

Exponho esse exemplo porque estou tentando passar do
modelo “Ford” ao modelo “Cisco”. E a Ford, como muitos sabem,
tem distribuido créditos a seus empregados, lhes da computadores
pessoais, tempo na Internet e cursos de formacdo para trabalhar na
rede. A Ford agora adota 0 modelo “Cisco”. Este modelo ¢ o mo-
delo que se desenvolve em todas as atividades. Um senhor me con-
tava ha pouco sobre a existéncia de um novo website na Internet
chamado “todoelmarisco.com”. Através dele, o usuario organiza
sua mariscada e eles a entregam em casa. Obviamente, eles ndo de-
vem produzir marisco, da mesma forma que as pessoas que desen-
volveram a Amazon.com talvez ndo tenham lido um livro em sua
vida, provavelmente porque estavam demasiadamente ocupadas em
construir o website na Internet. Tenho alguma base empirica para
dizer isto.

Com esse exemplo, quero fixar duas idéias: primeiro, este
tipo de atividade e de trabalho é generalizado, é de toda a economia
e sdo todas as empresas que estdo evoluindo nessa dire¢do. N&o se tra-
ta somente de que todas utilizem a Internet, sendo de que se organi-
zam entorno de uma rede, que estejam eletronicamente conectadas e
baseadas na informagé&o.

Por que essa nova economia é e serd mundial e ndo simples-
mente norte-americana? Muito simples, porque por competi¢do glo-
bal, as empresas que ndo funcionem assim serdo eliminadas. Pode-se
comparar com a era industrial quando a questdo era produzir com
eletricidade ou sem eletricidade?

Acabo de chegar de Lisboa, de uma reuniéo da presidéncia
portuguesa da Unido Européia e as conclus@es dessa reunido foram
estas: que para a Europa, uma vez que entrou de cheio na nova
economia, o grande desafio € como as instituicdes européias e o
modelo social europeu se adaptardo, ndo para servir a nova econo-
mia, sendo para que a nova economia sirva a0 modelo social e po-
litico europeu.

A nova economia é global, mas nem todas as institui¢cdes tém
que ser como o Silicon Valley e nem todas as sociedades tém que ser
como a Califérnia, afortunadamente.
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O papel das cidades

Nesse sentido, perguntamos que papéis desempenham as ci-
dades em meio a esta transformacdo? Transformacdo que me parece
absolutamente histérica, ndo em termos ideolégicos, sendo em ter-
mos do que estamos observando. Creio, a principio, que as cidades
vao desempenhar um duplo papel, o qual tratarei de detalhar aqui.

Essa nova economia €, por um lado, uma economia de ex-
traordinaria capacidade de geracdo de riqueza, mas € uma economia
centrada, atualmente, no desenvolvimento de redes extremamente
competitivas entre individuos e empresas sem nenhum interesse pu-
blico, a0 bem comum, aos valores que ndo podem ser capitalizados
pelo mercado. Entdo, minha tese geral é de que as cidades sdo chaves
tanto como produtoras dos processos de geracdo de riqueza no novo
tipo de economia, como produtoras da capacidade social de corrigir
os efeitos desintegradores e destruidores de uma economia de redes
sem nenhuma referéncia a valores sociais mais amplos, mais coletivos
ou ndo mensuraveis pelo mercado, como, por exemplo, a preservagio
da natureza ou da identidade cultural.

O que isso quer dizer, concretamente? Em primeiro lugar, as
cidades sdo, empiricamente, 0s meios de inovagdo tecnoldgica e em-
presarial mais importantes. No inicio dos anos 90, eu e um outro co-
lega viajamos pelo mundo e observamos quais eram e onde estavam
realmente os meios de inovacdo tecnoldgica. Os meios de inovacao
tecnoldgica, quase sem excecdo, sdo grandes areas metropolitanas
com cidades potentes impulsionando seus arredores, empiricamente
falando. Ndo encontramos nenhum caso de um meio de inovacdo
tecnolégica ou empresarial que tenha se desenvolvido de forma nova,
em pleno deserto, ligado a um projeto voluntarista de governo. Sim-
plesmente nao existe. Existem alguns parques tecnol6gicos com éxi-
to, mas ndo meios de inovacdo realmente geradores de riqueza.

Desde entdo, houve dois dos lugares observados como possi-
veis embrides se desenvolveram com maior nivel de inovacdo. Um é
Cambridge, no Reino Unido, e o outro € o parque de Hsin-chu, rela-
tivamente proximo a Taipei. Mas na realidade, Hsin-chu estd a 70 Km
de Taipei e € parte da area metropolitana desta cidade, e Cambridge,
mesmo que digam o contrério, é parte de Londres. Em boa medida,
ambas sdo areas tecnoldgicas desenvolvidas e ligadas a grandes areas
metropolitanas. E uma situacio parecida com o Silicon Valley, que é
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uma area metropolitana que esta separada de Sdo Francisco, mas que
esta ligada a San José, que é maior que Sdo Francisco. Neste momen-
to, San José tem 1.100 mil habitantes e Sdo Francisco 700 mil.

O primeiro elemento é que estes meios de inovacdo metro-
politanos sao essenciais porque, através da sinergia que geram, das re-
des de empresas, das inovacdes, do capital, atraem continuamente os
dois elementos chaves do sistema de inovacdo, que sdo a capacidade
de inovacdo, ou seja, talento, pessoas com conhecimento e idéias, e
atraem capital, sobretudo o capital de risco, que é o tipo de capital
que permite a inovagao.

Sobre isso, cabe fazer algumas perguntas. Por que o Silicon
Valley continua sendo a referéncia da inovacdo mundial? N&o pelas
coisas que fazia nos anos 80, sendo porgque nos anos 90 passou a re-
novar. Como passou a renovar, quando ja havia esgotado toda a ca-
pacidade de inovacgdo que existia na California? Silicon Valley estd im-
portando centenas de milhares de engenheiros e técnicos especializa-
dos de China, India, Russia, Taiwan, etc. O estudo que fizemos em
nosso departamento, no ano passado, mostra que das novas empresas
criadas no Silicon Valley, durante a década de noventa, 30 % foram
criadas e sdo dirigidas por chineses ou indianos. E capital que aposta
no talento, que, por sua vez, chega a qualquer lugar.

Isto € um meio de inovagdo, e um meio de inovagdo € um
centro de atracdo, com o qual observamos que esta economia global
tem nodos, tem concentragdo territorial. Estes meios de inovacdo es-
tdo territorialmente concentrados. Para fazer algo hoje em dia em tec-
nologia, faz falta esta capacidade de inovagdo empresarial e dominio
tecnoldgico, faz falta estar em certos meios de inovacdo que depois se
articulam através de redes de telecomunicag8es no conjunto do mun-
do.

Recentemente, a revista Newsweek fez uma edicdo especial
sobre o desenvolvimento da nova economia na Europa e assinalou 14
pontos que sdo as grandes areas de inovagdo, e que estdo converten-
do-se nos centros motores da nova economia na Europa. Todas sdo
grandes areas metropolitanas — com Barcelona no nono lugar. Cito
isso para enfatizar a verificagdo empirica de que sdo os meios de ino-
vacdo territorialmente concentrados ao redor de cidades dindmicas
que constituem as fontes de riqueza na nova economia.

O conhecimento esta nas pessoas. Vamos explicar um pouco
mais disso. Creio que, por um lado, ha a idéia de que o que chama-
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mos de conhecimento, informacdo, nao é abstrato. Estad depositado
materialmente nos cérebros, e os cérebros, geralmente, estdo unidos
as pessoas. Nesse contexto, nos referimos aos trabalhadores de alta
qualificacdo. Sdo os inovadores capazes de ter idéias e aplica-las, os
que constituem, realmente, a matéria-prima desta nova economia.
Mas desenvolvamos a idéia: se 0 que importa sdo as pessoas de alta ca-
pacidade intelectual e de conhecimento, como se produzem essas
pessoas? Fundamentalmente, ha trés elementos.

O primeiro € a educacdo. Contudo, a educagdo ndo € apenas
pér a crianca na escola, ainda que haja boas escolas. A educacdo, em
primeiro lugar, a partir do desenvolvimento do sistema educativo,
deve ser capaz de produzir gente com autonomia de pensamento e
com capacidade de autoprogramacao e de aquisi¢do de conhecimen-
tos para o resto de sua vida. Mais que isso, é algo que em Barcelona
se desenvolveu faz algum tempo, que é o conceito de cidade educa-
tiva: ndo é somente a escola como elemento da educacdo, sendo que
¢ a idéia do conjunto de atividades de uma sociedade local, através de
uma série de intera¢8es, incluindo atividades culturais, relagdes com
0s meios de comunicagio e elementos de estimulo a cidadania. E o
conjunto do sistema de relagdes sociais locais que produz um sistema
de informag8o interativa que desenvolve a capacidade educativa em
um sentido mais amplo e ndo simplesmente de aquisi¢cdo de conheci-
mentos.

Um segundo elemento: servicos publicos que funcionem.
Michael Cohen assinala que por mais que a Internet se desenvolva, e
por mais investimento que se faga nas cidades, se os transportes ndo
funcionam ou ha inundag@es, a Internet ndo resolve seus problemas.
Por conseguinte, a qualidade dos servi¢os publicos e, concretamente,
dos servigos publicos municipais, é absolutamente decisiva para que
todo o resto funcione. O famoso Silicon Valley acaba de fazer uma
pesquisa que indica que 80% das pessoas estdo entusiasmadas com seu
trabalho e seu dinheiro e o que se relaciona a isso. Mas, 80% dos en-
trevistados afirmam que néo suportam a vida no Silicon Valley, por-
que tém que passar trés horas e meia por dia nhos engarrafamentos,
porque ndo podem respirar, porque estdo isolados, porque sofrem
com o individualismo feroz, porque a familia se dilacera. Isso sig-
nifica uma total insatisfacdo com tudo o que nao ¢ trabalho e di-
nheiro. Trabalham cada vez mais e vivem fechados em seu trabalho
e comendo comida chinesa que encomendam pela Internet. Mas,
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fundamentalmente, a deterioracdo de tudo o que é coletivo acaba
impactando na produtividade do trabalho.

E, em terceiro lugar, em termos mais amplos, ndo sdo ape-
nas servicos publicos, sendo a qualidade de vida também importa.
Ha una série de investigacdes que mostram como a qualidade de
vida tem um papel importante nos meios de inovagdo. Por um
lado, atrai gente aos meios de inovagdo, quer dizer, agueles meios
de inovagdo que oferecem pouca qualidade de vida ndo sdo capa-
zes de atrair, com respeito a outros, o novo talento que é necessa-
rio. E, em segundo lugar, uma vez que se esta no lugar, ha que re-
ter esse talento e, ademais, fazer o possivel que esse talento seja ca-
paz de aplicacBes tecnoldgicas e empresariais ndo totalmente des-
trutivas e ndo totalmente neurdticas, que tém, em boa parte, uma
relagdo direta com a qualidade de vida. Em termos sintéticos, exis-
te um efeito retroativo de qualidade de vida sobre a produtividade
e de produtividade sobre a qualidade de vida. E um efeito virtuo-
so: qualidade de vida urbana e metropolitana e seu efeito sobre a
produtividade e a criacdo de riqueza.

Cidade e universidade

Outro elemento que é fundamental é a relagdo entre cida-
de e universidade na nova economia. Parece 6bvio que a universi-
dade é motor do crescimento econémico, tecnoldgico e empresa-
rial, mas também é um fator de criagdo da cidade. Hoje em dia, a
universidade ndo é apenas um elemento a mais. E um elemento es-
sencial da dinamizagdo do tecido urbano, ja que é um sujeito es-
sencial na producdo de méo-de-obra qualificada, de individuos ino-
vadores e com idéias novas. Esta nova economia ndo é simplesmen-
te de gente que faz eletrdnica, é de gente que aprende a pensar ou
enfocar as coisas de forma nova. E isto depende da qualidade do
sistema de educagdo universitaria. Por isso, que, neste sentido, ga-
nha espaco cada vez maior a idéia da importancia dos campus ur-
banos, que significaria a dinamizagdo e a absorcdo de idéias de um
tecido social mais amplo do que o da prépria universidade.

A idéia de universidades com faculdades distribuidas no
conjunto da cidade ndo parece eficaz. Historicamente, isso poderia
produzir muitas cidades e, em tais termos, ter uma boa universida-
de, mas a dispersdo faz com que haja uma dificuldade muito maior
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para o trabalho interdisciplinar e a fusdo de distintos conhecimen-
tos. Fica muito mais dificil para os estudantes cursarem disciplinas
em distintas faculdades, assim como para os pesquisadores se arti-
cularem entre si — elementos fundamentais da nova universidade.

Portanto, a no¢do de campus continua sendo uma nogédo
produtiva em termos culturais e de inova¢do, mas, a0 mesmo tem-
po, a integracdo desse campus nos tecidos urbanos densos parece
que também é um elemento que estd ganhando relevancia como
fator de maior produtividade cultural e, por sua vez, urbana.

A questdo de como estimular territorialmente esses meios
de inovacdo, aos que me referi anteriormente, parece caminhar no
sentido contrario dos chamados parques tecnoldgicos. Este é um
tema que trabalhei bastante, em particular, na Espanha. Primeira-
mente, a maior parte dos parques tecnoldgicos, de tecnolégico
pouco tém. Sdo, em geral, ou bem velhas operac¢des do tipo zonas
industriais ou, na maior parte dos casos, operacdes imobiliarias
com um prestigio ideolégico agregado. Aparte disto, diria que isso
é uma critica que ja foi feita muitas vezes, mas ha algo mais. E que
€ a problematica de parques tecnolégicos dos anos 80, nédo é apli-
cavel atualmente, inclusive desde os Gltimos anos da década de 90,
porque neste momento ndo se trata tanto de fazer hard ou de fa-
zer soft. A idéia ndo ¢ instalar mais fabricas de microeletrénica.
Nédo faz nenhum sentido fazer mais fabricas de microeletrénica
junto as que ja existem nos lugares que ja se especializaram em mi-
croeletronica. Deixemos, de certo modo, que os japoneses facam
microeletrénica ou que as grandes empresas multinacionais traba-
Ihem com microeletrénica no sudeste da Asia.

O que conta atualmente é a capacidade de acdo tecnologi-
ca sobre aplicagdes, sobre sistemas de software avancado e sobre
tecnologias de redes de todo tipo: tecnologias de telecomunica-
¢Oes. A grande fronteira ja foi alcancada, € a da Internet movel. Nos
referimos a transmissdo e ao processamento eletrénico em tecnolo-
gia movel. Este tipo de agdo nédo se soluciona com parques tecno-
l6gicos, onde podem ser concentrados grandes instalagbes indus-
triais e edificios, mais sim nos meios de inovagéo intensivos em in-
teligéncia. E isso consiste em buscar formas de articulagdo entre o
territério e os mecanismos de inovagdo, muito mais sutis, muito
mais ligados a dinamica prépria da inovacdo e, em particular, da
inovagdo de pequenas e médias empresas.
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Para ilustrar tais idéias, apresento dois exemplos: um ne-
gativo e outro positivo.

O maior fracasso de desenvolvimento tecnoldgico territo-
rial dos Ultimos cinco anos é o chamado “corredor multimidia” de
Kuala Lumpur, na Malasia, onde se gastou bilh&es de délares para
criar uma megaestrutura absolutamente futurista para atrair gran-
des fabricas.

Foi criado um conselho consultivo presidido por Bill Ga-
tes, no qual esta a IBM e todos os nomes da eletrdnica, reunindo
as grandes empresas do setor. E o que colocaram la? Fabricas de
segunda ordem, fabricas que ndo sdo necessarias em outros luga-
res, com muito pouco valor agregado, relativamente pouca criacdo
de emprego, mas, sobretudo, capacidade nula de inovacédo; € a
aplicagdo da inovagdo que ja existia. Contudo, 0 que se conseguiu
foi uma operagdo publicitaria afirmando que o governo da Maléa-
sia fez algo tdo importante como o de Singapura, que, por sua
conta, ja havia desenvolvido esta operagdo com muito mais éxito,
guando teve que desenvolvé-la quinze anos antes.

O exemplo positivo é muito polémico, mas quero explicar
0 porqué é positivo na minha opinido. Positivo em termos de que
gerou uma extraordinaria inovacdo: o desenvolvimento do que se
chama “o bairro multimidia” em S&o Francisco. Esse bairro gerou,
até o momento, ao redor de 2.500 pequenas empresas, muito pe-
quenas no geral, com 10 a 15 pessoas em média. Sdo Francisco e
Nova lorque, mais ou menos no mesmo nivel, sdo hoje os dois
centros mundiais de produgdo de multimidia. O mercado que de-
senvolveram no Ultimo ano oscila em torno a 35 bilhdes de dola-
res, isso porque sdo os que produzem aquilo que Hollywood vei-
cula. Ndo é que eu goste muito, mas, por exemplo, todos os efei-
tos especiais da Ultima série de “Guerra nas Estrelas” foram desen-
volvidos la. Portanto, ndo se é alta criagdo cultural. Mas “Guerra
nas Estrelas” gerou em publicidade, ndo em ingressos, 2,500 bi-
Ihdes de ddlares. Em publicidade, simplesmente, para incluir mar-
cas dentro do filme. Fora ou ndo o éxito do filme, as empresas
gueriam introduzir publicidade indireta nos textos do filmes.
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O caso de Sao Francisco

O setor de multimidia em S&o Francisco floresceu, nos ulti-
mos dez anos, na zona mais deteriorada da cidade, uma velha zona in-
dustrial bastante destruida que estava ocupada, fundamentalmente,
por dois subculturas: a subcultura sadomasoquista e a subcultura de
artistas pobres, que ndo eram a mesma coisa. Os sadomasoquistas eram
mais ricos, enquanto que os artistas estavam ali, realmente, porque ne-
cessitavam muito espago para fazer suas obras e usavam as velhas na-
ves industriais. Estes artistas, em um bom dia, foram contatados por
empresas do Silicon Valley que queriam entrar a fundo na area de mul-
timidia, mas que precisavam de mentes férteis, ndo tecnoldgicas, sendo
capazes de imaginar coisas rarissimas que impactassem as pessoas, com
o qual se fez a conexdo entre a capacidade artistica de criacdo e a tec-
nologia eletrénica mais avancada. Dali sairam as empresas de multimi-
dia. Mas, entdo, que aconteceu? Estes artistas viviam em suas casas em
uma zona residencial, que havia sido industrial e havia mudado a qua-
lificacdo a residencial para que essas pessoas pudessem viver la, mais ou
menos marginalizadas, mas respeitadas pelo municipio. Em que medi-
da o municipio contribuiu, nos Gltimos cinco anos ao desenvolvimen-
to desta zona? Mudaram o zoneamento municipal e criaram um zo-
neamento misto de trabalho e residéncia no mesmo local, que no fun-
do reconstréi o principio da era industrial, que era a atividade indus-
trial dessa zona na pré-histéria de Sdo Francisco — ou seja, ha 110 ou
120 anos, o principio da historia da cidade. A partir dessa requalifica-
¢do permitiram que a nova inddstria e as novas atividades industriais li-
gadas a residéncia se desenvolvessem nessa area.

Dessa forma, se permitiu que se requalificassem 0s usos,
mas ndo que os especuladores imobiliarios entrassem para comprar
e depois expulsar estas empresas. Por conseguinte, foram aumenta-
dos os usos, mas foi proibida a utilizacdo dessa requalificagdo do
uso do solo para um processo de transformacdo em moradias de
luxo para os mais ricos destas empresas.

Em torno disto foi permitida a ampliagdo de usos a estabe-
lecimentos comerciais, a bares e a restaurantes, e assim se gerou
uma extraordinaria atividade urbana que, junto ao trabalho de ino-
vacgdo, se desenvolve no tecido social de bares, restaurantes, encon-
tros na rua, etc., 0 que da vida a este lugar. Neste momento, de-
pois da industria financeira, a industria multimidia, localizada nes-
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sa area, passou a ser a segunda atividade mais dinamica da cidade
de Sdo Francisco.

Um ultimo tema sobre a relacdo entre politica cidada e o
desenvolvimento da nova economia e das novas tecnologias de in-
formacdo: a idéia de mercados locais de tecnologia baseados em
politicas cidadéds e ambientais que sejam intensas em informacéo e
em tratamentos avancados de informacdo, desde a modernizacdo
de servigos publicos, a partir da introducéo inteligente e gradual da
Internet, até a criagdo de sistemas de participacdo cidada em que,
junto aos sistemas tradicionais de tecido social de base, se articu-
lem formas de participagdo interativa através da Internet — como,
por exemplo, a experiéncia da cidade digital em Amsterdd — e po-
liticas ecoldgicas e de meio-ambiente, ja que as politicas ecologicas
bem realizadas requerem sistemas de informacdo avangados. Nao
somente isto gera uma melhoria da gestdo local, sendo que, ade-
mais, cria mercados locais, que podem ser mercados iniciais para
pequenas e medias empresas inovadoras locais, que podem consti-
tuir a base do desenvolvimento futuro.

Uma tecnologia que se transforma com o uso

Concluo com um tema que me parece, talvez, o mais pros-
pectivo. E o tema de que as tecnologias de que estamos tratando,
a tecnologia de informacéo e comunicacdo interativa, ndo sdo com-
pardveis a uma tecnologia tradicional ou a uma engenharia tradi-
cional, pois é uma tecnologia que se transforma com seu uso. Nao
€ uma tecnologia estatica que depois de utiliza-la, segue sendo a
mesma. Ao contrario, o uso a transforma. Um exemplo, para ilus-
trar, é a Internet. A Internet que se pensou originalmente ndo é a
Internet que temos hoje em dia. Fala-se da origem militar da In-
ternet, para defender as comunicac¢des contra a possibilidade de um
ataque aos centros de comunicagfes. A forma de defendé-los era
de que ndo houvesse centros de comunicac¢des, que houvesse uma
rede. Assim era como 0s cientistas norte-americanos que trabalha-
vam para o Pentdgono a venderam ao Pentagono. Mas o Pentéago-
no nunca os levou a sério. Esta € a parte da historia que menos se
conhece. O Pentdgono nunca os levou a sério e nem eles quiseram
fazer esse projeto militar que lhes aborrecia muito. Mas o que 0s
cientistas queriam fazer sim era utilizar a0 mesmo tempo uma sé-
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rie de supercomputadores que havia em todo pais. S6 havia uns
poucos. Entdo inventaram um sistema de relagdo entre estes super-
computadores, que era o sistema Internet, para compartilhar o uso
dessas maquinas. Esse era o objetivo real que os movia. Mas ocor-
reu que quando tiveram a possibilidade de compartilhar tempo real
nos sete supercomputadores que havia no pais, se deram conta de
gue ndo necessitavam de tanto, que realmente ndo tinham o que
fazer com tanto tempo de computador. Entretanto, ao tentar mon-
tar o sistema, descobriram uma aplicacdo que se converteu na base
de seu trabalho no futuro e na base de nossa vida atual: o correio
eletrénico. E este correio eletronico é o que realmente foi o pri-
meiro grande produto que saiu do programa Internet.

Da mesma forma, seria possivel multiplicar os exemplos de
como a utilizacdo e a apropriacdo da Internet por seus usuarios a
muitos niveis foi 0 que gerou novos tipos de tecnologia e ndo s6
de usos dessa tecnologia. O que isso quer dizer? Que a utilizacéo,
a fundo, em uma cidade com politicas inovadoras em termos de
servicos publicos, de ecologia, de participacdo cidadd, de difusdo
da educacdo, pode levar a um desenvolvimento de novas aplicacdes
e, portanto, de novos usos e de novas tecnologias de comunicacéo,
que ampliam a gama de utilizagdo da rede, além dos usos propria-
mente comerciais. O desenvolvimento dos usos e aplica¢des da In-
ternet a um espectro muito mais amplo, ademais de gerar merca-
dos importantes, também permitira uma utilizacdo da revolugdo
tecnolégica em aras de uma maior qualidade de vida.

Nesse sentido, o papel das cidades na Era da Informacéo é
o de ser meios produtores de inovacdo e de riqueza, mas € tam-
bém, ainda mais, de ser meios capazes de integrar a tecnologia, a
sociedade e a qualidade de vida em um sistema interativo, em um
sistema que produza um circulo virtuoso de melhora, ndo sé da
economia e da tecnologia, sendo que da sociedade e da cultura.
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Capitulo 2

Repensando a Cidade:
Redes Globais,
Fragmentaco e outras
Tendéncias Contemporaneas
Jorge Alberto S. Machado

1. Introducéo

A relagdo global-local em que as cidades, Estados e regies
estdo inseridos se caracteriza tanto por sua polivaléncia e heteroge-
neidade, como por ser um processo pluridimensional e de dificil in-
terpretagdo. Tendo em vista as particularidades da relagdo de cada
“local” com o “global”, ndo é facil fazer proposicdes claras e
aceitaveis que expliquem muito mais do que casos especificos. No
entanto, nos atrevemos neste artigo a estabelecer conjecturas tedricas
sobre a natureza e as assimetrias que caracterizam essa relagéo, anali-
sando a dindmica das redes supra-locais no contexto das relagdes eco-
ndmicas, sociais e politicas contemporaneas. Procuramos assim
apresentar um outro tipo de perspectiva que explique satisfatoria-
mente o desenvolvimento fragmentado e a distribuicdo desigual de
oportunidades e riscos entre os diferentes locais e regides — tendéncias
evidentes na sociedade global contemporanea.

O processo de integracdo e interdependéncia global foi
evoluindo no transcurso do tempo, adquirindo diferentes significados
historicos. As sociedades antigas eram caracterizadas por formar um
complexo mosaico de unidades sociais, que viviam freqiientemente
isoladas e eram extremamente diversificadas. Na historia se observou
0 surgimento e desenvolvimento de uma multiplicidade de entidades
politicas separadas que se organizavam de diversas maneiras antes de
alcancar a forma relativamente “recente” de organizacdo, o Estado-
nacdo, que reune de forma integrada um conjunto de cidades ou
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regides em torno de um centro de poder (Sztompka, 1995: 111-
112). Atualmente, em um processo que remete as UGltimas décadas,
observa-se uma crescente interdependéncia ndo somente entre os
Estados-nacdo, como também os entornos locais.

Esse processo de integracdo global, obviamente, ndo vem de
hoje. Se tivéssemos que definir o ponto mais importante para assinalar
o principio de tal processo, provavelmente este seria localizado durante
o0 advento das grandes navegacdes, com a expansdo do homem europeu
as regides mais remotas do mundo, até entdo desconhecidas por ele. A
partir dai se iniciou um ininterrupto intercambio comercial, grandes
migrac6es humanas, transposic6es de espécies vegetais e animais através
dos continentes e uma sucessdo de choques ou assimila¢Bes culturais.
Apesar dessa “globalizagdo™ dos séculos XV e XVI, pode-se afirmar que
uma “outra” globalizacdo, tdo profunda quanto marcante como
aquela, nas Ultimas duas décadas, com o notavel incremento dos fluxos
comerciais e financeiros, com as mudangas nos paradigmas politicos-
ideoldgicos e com o advento das novas tecnologias comunicativas com
base digital (MAcHADO, 2003B: 39-40) — além dos notaveis avangos na
robdtica e da biogenética, cujos impactos ainda ndo foram
suficientemente estudados nas ciéncias humanas.

Neste artigo, “pensamos” a globalizacdo da forma como HeLD
a conceitua, identificando-a com “a expansdo e aprofundamento das
relagbes sociais e das instituicBes através do espaco e tempo, de tal
forma que as atividades cotidianas se tornam cada vez mais
influenciadas por fatos e acontecimentos que tém origem no outro lado
do globo e, por outro lado, as préaticas e decisdes dos grupos e
comunidades locais podem ter importantes repercussdes globais™
(1997: 42-44). E inegavel que a influéncia dos eventos ocorridos em
outros locais ou &mbitos passa a ter importancia cada vez maior na vida
social, econbmica, cultural e na politica das cidades e Estados.
Contudo, nos interessa entender porqué e como as consequéncias — e
as origens — desses eventos estdo desigualmente e assimetricamente
distribuidas nos diferentes entornos locais, e como se pode explicar isso
a partir de uma anélise das dinamicas das redes globais.

Tal assimetria é obscurecida pelo significado que a palavra
globalizacdo desde o inicio adquiriu e é difundida para 0 senso
comum: de totalidade, do prevalecimento de um todo indiscernivel,
de uma certa a-territorialidade em suas causas e efeitos, da
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impossibilidade de diferenciacdo objetiva entre atores e acdes. Essa
concepcdo de globalizacdo ndo denota minimamente que haja um
prevalecimento de determinados entornos locais sobre outros, ou de
certos atores sobre outros. Ao colocarem-se tais elementos em uma
vala comum, é conferida a tal processo uma legitimidade aprioristica,
pois se evoca uma resignada aceitabilidade aquilo que seria
“inevitavelmente” sistémico, pretensamente homogéneo em seus
efeitos — se ndo for assim, isso pode ser facilmente justificavel por sua
evidente “incontrolabilidade”, o que permite justificar qualquer ato
ou conseqliéncia dele — como politicas publicas fracassadas — uma vez
que “nao ha sujeitos”, nem qualquer forma de accountability.
Naturalizam-se assim processos de dominacdo, certas decisdes
politicas e atos deliberados de alguns atores politicos e econémicos
que ndo visam algo mais que o beneficio de seus interesses,
independentemente das conseqiiéncias dessas decisdes em uma
sociedade dada. Nas paginas seguintes, concentrar-nos-emos, em
especial, aos aspectos econémicos que ligam o local — identificado por
vezes a cidade, regido ou pais — as redes globais e a algumas das
caracteristicas que derivam destas complexas relagdes.

2. Redes, crises internacionais e impactos locais

Em 1929, houve o crash da bolsa de Nova lorque, cujo dano
custou dez anos para a recuperacdo da economia estadunidense e teve
consequiéncias em todo o mundo. Naqueles tempos, as noticias ainda
ndo se difundiam com tanta velocidade, os mercados financeiros ndo
estavam literalmente interconectados e as relacBes comerciais eram
incomparavelmente menores. Hoje, um cidaddo que leia jornal ou
acesse a Internet com freqiiéncia pode estar mais bem informado
sobre uma guerra civil na Africa ou um atentado no Oriente Médio
que qualquer chefe de Estado estaria no inicio do século XX. Este
mesmo cidaddo pode rapidamente tomar decisdes com base em tais
informacdes, como comprar ou vender acdes ou fazer ou ndo uma
viagem. Tais decises podem ter um impacto maior se o cidaddo em
questdo movimenta quantias maiores na bolsa ou tem um cargo
importante em uma corporacdo. Muito diferente de 1929, hoje, com
0 notavel progresso tecnolégico experimentado pela humanidade, a
interdependéncia global tem um significado muito mais objetivo.
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Eventos ocorridos em locais distantes, fora de nosso espaco de
controle e em locais com o0s quais, aparentemente, ndo temos
nenhuma relacdo direta, podem ter conseqiiéncias concretas em
nossas vidas. A queda da bolsa de Nova lorque ou de TAquio, uma
tensdo no Oriente Médio, ou inclusive os poderes de seducdo de uma
jovem estagiaria da Casa Branca*, podem exercer influéncia decisiva
sobre o que sucede do outro lado do mundo. As sucessivas crises
globais, desde a do México ou as de Asia, Russia, Brasil e Argentina
ja demonstraram a dimensdo do problema. Tais crises evidenciaram
nao somente a forte interdependéncia que ha entre os atores politicos
e econdmicos, mas também o significado que a dinamica, a qualidade
das conexdes e a assimetria das complexas redes adquiriram para 0s
entornos locais.

A “bomba” de Bangkok e outras crises internacionais

Com um mercado global expandido e agentes econémicos
fluindo em extraordinaria velocidade nos complexos e enredados
filamentos trans- e supra-locais, vive-se hoje, 75 anos apés o crash da
bolsa de Nova lorque, uma tensdo muito maior. O mercado mundial
interconectado tem um poder desestabilizador capaz de suplantar a
capacidade de reacdo da maioria dos paises. As conseqiiéncias destes
desarranjos sistémicos ja sdo bastante conhecidas: reflexos nas taxas de
desemprego, nos indicadores sociais, nos niveis de crescimento
econdmico e aumento das tensdes sociais. No caso da crise da Asia, 0
epicentro foi na Tailandia, mais precisamente em Bangkok. O rapido
crescimento econdmico dos primeiros anos da década de 1990, em
paralelo a desregulamentacdo dos controles dos fluxos financeiros,
atrairam a afluéncia de capitais a toda regido do Leste Asiatico. Entre
os grandes centros receptores formados pelas capitais desses paises,
estava Bangkok. Com a euforia econdmica, essa capital asiatica foi
local de grandes empreendimentos imobilidrios. Uma vez passada a
“febre”, as empresas do setor, com volumoso capital investido em
empreendimentos de luxo — em um setor de pouca mobilidade de

1 Vale lembrar que Bill Clinton mandou bombardear o Afeganistéo
no dia de seu depoimento na Suprema Corte para desviar a atengdo
da opinido publica do escandalo em que se viu envolvido com sua
estagiaria.
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capital —, passaram a ter dificuldade em vender seus escritérios e
apartamentos e, frente a necessidade de se capitalizar, colocaram uma
grande quantidade de ac¢Ges na bolsa. Cerca de 61% da capitalizagdo
da bolsa de Bangkok estava associado a titulos dessas empresas € a
instituicbes financeiras ligadas & promocdo imobilidria. Com as
dificuldades experimentadas por esse setor, gerou-se um clima de
desconfianca entre investidores e especuladores (FERREIRA, 2000:
11). O estopim para a crise aconteceu quando a Somprasong Land,
uma das grandes imobiliarias do pais, anunciou sua insolvéncia. 1sso
detonou um movimento frenético de fuga de capitais, que levou
abaixo toda a bolsa de Bangkok e imediatamente contagiou as
economias dos paises vizinhos. Com isso se deflagrou um incéndio
nas economias da regido, que ndo tardaria em resultar em um
espetacular efeito dominé que repercutiu sobre todos os mercados
emergentes. O volume financeiro investido nos mercados da
Indonésia, Coréia, Malasia, Filipinas e Tailandia somava 93 bilhdes de
dolares em 1996. Em 1997, duas semanas depois do inicio das
turbuléncias nos mercados, o equivalente a 105 bilhdes de dolares —
o correspondente a 11% do PNB destes paises (PNUD, 2000: 40) -
circulou freneticamente, levando a quebra de suas bolsas e uma saida
liquida de pelo menos 12 bilhdes de dolares, provocando uma
profunda crise econdmica, recessdo, bancarrotas e grandes tensdes
sociais na regiéo.

Na Crise do México, em um esfor¢o conjunto, FMI, Banco
Mundial, os paises mais industrializados e alguns Estados vizinhos do
continente emprestaram a esse pais a quantia de 51,6 bilh&es de délares
para salvar sua economia do desastre. Na crise de 1999 no Brasil —
atribuida como “reflexo” da crise da Russia —, 0 FMI disponibilizou a
soma de 41,5 bilhGes a este pais. A crise da Argentina, em 2002,
provavelmente foi a mais grave de todas. Boa parte do setor produtivo,
ja fragilizado pelas reformas econémicas de viés neoliberal, durante os
anos noventa, veio abaixo como conseqiéncia de um calote
generalizado. Mergulhado em uma recessdo profunda e sofrendo uma
forte crise institucional, marcada por um ambiente de corrupcdo
generalizada, esse pais experimentou uma convulsdo social que o
conduziu a uma profunda e traumatica crise politica, da qual s6
conseguiu mostrar 0s primeiros sinais de recuperagao apos a renovagao
politica proporcionada pelas confusas eleicdes convocadas as pressas.
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A economia mundial ndo est livre de outras crises como estas.
Considerando a velocidade e o volume de capitais que circulam pelas
bolsas do mundo e a falta de mecanismos eficazes de controle por parte
dos organismos nacionais e internacionais, pode-se conjecturar que as
proximas crises poderdo ser ainda piores. Para se ter uma dimensgo do
“jogo”, os trés maiores fundos de pensdo norte-americanos — Fidelity
Investiments, Vanguard Group, Capital Research and Managment —
movimentavam juntos, ainda em 1995, a soma de 500 bilhGes de
dolares pelos mercados mundiais. Estes “mamutes da economia”
(RamoNET, 1996: 34), em sua atuacdo especulativa, podem provocar —
intencionalmente ou ndo - reacBes em cadeia em todo o sistema,
superando em muito a capacidade de reacdo da maioria dos bancos
centrais para manter a estabilidade de suas economias.

Ao contrario do desejavel, as estruturas financeiras
internacionais cresceram até se tornar, paulatinamente, espécies de
“regimes privados” centrados nos mercados financeiros, fator
diretamente associado a processos de erosdo da autonomia e
autoridade do Estado (Cerny, 1999: 98-99). A crescente interdepen-
déncia entre 0s paises estende as consequiéncias da desregulamentagio
dos mercados financeiros até as esferas politicas e sociais nos interiores
dos Estados. Deste modo, acaba-se constituindo uma cadeia, da qual
ndo é possivel se libertar facilmente, em que as demandas locais se
submetem em consideravel medida aos ordenamentos econdmicos de
origem externa e interna, levando a necessidade de constantes
rearranjos frente a ordem internacional.

No atual cenéario, onde o mercado se torna via principal de
grande parte das transformagdes da sociedade, a interconexdo global
passa a transcender a esfera do econémico, abarcando uma relacéo
multidimensional de causalidade que afeta quase todas as dimensdes
da vida social e politica das comunidades locais e Estados. Pro-
gressivamente, observa-se que aspectos fundamentais da atividade
econbmica e social passam a se organizar em escala global,
especialmente segundo a influéncia dos termémetros dos mercados
e das decisGes tomadas pelos grandes atores globais e organismos de
alcance internacional, de tal forma que até mesmo processos
associados a democracia interna — autonomia e direito de auto-
determinacdo — das comunidades locais e Estados se véem
ameacados.
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3. A interconexdo global sob a perspectiva local

Para melhor entender como as varidveis externas se
relacionam com os rumos politicos, econdmicos e sociais nas
comunidades locais, e de modo a poder construir um esquema
tedrico aceitavel, optamos por analisar a cidade como espécie de locus
constituinte das redes globais. Seriam elas espécies de “nodos” que
comp@em tal rede, onde se materializam as fun¢fes de producéo,
distribuicdo e consumo dos produtos materiais e ndo-materiais do
processo de globalizagdo. Castells ja se referia a elas como unidades
em uma rede de consumo coletivo (CasTeLLs, 1971). Podemos dizer
que sdo nas cidades que as oportunidades criadas pela globalizagdo
sdo efetivamente percebidas e respondidas, onde esta ganha sua
materialidade. S8o o0s locais onde se pode ver expressas,
concretamente, as transformacdes sdcio-econdmicas de uma regido
ou pais em suas relages com o global. Isso se traduz de varias
maneiras: em sua forma de crescimento e desenvolvimento, em sua
estética, em sua distribuicdo e ocupacdo espacial ou mesmo em seus
aspectos culturais e simbdlicos. Algadas pelo crescimento
demografico, pelas migracbes do campo, pelo desenvolvimento
tecnolégico e, fortalecidas em seu papel devido ao processo de erosdo
do poder regulador do Estado, as cidades passaram a ocupar um papel
de crescente relevo, projetando-se, assim, como elementos nucleares
da sociedade global?.

Partindo dessa premissa e em tal contexto, as funcdes dos
médios e grandes centros urbanos ndo se limitariam, portanto, ao
campo econdmico, ja que incluem as estruturas dos meios de
comunicacdo, a geracdo da informacdo e a difusdo de idéias e valores.
O desenvolvimento das tecnologias comunicativas e a necessidade de
racionalizagdo das atividades econdmicas promoveram uma expressiva
concentragdo de controle e decisdo, formando uma arquitetura prépria

2 Ao expor as caracteristicas das cidades globais, KNIGHT & GAPPERT
(1989: 19) afirmam que estas tém ““as ‘habilidades’ de antecipar, iniciar
e se adaptar as mudancas”. E isso se operaria de forma variada,
dependendo da “natureza de suas institui¢des e de como as organiza-
¢Oes, individualidades e a comunidade véem seus papéis, se articulam,
comunicam seus conceitos e seguem para um objetivo comum por seus
posicionamentos frente a sociedade global”. Para estes autores, as
cidades globais seriam os “centros de um mundo multipolar”.

37



Trabalho, Economia e Tecnologia

que da suporte também a transagdes financeiras e comerciais. A
otimizacdo da relacdo espaco-tempo das operagdes econdmicas levou a
uma maior articulacdo das cidades atraves das fronteiras dos Estados-
nacdo. Nota-se que determinadas partes dessas redes tornaram-se
lugares-chave para os atores politicos e econémicos, espécies de locus
para a implementagdo e geréncia de atividades econdmicas regionais ou
de &mbito global® (GerTLER, 1989: 280; Diaz, 1997: 6-7). Assim,
alguns entornos locais, devido a caracteristicas tais como nivel de
desenvolvimento econémico, localizacdo geografica ou posicdes
adquiridas anteriormente, tendem a contribuir para concentrar os
centros decisorios (empresas, organismos privados e oOrgdos do
governo), em especial 0s que desempenham papéis de maior
importancia nas decisdes politicas ou 0s que sdo mais “atraentes” ao
mercado.

N&o caberia aqui estabelecer uma hierarquia de cidades ou criar
algum tipo de divisdo conceitual segundo seu porte ou papéis
desempenhados, pois o resultado seria certamente controverso, tendo
em vista a multiplicidade de varidveis que deveriam ser contabilizadas e
os diferentes contextos em que as cidades se véem inseridas. Por essa
razdo, limitar-nos-emos a expor alguns argumentos e apresentar
exemplos que reforcem uma teoria das relagdes global-local que tenha
como base uma rede global de locais no contexto de um processo
assimétrico de divisdo de poder geoecondmico-politico entre os atores
globais. Com isso, buscamos explicar o desenvolvimento fragmentado,
a formagdo — tendo em vista as atuais tendéncias — de espirais de
desenvolvimento e atraso, bem como a consolidagdo por “inércia” das
abismais desigualdades regionais e globais no interior dessas redes — pela
sistematica exclusdo de areas ou regides*. Ainda, como pano de fundo
dessa analise, consideramos a tendencial redu¢do do espaco de manobra
do Estado - ja elencada por varios autores (HELD, 1997; Evans, 1997;
ENTRENA, 2003; MacHADO, 20034) —, cujo papel de articulador do
desenvolvimento interno vem sofrendo sucessivos abalos, devido a
crescente impossibilidade de resistir & erosdo de seus mecanismos de
controle e a continua interdependéncia com os demais Estados.

A erosdo dos governos centrais e 0 aumento da influéncia dos

3 Vale dizer que controle ndo significa exatamente presenca.
4 Como é o caso da Africa subsahariana e regides da Asia meridional
e América Latina, além de cidades e periferias metropolitanas.
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mercados fazem que as cidades se confrontem com desafios de cuja
resolugdo depende seu desenvolvimento ou atraso e que, por isso
mesmo, requerem respostas dos governos locais. Essas respostas
dependem de variaveis tais como a acumulacdo de capital, o progresso
técnico, a composicdo do comércio, a taxa de crescimento, os niveis
de emprego, a distribuicdo da riqueza, a capacidade de atrair inves-
timentos, o equilibrio macroeconémico e, sobretudo e de forma mais
geral, de uma posicdo favoravel nas redes globais. Nesse contexto, as
boas respostas a globalizagdo permitem criar condi¢6es favoraveis que
conduzam e impulsionem a transformacgdo, o crescimento e o pro-
gresso econdmico e fortalecam a capacidade da comunidade local de
poder decidir sobre o proprio destino. As mas respostas, por outro
lado, resultam em uma realidade interna de fragmentagéo, sancionam
0 atraso e, ao enfraquecer o tecido social e econémico, podem levar
a um perigoso aumento dos riscos em face do impacto das decisdes
tomadas em ambito global, fora do seu espago de controle. As
diferencas entre uma boa e uma ma resposta sdo mensuraveis, pois se
refletem nos indicadores sociais e no desenvolvimento econémico e
repercutem no aumento do abismo que separa as regides mais pobres
das mais ricas, seja em nivel regional ou global.

4. Globalizacéo e cidades

O processo de erosdo pelo qual o Estado® passou nas Ultimas
duas décadas resultou em uma reducdo de sua capacidade de
intervencdo, planejamento e implementacdo de politicas publicas, o que
abriu espaco a uma atuacdo cada vez mais livre das forgas do mercado
no seu interior. Os cdmbios na economia internacional e a
reestruturacdo produtiva, assim como as transformacdes de carater

5 Sobre isso, vale citar Evans (1997). Para este autor, tém sido
claras as vantagens competitivas obtidas em uma economia
globalizada entre os paises que tém mantido uma maior
“estaticidade” (stateness) em comparagdo com aqueles que sofreram
uma maior erosdo de seu poder. Para ele, 0s paises que alcangaram
os melhores resultados coincidem com aqueles que tém maior poder
de controle sobre a economia global. “Estaticidade” significa a
capacidade que os Estados tém de poder articular de forma
auténoma politicas domésticas e externas que beneficiem seus
interesses.
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politico, com a influéncia crescente do ideéario neoliberal na gestdo
publica, provocaram uma reducdo substancial da capacidade de
controles e intervencdo publica nas dindmicas urbanas. Desde a
perspectiva econdmica, e em particular dos investidores, as cidades sdo
tdo somente unidades potencialmente receptoras de seus capitais. Para
FRIEDMANN, suas historias sdo repassadas sob a dindmica do mercado,
“onde o povo desaparece como cidaddo, e a polis se submerge sob as
categorias do abstrato processo de urbanizacdo, enquanto os interesses
humanos sdo reduzidos a propriedade, lucros e vantagens competitivas™
(1992: 104-105). Ainda segundo este autor, a cidade é vista com
freqUiéncia pela perspectiva do mercado e dos agentes econdémicos como
um espaco abstrato em que se manifestam caracteristicas importantes da
acumulacédo do capital: uma forca de trabalho disponivel a baixo preco,
a acessibilidade para outras atividades econémicas, a conexdo com o
sistema regional ou internacional de mercado e um clima condutor ou
nao para fazer bons negécios. Visto isso, observa-se em tal dindmica que
apenas determinados territérios tém significacdo e o restante deixa de
importar, o que cria uma forte dualidade entre aqueles espacos que cum-
prem fungBes importantes e 0s espagos marginalizados, abandonados ou
simplesmente secundarios e periféricos.

A cidade brasileira na relagéo global-local

O processo de desenvolvimento da economia brasileira, ndo
diferente da de outros paises latino-americanos, esta, em grande parte,
associado a atracdo exercida por processos econémicos de base urbana
e as transformagfes estruturais da economia agraria. Com o
crescimento das aglomeragdes urbanas — notadamente nas médias e
grandes cidades — de forma acelerada a partir dos anos setenta, a cidade
brasileira passou a ser locus de imensas transformagdes sociais e
econbmicas que, segundo CasTeLLo (1992: 296), ocorreram sobre
estruturas sociais relativamente instaveis, herdadas de processos socio-
econdmicos desiguais anteriores. A visivel fragmentagdo social no
espaco da cidade é, portanto, signo de um processo de desenvolvimen-
to impulsionado por uma sociedade com uma base original dispar,
onde a desigualdade social e a segregacdo econdmica e racial com base
no passado escravocrata e colonial foram caracteristicas evidentes.

A modernizacdo da sociedade brasileira e 0 desenvolvimento
econdmico produziram aglomeragbes populacionais com niveis
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crescentes de complexidade, gerando uma série de problemas em que
se misturam aspectos historicos, culturais, falta de democracia e a
auséncia de espacos econdmicos e politicos para os estratos inferiores.
No decorrer do século passado, os cinturdes de miséria se estenderam
gradualmente ao redor das médias e grandes cidades como um claro
resultado do crescimento desordenado e de um desenvolvimento mar-
cado pela apropriacdo desproporcional da riqueza gerada. Vale dizer
que, nas Ultimas duas décadas do séc. XX, 20 milhdes de pessoas
deixaram o campo com destino as grandes cidades na busca por
melhores oportunidades de trabalho. Cidades como Fortaleza, Porto
Alegre e Sdo Paulo, tiveram suas areas citadinas substancialmente
ampliadas, a0 mesmo tempo em que 0s equipamentos urbanos ficaram
praticamente restritos ao seu nucleo original. A populagdo urbana no
Brasil, no inicio do século XX, era de 1,2 milhdo; em 1950, cerca de 18
milhdes; e, nos anos noventa, alcangcou 120 milhdes (IBGE: 2003). Se
as atuais tendéncias forem mantidas, em 2004, serdo cerca de 145
milhdes de pessoas vivendo nas cidades. Segundo o LABHAB/USP
(MaricaTo, 2000), no final dos anos noventa, a porcentagem de
moradores de favelas nas principais cidades brasileiras era a seguinte:
S&o Paulo, 22%; Rio de Janeiro, 20%; Belo Horizonte, 20%; Salvador,
30%, Goiénia, 13,3%, Recife 46%, Fortaleza, 31%.

O crescimento acelerado acarretou uma série de consequiéncias
sociais, agravadas ainda mais pela estagnagdo dos anos oitenta e,
principalmente, pelas reformas estruturais na economia brasileira ao
longo dos anos noventa. Esta década foi marcada no Brasil por uma
sucessdo de planos econdmicos que pretendiam estabilizar a economia,
conter a inflagdo e cumprir as metas para 0 pagamento da divida,
utilizando as ja conhecidas férmulas que combinam politicas recessivas,
privatizacdo e abertura de mercado. A abertura do mercado doméstico
forcou as indUstrias locais a competicdo com os produtos importados.
A conexd@o com as redes globais provocou uma redugdo do espago no
mercado domeéstico que, por sua vez, afetou a economia de muitos
municipios. Estes viram seus ingressos cairem de forma significativa, ao
passo que muitas empresas tiveram que reduzir drasticamente seus
quadros funcionais, acelerando processos de reestruturacdo produtiva.
Isso resultou em uma crise ndo s6 econdmica, mas também com graves

6 Sobre o impacto da reestruturacdo econdmica dos anos noventa
nas metrépoles brasileiras, ver MacHADO (2001).
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dimensdes sociais®. Tal processo ocorreu paralelamente a financeiriza-
¢do da economia, com a entrada de volumosos capitais do tipo especu-
lativo atraidos pela politica de juros altos, gerando com isso um cenario
de estabilizacdo macroeconémica dependente do fluxo desses capitais.

Com a adogéo de tais politicas, as cidades ficaram gradualmente
mais submetidas aos adventos da economia global, tendo seu destino
atrelado aos rumos do mercado internacional. Os problemas latentes no
espaco urbano ganharam um maior tempero de descontrole e de
incerteza. As reformas econdmicas dos anos noventa do Brasil abriram,
portanto, uma larga via para que 0s impactos das crises internacionais
repercutissem de forma incisiva sobre as cidades e estados.

Uma das maiores contradi¢des foi que, tal como em outros
paises em desenvolvimento, a consolidacdo do processo de demo-
cratizacdo politica no Brasil, a qual abriu caminho para a resolugéo
pacifica dos conflitos relacionados & desigualdade social histdrica e
ajudou a promover a inclusdo social de segmentos antes margina-
lizados da populagdo, vé-se ameacado por fendmenos associados a
financeirizagdo da economia e a interdependéncia com o mercado
internacional e a conexdo com suas crises, materializadas cada vez
mais sobre os espacos urbanos. Isso fez das cidades e seus cidadéos,
reféns de uma situacdo da qual nao tém efetivo poder de controle,
reduzindo ainda mais seu espaco de manobra para responder
satisfatoriamente as demandas de suas comunidades politicas.

Alguns casos

As mudancas ocorridas ho ambito da economia nacional,
com a reestruturagdo econdmica e a financeirizagdo da economia
significaram, como o que ja indicamos, um castigo as economias
locais por implicar um profundo impacto em seus setores
produtivos. O aumento das taxas de desemprego e a perda do poder
aquisitivo ilustram muito bem isso. Frente a esta realidade, a
capacidade dos entornos locais — desde o enfoque politico-
administrativo — de suportar as crises passou a ser simétrica a sua
capacidade de encontrar respostas e aproveitar as oportunidades
surgidas pela nova conjuntura de crescente influéncia pela acdo dos
atores esternos e do mercado.

Destacaremos brevemente dois exemplos no Brasil
(MacHaDO, 2001): a cidade de Sorocaba, no Estado de S&o Paulo e
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Blumenau, no Estado de Santa Catarina. Ambas cidades tinham
tradicionalmente a industria téxtil como sua base econémica.

Blumenau - assim como significativa parte das cidades
brasileiras — passou por uma grave crise na década de noventa devido
as reformas econdmicas e a abertura do mercado nacional aos
produtos importados. As empresas locais tiveram que realizar
profundos cortes nos quadros funcionais — mais de 10 mil demissdes
apenas no setor téxtil —, reestruturar os sistemas de producéo e fechar
unidades produtivas. Como resultado, o desemprego nesta cidade
alcangou niveis nunca vistos antes, o que a levou a uma profunda crise
econdmica e social. O prolongamento da situacdo ocasionou o
surgimento de varios fendmenos que denotam uma piora nas
condigbes de vida de seus cidaddos, como piora nas condi¢Ges de
habitacdo, incremento do trabalho informal e precério, aumento da
marginalizacéo e das tens@es sociais que tiveram impactos inclusive na
reestruturacdo urbana da cidade, conforme reportado no estudo de
SIEBERT (1998: 35-46).

Ja Sorocaba, com porte semelhante ao de Blumenau e com uma
base industrial tradicionalmente centrada no decadente setor téxtil,
apresentou outro tipo de resposta as transformagfes conjunturais e
estruturais ocorridas no periodo. Beneficiada por sua localizacdo a
apenas 96 km de Sdo Paulo, servida por boa infra-estrutura de
transportes e telecomunicagdes e contando com uma tradi¢ao industrial,
experimentou um momento de grande dinamismo durante a Ultima
década. O governo local, entre outras medidas destinadas a atrair
empresas — em sua maioria multinacionais —, ofereceu obras de infra-
estrutura, incentivos tributarios e isengdes, ademais de desenvolver
arrojadas medidas de apoio aos investidores, como a implementacgéo de
um condominio de empresas de pequeno porte para funcionar como
provedor para as empresas maiores. O resultado foi que, somente entre
1997 e 1998, a cidade recebeu 1,8 bilhdes de dodlares de investimentos
em diversos setores como aerondutica, autopegas, metal-metalurgia,
quimica, telecomunicagdes, maquinas e tratores, superando a marca de
mais de 1.000 pequenas e grandes indUstrias instaladas no seu parque
industrial (SEADE, 2001). Isso ndo s6 gerou um clima positivo para
negacios, como diversificou seu parque industrial, resultando em um
desenvolvimento mais seguro e estavel.

Embora as duas cidades tenham certas semelhangas no que se
refere a base econdmica original, porte e importancia regional, os casos
de Blumenau e Sorocaba sdo muito distintos. O governo da primeira
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cidade ndo conseguiu criar alternativas para superar 0s impactos das
profundas transformagdes conjunturais — a politica econdmica do
governo federal — e estruturais — no que diz respeito a prépria dinamica
assimétrica da globalizagdo. Blumenau, ao ndo encontrar respostas
adequadas e ndo conseguir diversificar sua base industrial, excessiva-
mente baseada no setor téxtil, viu-se em uma grave crise, experimen-
tando uma profunda depressdo econdmica com severas consequéncias
sociais. O governo local de Sorocaba, por sua vez, mesmo enfrentando
desafios semelhantes, soube aproveitar as oportunidades e também
fazer uso de sua condicdo privilegiada nas redes de distribuigdo,
producdo, consumo e infra-estrutura para, com isso, aproveitar as
oportunidades e beneficios da abertura econdémica na atracdo de
capitais investidores.

Apesar desse Ultimo exemplo, como as redes de infra-
estrutura, producdo e consumo ultrapassam os limites locais, por
estarem ligadas as esferas de poder estadual, federal ou mesmo
conectadas ao exterior, dificilmente uma cidade tem capacidade de
orientar a estratégia de investimentos e a gestdo da infra-estrutura a
que se relaciona. Contudo, isso evidencia que a qualidade ou a
existéncia e disponibilidade de uma rede de servigos sdo
absolutamente determinantes para a eficiéncia de um modelo de
gestdo territorial (RoLNIK & SomekH, 2000: 84). Ainda que a
autonomia das cidades contribua ainda mais para esvaziar os poderes
do Estado, essa é, possivelmente, a Unica solucdo vidvel para a
superacdo de problemas ligados ao desenvolvimento local, em um
cendrio em que os entornos locais e suas comunidades se véem
confrontados com desafios globais com freqténcia e intensidades
cada vez maiores.”

7 Segundo ENTRENA (2001: 15), essa dinamica acaba conduzindo
muitas comunidades locais a uma profunda crise, ao esvaziar 0 poder
de acdo dos ambitos locais ou regionais especificos e operar pela
tendéncia de que a organizagdo e a gestdo local se desenvolvam em
consonéncia com interesses e decisdes de alcance mundial. As relagdes
sociais e 0s processos sécio-econdmicos que nelas tém lugar sdo cada
vez menos determinadas pelas estratégias e acOes resultantes das
relagBes politicas autdctones de seu territorio. Desse modo, “0s
entornos locais acabaram se convertendo em lugares heterbnimos, em
uma espécie de heterotopias espaciais com respeito as muito variaveis
e dificilmente previsiveis regras orientadoras da organizacdo e gestdo
do espago em escala global”.

Sobre o nivel de interdependéncia que as cidades alcangaram hoje com
respeito a0 ambito global, cabe citar as palavras do ex-prefeito de
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5. Concentracdo de poder sobre alguns pontos da rede

Varias indagacfes surgem quando optamos por analisar a
globalizaco atual a partir da perspectiva de redes: porque esse processo
se da de forma téo disforme e confusa, de modo que determinados locais
obtém melhores respostas — que se traduzem em maiores oportunidades
e beneficios — do que outros? Que fatores determinam ou influenciam a
posicdo dos entornos locais nessas redes? Quais sdo 0s agentes
econdmicos ou atores que interferem para preterir ou beneficiar certos
locais? Para responder a tais perguntas é necessario observar como se da
0 estabelecimento e consolidagdo das redes financeiras, comerciais e
tecnoldgicas e a que ldgica(s) as mesmas se associam.

Primeiramente, ha que salientar acerca do que foi,
possivelmente, a mudanga mais substancial da atual globalizagdo: a
financeirizagdo da economia mundial. E sabido que esse fenémeno,
iniciado nos anos 80 e incrementado com a Crise do Petr6leo, resultou
em uma continua concentracdo dos capitais investidores dos paises
centrais. Uma enorme massa liquida de capital foi se convergindo para a
Europa Ocidental e, sobretudo, para os Estados Unidos. Assim, o
acimulo desses capitais nessas regides foi transformando tais economias
em bases da especulacdo financeira, passando a drenar o capital
internacional para operacBes de risco e investimentos cada vez mais
sofisticados nos mercados de capitais do mundo (MeLLo, 1995: 250-
251). Além de deter significativa parte do capital financeiro, esses paises
abrigam a imensa maioria das corpora¢fes multinacionais, onde suas
estratégias sdo tracadas e os processos decisorios tém lugar. Nesses
mesmos espagos, estd concentrada também grande parte do
conhecimento tecnolégico e cientifico. Na conjugagdo desses trés
fatores — econdmico, politico e tecnoldgico —, os paises do Norte, ou
seus individuos ou grupos, exercem claro dominio sobre as complexas
redes financeiras, econdmicas e politicas.

Porto Alegre, Tarso Genro (GENRO, 2000: 3): “A economia
globalizada, hoje respondendo aos interesses da especulagio financeira,
aguca os problemas locais: o local se globaliza e o global se localiza. E
um movimento aparentemente sem controle, que interfere na vida das
pessoas, altera suas relagdes cotidianas e seu modo de vida. Assim todos
os problemas importantes das cidades tornam-se nacionais e
internacionais. E estes problemas ndo podem mais ser tratados de
forma fragmentada. (...) Os governos devem agora pensar suas
questdes locais como questdes de seu pais e do mundo.”
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Contudo, essa relativa “centralizacdo™ dos controles sobre
tais redes em reduzidas partes do Globo, em um ambiente marcado
(i) pela agdo cada vez mais livre dos agentes econdmicos e (ii) pela
supremacia politica, econdmica e militar dos paises do Norte, bem
como (iii) pelo estancamento econdmico dos paises do Sul, tem
como resultado inevitdvel a geracdo de uma grave e evidente
disjuncdo sistémica. Tal disjuncdo explica a cristalizacdo de areas
estaveis e privilegiadas, porto seguro para os capitais em fuga e
investimentos a longo prazo, em contraposicdo as regides
descapitalizadas e miseraveis — espécies de emunctérios® da
globalizagdo —, em que os lucros oferecidos tendem a ser
proporcionais ao risco envolvido nas operac@es financeiras e inversdes
que ali tém lugar — e cujos beneficios apenas respingam sobre as
populacdes locais. Assim, nesses pontos “periféricos™ das redes, se
observa a formacgdo continua e tresloucada de espirais de
enriquecimento e empobrecimento, paralelamente a uma anarquica
ciranda financeira.

Como ¢ a dinamica da racionalidade dos mercados que
determina decisivamente quais sdo 0s pontos mais favoraveis a
alocacdo de recursos, tende a ser assimétrico o estabelecimento e
consolidacdo das redes de producdo, infra-estruturais, de difusdo
tecnoldgica e de informagdo. Sobre isso, concordamos com CosTA
(1998: 303), quando afirma que “é de conjunturar que a racio-
nalidade econdmica aponte as atividades diretamente produtivas (...)
a encaminhar-se para localizagBes onde encontrem condi¢des
cumulativas mais propicias ao éxito, bloqueando o escape e um
transbordamento mais amplo da difusdo espacial dos efeitos de
fluéncia, reduzindo seu alcance territorial” (1998: 303). Com a
atuacdo livre e descontrolada dos mercados, potencializada pelo cada
vez mais minimalista poder de influéncia do Estado-nagéo, tende-se a
geracdo de um tipo de desenvolvimento econémico fragmentado e
concentrador. O beneficio aferido em certas areas se da, muitas vezes,
as custas da exploracdo ou abandono de outras areas. A atracdo de
capitais para certos locais privilegiados, em um cenario de mercados
abertos e desregulados, tende a gerar um efeito de retroalimentacdo
de tal dindmica.

8 Tal termo, derivado do latim emunctoria, designa uma abertura
ou canal por onde se expulsam residuos de um organismo.
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Nesse contexto, as politicas econbmicas e comerciais de
carater francamente protecionista adotadas pelos atores-Estado
hegemonicos e seus bancos centrais contribuem para a disjungéo
sistémica que distorce o funcionamento das redes econdmicas,
resultando em uma logica que privilegia os “locais” situados em suas
circunscricOes territoriais.

A forma e a dindmica das redes internacionais, na esteira da
internacionalizacdo dos processos de producgdo sobre a base dos
avangos tecnoldgicos, estd associada fundamentalmente, em sua
expansao, aos diferentes niveis de integracdo dos entornos locais com
as redes de capital, de informacdo, mercados e, principalmente, as
oportunidades oferecidas e geradas. A conexdo ou ndo com as redes
globais e as qualidades dos enlaces, seriam, portanto, condic¢des
determinantes para o éxito ou o fracasso das cidades em sua
integracdo com tais redes®.

Sobre os papéis dos grandes atores-Estado e do mercado

Os eixos da fragmentacdo que se observam nas redes globais
se assentam tanto nas condigdes de “operacionalidade” para a difusdo
dos agentes econdémicos, como nos obstaculos para a flexibilidade
espacial do elemento social na rede. Do ponto de vista teérico, com
um funcionamento ideal da rede, muitas regifes subdesenvolvidas
deveriam ser beneficiadas por suas “vantagens comparativas” ou, da
mesma forma que os recursos deveriam fluir sem as travas do
protecionismo, 0s contingentes mais “pobres” tenderiam a ser
gradualmente distribuidos através da rede as regides mais ricas ou
com maiores oportunidades. Com o livre fluxo de mé&o-de-obra,
haveria, inequivocamente, uma tendéncia de equilibrio dentro do
sistema. Isso se traduziria também em uma melhor distribui¢do de
riscos e oportunidades, a despeito da concentracdo de capitais e

9 Sobre isto, Borja (1997: 16), citando o exemplo das capitais
asiaticas, afirma que a velocidade de informagdo sobre os mercados
internacionais e a adaptacdo aos mesmos, a flexibilidade das
estruturas produtivas e comerciais e a capacidade de se inserir em
redes determina o éxito ou o fracasso, muito mais que as riquezas
naturais ou a situacdo geografica. O mérito estaria na capacidade de
articular o tecido de pequenas e médias empresas locais com grandes
empresas associadas em rede ao exterior.
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tecnologia em determinados pontos da rede.

De fato, a contradigdo mais evidente é que o desenvolvimento
econdmico tem-se dado de forma localizada e concentrada e os
beneficios ndo tém sido compartilhados por todos os atores
“participantes” desse sistema global, assim como o fluxo de mdo-de-
obra tem sido fortemente controlado pelas regides de maior
desenvolvimento do globo. Dentre as razdes das assimetrias, seria
necessario muito espago aqui para discutir sobre os grandes obstaculos
ao livre fluxo de trabalhadores e a imigracédo, sobre as barreiras comer-
ciais impostas pelos paises ricos e, principalmente, a incapacidade de
estabelecerem mecanismos democraticos na governanga global*® —
considerando a ineficaicia mostrada até agora pelos organismos
internacionais para equacionar 0s problemas associados ao
subdesenvolvimento e as crescentes desigualdades regionais.

Além do controle exercido pelos paises ricos sobre as redes, um
outro fator causador de grandes mudangas tem sido a formacéo de uma
nova elite social articulada também em escala global e, por isso,
diferenciada da elite tradicional por ndo ter concretamente uma
identificacdo estrita com um territdrio, exercendo crescente influéncia
nos interesses das comunidades locais e nos rumos da democracia. 1sso
acentua ainda mais a sensacdo de descontrole, pois decisbes tomadas
fora de seu espago territorial por megainvestidores, altos membros de
alguns governos, executivos de multinacionais e outros atores
econdmicos chaves tendem a obedecerem a uma dinamica proépria,
alheias aos interesses de uma ou o conjunto de varias comunidades
locais ou paises, cujos potenciais beneficiarios seriam primordialmente
os atores participantes desses reduzidos circulos.

Um exemplo disso é a especulacdo em torno do cambio no
Brasil. A véspera (setembro de 2002) do vencimento de titulos da
divida pablica do governo brasileiro, com indexagdo ao dolar, grandes
atores econdmicos especularam com sucesso para elevar substan-
cialmente as taxas de cambio da moeda norte-americana. Apesar do
gigantismo da economia desse pais, houve grandes prejuizos aos cofres
do governo, que “queimou” cerca de 700 milhdes de ddlares em
poucos dias, em fracassadas de intervencBes com o objetivo de
“acalmar” o mercado. Esse dinheiro seguramente encontraria melhor
destinacdo se o governo local ndo tivesse adotado uma politica

10 Tema meticulosamente explorado por HELD (1997).
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econbmica equivocada, que atraiu a ‘““‘sanha” dos global players da
especulacdo financeira. Fatos como esse demonstram que o discurso
que prega as reformas identificadas com o ideério liberacionista do
chamado de “Consenso de Washington™, como caminho univoco a
“modernizagdo” e ao desenvolvimento econdmico e social, tende a se
dissolver como mera proposi¢do de carater ideoldgico, pois carece de
sentido em face da atuacdo e forga dos grandes atores econémicos
privados e dos Estados hegemonicos nas redes internacionais.

6. Algumas conclusdes

No inicio desse texto, no contexto das relagdes econémicas e
politicas desiguais contemporaneas, propusemos estabelecer con-
jecturas tedricas para explicar a dinamica assimétrica da relacdo
global-local. Destacamos o cenario de crescente interdependéncia
entre os atores, a erosdo dos governos centrais da maioria dos paises
e 0 aumento da influéncia dos mercados, como fendmenos que
confrontam 0s entornos locais com desafios de cuja resolugdo
depende seu desenvolvimento ou atraso. Argumentamos que esse
processo sofre em seu interior a acdo de outro movimento,
relacionado com a influéncia determinante dos grandes atores globais
Estados e ndo-Estado — conglomerados financeiros, empresas
transnacionais e organismos multilaterais — na formacdo das redes
globais, na alocacdo de recursos, na distribuicdo de oportunidades e,
fundamentalmente, na qualidade dos enlaces intra-redes.

Com a liberagdo dos agentes econdmicos — principalmente no
sentido centro-periferia — e a notavel concentragdo de poder eco-
ndémico, tecnologia e conhecimento cientifico nos paises do Norte, em
face da estagnagdo econdmica e atraso dos paises do “Sul”, tal processo
se fortaleceu. Isso gerou uma disjuncéo sistémica dificil de superar, que
conduz, inexoravelmente, a um desenvolvimento econdmico
fragmentado e concentrador. As politicas protecionistas adotadas pelos
atores-Estado hegemonicos e seus bancos centrais, bem como a
omissdo — por vezes coacdo — dos organismos internacionais
multilaterais, apenas contribui para o aprofundamento de tais
tendéncias distorcedoras do funcionamento das redes econdmicas, a
qual resulta em uma dindmica que privilegia os “locais” situados em
Seus espacos territoriais.
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Nesse cenario, observa-se uma clara disjungdo entre a
autoridade formal estatal e o alcance espacial dos sistemas globais de
producdo, distribuicdo e intercAmbio. A superacdo de questdes
relacionadas ao desenvolvimento ou atraso de uma comunidade local
esta cada vez mais ligada ao funcionamento de tais redes, cuja maior
parte dos controles estd exatamente fora dela — a despeito da
competéncia e da efetividade das autoridades politicas locais e
nacionais, ou mesmo de um sistema politico democratico e
transparente.

A crescente importancia do local é uma das conseqliéncias
desse processo: uma forma de buscar uma posigdo mais favoravel nessas
redes. Isso, por si s@, estd longe de significar uma solugdo, pois ao
Estado nacional ainda cabe o papel de formulador de politicas publicas
e da definicdo de questBes-chaves para o desenvolvimento econémico,
como a taxa de juros, a politica cambial e o comércio exterior. Dito
isso, logo nos vemos em uma zona “cinza”, de sobreposicdo de
politicas publicas locais, regionais, nacionais e internacionais, que, ao
NOsso ver, apenas aumenta ainda mais as sombras que caracterizam esse
cenario de desenvolvimento desigual e concentrador. Isso também
prejudica a implementacdo e a sustentabilidade de quaisquer solugdes
autdnomas a partir de politicas publicas locais, regionais ou inclusive
nacionais de desenvolvimento, forgando as comunidades a busca de
uma maior concertacdo com outros atores e niveis de gestdo para a
adaptacdo competitiva as redes supra-locais a que se relaciona.

Observadas as fortes tendéncias apontadas ao longo da Gltima
década, ndo ha evidéncia de que os entornos locais, principalmente os
situados nos paises do “Sul”, encontrem um caminho estavel e
prolongado para o desenvolvimento econdmico. Obviamente que
existirdo as excecOes, certas comunidades saberdo explorar suas
vantagens comparativas — se as possuem —, tais como 0s centros expor-
tadores ou os fornecedores de recursos naturais de alto valor
econdmico ou as cidades que sediam polos industriais importantes,
mas, assim mesmo, nos paises subdesenvolvidos isso tende a ser mais
excecdo que regra, ja que os entornos locais situados nos paises
hegemdnicos tendem a ser beneficiados em situagbes competitivas na
atual “globalizacéo seletiva™ das redes.

Isso opera para um cenario heterogéneo e fragmentado de
desenvolvimento, conforme a especificidade de cada local e, sobretudo,
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sua relacdo com as redes globais, em que a capacidade de influéncia nos
processos decisorios tomados em nivel global, torna-se fator de peso
cada vez maior. O equilibrio sistémico tende a operar apenas no interior
dos Estados, onde o elemento social tem maior mobilidade e as tens6es
sociais podem se distribuir acompanhando as migragBes humanas.

Tendo em vista essa realidade, atrevemo-nos a vaticinar que a
formagdo de espirais de enriquecimento e empobrecimento, o
acirramento das diferencas intra-locais, a distribuigdo desigual dos riscos
e oportunidades, a geracdo de areas seguras e estaveis e outras
marginalizadas e ndo atraentes ao capital devem consolidar-se como
tendéncias naturais, salvo haja uma radical mudanca nas decisbes dos
grandes atores, que tém peso real no sistema internacional, ja que este
esta estruturado por agéncias e forcas sobre as quais as comunidades
locais, em geral, ndo tém controle, e por isso, ndo podem manifestar
seu consentimento ou desacordo com respeito as suas decisoes.

A descricdo de tal conjuntura, seja como “globalizacdo™ ou
“sistema de redes”, ndo deve ser vista apenas como uma mera forma de
estabelecer conceitos descritivos, pois, mais que isso, deve ajudar a
compreender as derivagdes normativas e ideoldgicas que, com
freqUiéncia, atuam para naturalizar processos sociais e politicos — como
ja dito no inicio desse texto — que consolidam e aprofundam o fosso
que separa a elite high tech do mundo dos famintos — a parte “mal-
conectada” da rede. A racionalidade dos mercados e da acdo livre dos
atores Estados e “investidores” com seu asséptico simulacro do
desenvolvimento possivel imprime uma realidade aparentemente
aceitavel, em que a bonanga seria alcancavel, desde que se mantenha a
adesdo a ideologia em voga — mesmo que ndo haja qualquer evidéncia
de que os beneficios possam ser compartilhados, ao menos
satisfatoriamente, por todos os atores “participantes” do sistema global.
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Capitulo 3
Cidades sem Limites*
Francisco Entrena:

1. Introducéo

A urbanizacdo €, em nossos dias, um fenébmeno cada vez mais
globalizado que ocorre em escala planetaria, com ritmos e caminhos
desiguais e diferentes, mas que conduzem a uma mesma realidade
complexa e diversa: a conformacdo de uma espécie de cidade planeta-
ria ou global. N&o obstante, os processos de urbanizacdo ndo se de-
senvolvem de forma equilibrada e eficiente em todos os territérios em
gue ocorrem, sendo que tendem a concentrar-se em determinados
pontos dos mesmos em detrimento de outros. Na realidade, nunca
existiu o equilibrio urbano, nunca houve uma reparticdo equitativa e
equilibrada da populagdo por todo o territério, mas é que tampouco
havia existido antes tanto “desequilibrio” como em nossos tempos. A
progressiva concentracdo da populacdo nas grandes aglomeragdes ur-
banas, o crescimento acelerado e, frequientemente, descontrolado das
cidades milionarias ou megacidades sdo, pois, dois dos efeitos espa-
ciais do processo e as tendéncias da urbanizacdo atual.

* Tradugdo de Jorge Alberto S. Machado, com colaboragdo de César
Schirmer dos Santos.

1 Este trabalho é baseado nas idéias suscitadas e nas revisdes biblio-
gréficas levadas a cabo durante a realizagdo, entre 2001 e 2003, do
projeto de investiga¢do internacional “Urban Pressure on Rural
Areas: Mutations and Dynamics of Peri-urban Rural Processes”
(Acrdnimo: “Newrur™), financiado pelo 5° Programa Marco da Co-
missdo Européia. O autor é o coordenador da parte espanhola des-
te projeto, no qual também participam equipes investigadoras da
Franga, Alemanha, Inglaterra e Grécia.
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Em 1950, s6 83 cidades faziam parte da lista de cidades com
mais de um milhdo de habitantes. A maioria delas estavam localizadas
em paises desenvolvidos. Em 1995, ja eram 325 as cidades que chega-
vam ao milhdo de habitantes, a maioria delas nos paises em desenvolvi-
mento, e destas, uma boa parte se encontrava na india e na China. Nos
paises mais desenvolvidos, o crescimento das grandes megacidades pa-
rece haver se detido ou avanca a ritmos muito lentos. As razdes disso
podem ser encontradas em suas dinamicas e estruturas demogréficas,
assim como na aparicdo de processos de contra-urbanizacio ou urbani-
zacdo difusa e extensiva, que agregam a populacdo de outros assenta-
mentos de menor tamanho — boa parte destes ja ligados as areas de in-
fluéncia das aglomerac8es urbanas. Ritmos menores de crescimento ja
podem ser observados em algumas megacidades latino-americanas, tais
como México D.F. ou S&o Paulo. Contudo, ainda que com menor in-
tensidade que durante as Ultimas décadas, seguem crescendo as mega-
cidades e as grandes aglomeragdes do continente africano e asiatico.
Em tais continentes, as megacidades podem ultrapassar o crescimento
médio anual de 4%, como sdo os casos de Lagos, Dakar, Bombaim ou
Karachi.

Ritmos de crescimento desmesurados e altamente localizados
em determinados lugares tém gerado graves problemas ambientais,
econdmicos, culturais e sociais em uma série de cidades e economias, as
quais ja, por si, partem de condi¢gdes muito precérias. Ademais, a pola-
rizagdo e a extrema concentragdo da populagdo urbana em certas areas,
anulam qualquer possibilidade de conseguir um equilibrio socio-terri-
torial para o desenvolvimento urbano e desestabilizam o sistema de as-
sentamentos populacionais.

Tendéncias a contra-urbanizacdo e ao desenvolvimento de areas pe-
riurbanas de urbanizacdo dispersa

O vocébulo contra-urbanizagdo foi introduzido por BErRY,
em 1976. Ele se refere fundamentalmente a tendéncia de crescimen-
to demografico nas areas proximas as cidades norte-americanas mais
antigas, com a consequente diminui¢do populacional nos seus princi-
pais centros urbanos (ARrROYO, 2001: 2). Segundo CHAMPION (1988:
16), tal vocébulo ¢ usado para aludir a uma mudanca nos padrdes de
distribuicdo da populacdo, de tal maneira que, em contraposi¢do as
anteriores tendéncias de concentragdo populacional nos grandes cen-
tros urbanos, passa-se a produzir o inverso, muitas areas rurais tor-
nam-se zonas de atragdo para as migracdes populacionais. Como con-
seqUéncia disto, os recentes processos de urbanizagdo “estdo dando
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origem a periferias urbanas de um tipo muito distinto daquelas que
se formaram, desde a Revolugdo Industrial até a década de 1960, na
Europa” (DemaTTEIS, 1998: 17). Alguns autores falam da “cidade
desconcentrada” para se referir a tal fendbmeno, que “se caracteriza
pela dispersdo no espaco da populacdo urbana, entendendo por tal a
gue nao se encontra funcionalmente vinculada as atividades proprias
das areas rurais, ou seja, a populagdo que reside nas areas rurais e que
nédo se encontra ocupada nas atividades agrarias” (FERRAs, 2000: 6).

Existem diferentes aproximacdes as formas de urbanizacdo
dispersa ou de contra-urbanizacdo. Alguns consideram que esta pode
ser considerada como a continuagdo da suburbanizacdo, enquanto
outros assumem como um fendémeno totalmente novo (ARROYO,
2001: 4). Poderia-se dizer, portanto, que ha varios termos para deno-
minar o mesmo fenémeno e, muito provavelmente, a confusdo con-
ceptual se associa a escala com que se olha e se reflete a realidade e o
pais acerca deste fato (MoNcLUs, 1998: 8-9). Na realidade, ainda que
no fundo a contra-urbanizagdo — ou urbanizacdo difusa — € uma con-
seqUéncia da crescente dispersdo espacial do crescimento dos centros
urbanos, tal crescimento foi diferencialmente associado a conceitos
ou processos como o de suburbanizagdo (nas literatura anglo-saxa, es-
panhola e italiana), rurbanizagdo e periurbanizacdo (literatura france-
sa e espanhola). Por outro lado, na América do Norte (e também em
parte da Europa) fala-se principalmente de contra-urbanizacdo (De-
MATTEIS, 1998: 17).

A medida que se desenvolveram tendéncias a contra-urbani-
zacdo, foi se desenhando a separagdo formal entre a cidade e campo
(se é que alguma vez existiu tal separacdo), a0 mesmo tempo que as
transformacBes econdmicas e tecnoldgicas provocaram a integracdo
funcional e fisica do espaco, até tal ponto que as atividades econémi-
cas e a forma de vida urbana espalhou-se praticamente pela totalida-
de dos territérios de muitos paises. Como conseqiiéncia, uma série de
areas periurbanas estdo sendo geradas e se estendendo. Tais areas sdo
caracterizadas por formas de urbanizagdo dispersa em que, em geral,
¢ altamente complicada distincdo clara entre campo e cidade. Isto
acontece em um contexto em que as periferias citadinas ou areas pe-
riurbanas tendem a aumentar sua extensdo e, sobretudo, ter limites
cada vez mais indefinidos com respeito a area rural. Nesta situacéo,
no documento de trabalho da Comissdo Européia EUROPA 2000,
se estabelecem as seguintes cinco tipologias de espacos rurais:

1) Espacos rurais situados junto a zonas muito urbanizadas:
sdo os que se beneficiam de empreendimentos residen-
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ciais, industriais ou sdo destinatarios de demandas para ati-
vidades de lazer. Normalmente experimentam um cresci-
mento demografico e um continuo desenvolvimento eco-
némico. Neles, a agricultura esta orientada a producéo in-
tensiva, ou de tipo industrial, que geram uma importante
carga contaminante.

2) Espagos rurais de alto atrativo turistico: localizados em zo-
nas de costa ou de montanha, bem dotadas de infra-estru-
turas de lazer e alojamento. Atraem massivamente jovens
de outras zonas e tém problemas de degradagdo da paisa-
gem.

3) Espagos rurais com atividades diversificadas: ainda que de-
pendam da agricultura, atividades complementares como
o turismo rural, pequena industria ou artesanato, estrutu-
raram e dinamizaram seu panorama econdémico.

4) Espacos rurais com atividades predominantemente agrico-
las: s&o menos diversificados que os anteriores e neles a
agricultura desempenha um papel preponderante; caberia
distinguir, dentro destes, duas subcategorias: aqueles com
forte capacidade de produgdo associada a um setor eficaz
de transformac&o e comercializagdo de produtos agricolas,
e outros com uma agricultura mais tradicional e com me-
nor produtividade. Neste Ultimo, o emprego agricola é
importante e, as vezes, esta caracterizado por uma elevada
mé&o-de-obra excedente.

5) Espacos rurais de dificil acesso: agrupam numerosos terri-
torios de media e alta montanha. Sua paisagem esta domi-
nada por bosques ou atividades agrarias. A maior parte
destas zonas esta em vias de despovoamento agricola e ru-
ral. Ao envelhecimento da populacéo se acrescenta o éxo-
do de jovens e, as vezes, 0 retorno de antigos emigrados
ja aposentados.

Dos tipos anteriores de espacos rurais, 0 1, 0 2 e 0 3 podem
ser considerados como espagos rurais periurbanizados ou em processo
de periurbanizago mais ou menos intensa. Assim, estes espacos sdo es-
pécies de zonas em transicdo entre a cidade e o campo nas que, em
consequéncia, misturam-se atividades urbanas e agricolas, que compe-
tem pelo uso do mesmo solo. Esta circunstancia leva a maioria dos au-
tores que estudam os espagos periurbanos a concebé-los como espagos
plurifuncionais, que estdo submetidos a grandes e rapidas transforma-
¢Oes, cujo dinamismo esta, em grande medida, marcado pela cidade
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Como conseqiiéncia disto, ja ndo se pode considerar como valida (se
€ que, em algum momento, o foi) a dicotomia campo / cidade que
tdo esteve muito tempo em vigor. Pelo contrario, frente a essa dicoto-
mia tradicional, as atuais politicas de desenvolvimento dos espagos ru-
rais — sejam estes periurbanos ou ndo —, de acordo com as diretrizes
européias de desenvolvimento territorial, apontam como critérios
orientadores (em oposi¢cdo ao modelo centro-periferia) a cooperagao
em redes de cidades — policentrismo — e a colaboragéo e complemen-
taridade urbano-rural (CReceNTE, MIRANDA, CANCELA E MAREY,
2001). Tudo isso baseado na pressuposicdo de que o desenvolvimen-
to das areas periurbanas se vera fortemente influenciado pela existén-
cia de uma rede de cidades ou cabeceiras comarcais aglutinadoras de
servicos e de equipamentos para a populagao de sua area de influéncia;
ou seja, pelo grau de vinculagdo ou de integracdo socio-econdmica e
de relagdes funcionais dessas areas com as populac@es e os centros ur-
banos do entorno espacial de que fazem parte.

Neste contexto, 0s espacos rurais tendem a deixar de ser luga-
res destinados basicamente a producdo agraria, ja que ocorre uma pro-
gressiva urbanizacdo de tais espacos. 1sso exige um papel crescente dos
espacos rurais como dmbitos adequados para que os habitantes das cida-
des possam satisfazer suas necessidades de lazer, de descanso ou de qua-
lidade de vida e relagdo harmoénica com a natureza — necessidades que,
desde as congestionadas e agitadas urbes, sdo, para muitos, associadas a
forma de vida rural. Assim, explica-se porque a preocupagdo pelas ques-
tGes ambientais e pelo uso duradouro e sustentavel dos recursos naturais
constituia, nos paises avangados, um dos temas de maior debate e estu-
do. Em tais paises, ordenacdo do territorio, entendida como politica
(econdmica, social, cultural e ambiental), pratica administrativa e disci-
plina cientifica, € uma expressédo frequentemente utilizada. Particular-
mente, No que se refere aos paises avancados, o carater democratico, glo-
bal, funcional e prospectivo da “Carta Européia de Ordenacdo do Ter-
ritério” prop0e a integracdo de solugSes técnicas e institucionais com a
participacdo da populacdo. Entre os que se debrucam sobre a dimenséo
ambiental das politicas de ordenacdo do territério, no caso espanhol,
cabe mencionar PANIAGUA (1997), GARRIDO (1998), SEVICHA-GUZMAN
e Lorez CaLvo (1993) e Izcara PaLacios (1999). Inclusive, ha auto-
res que adotam uma atitude claramente comprometida com a conserva-

2 Uma mostra da convergéncia dessa abordagem entre a generalida-
de dos autores foi o titulo do “IV Coloquio Hispano-portugués de
Estudos Rurais”, realizado em Santiago de Compostela, entre os
dias 7 e 8 de junho de 2001: “A Multifuncionalidade dos Espagos
Rurais da Peninsula Ibérica”.
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¢do dos espacgos periurbanos. Esse é o caso de Lorez, CRECENTE € FrRA
(2001), para quem as peculiaridades historicas e culturais desses espacos
devem ser preservadas, protegidas e promovidas. Segundo tais autores,
€ muito importante o desenvolvimento de iniciativas comunitarias para
a resolucdo dos problemas especificos do mundo rural. Para isso, entre
outras diversas questdes, ha que levar em conta os critérios para o desen-
volvimento espacial que aparecem refletidos no “Final Document of the
Study Programme on European Spatial Planning” (SPESP), a saber: a
posicdo geografica (a localizacdo espacial de uma certa zona periurbana),
a resisténcia econémica (a relativa relevancia econdmica dessa zona pe-
riurbana com respeito a outras), as vantagens naturais (a importancia,
sensibilidade, extensdo ou peculiaridade dos ecossistemas e outras areas
naturais), as vantagens culturais (as caracteristicas da paisagem e os bens
culturais antigos e modernos), a integracédo social (o nivel de interacdo
entre 0s grupos sociais em cada zona e entre diferentes zonas), a presséo
sobre o uso da terra (a probabilidade de conflitos de interesses entre di-
ferentes tipos de usos do solo). Com respeito a este Ultimo ponto, ha
que ter em conta que a pressdo urbana que se experimenta nas areas pe-
riurbanas tem como efeito a reducéo da disponibilidade de terras e, con-
sequentemente, o aumento do preco das mesmas (HERNANDEZ MoON-
TESINOS, 2001). Por tal razdo, o crescimento do tecido urbano tende a
causar a reducdo da agricultura e favorecer a apari¢do de terras abando-
nadas.

Tudo isto ocorre em circunstancias em que 0S espacos rurais
proximos as cidades passam a ser cada vez mais desejados pela popula-
cdo urbana como lugares para se viver, 0 que propicia uma progressiva
periurbanizacdo e/ou vinculacdo funcional ou relacional desses espacos
com as cidades das que sdo periféricos. Enquanto sdo observadas ten-
déncias de perda gradual da importancia do setor agrario, em tais espa-
cos ha uma diversificacdo econdmica cada vez maior, com um crescen-
te predominio do sector terciario. Em tais tendéncias, manifesta-se
aquilo que pode ser definido como uma concepc¢do multifuncional do
espaco. Por sua vez, tal diversificacdo econdmica esta tornando eviden-
te que a perda de populacdo no meio rural ja ndo é tdo intensa como
era ha algumas décadas — apesar da clara persisténcia do processo de
paulatina redu¢do da populagdo agraria, como na Espanha desde a dé-
cada de 1960 - sendo que, em algumas situacbes, como €é o caso dos
espacos rurais submetidos aos efeitos dos processos relativamente inten-
sos de periurbanizacgao, possa-se até falar de um aumento das migrac6es
para 0 meio rural. Trata-se de uma mostra da referida contra-urbaniza-
cdo (Berry, 1976), que poderia ser considerada como um fenémeno
caracteristico da chamada sociedade pds-industrial (BELL, 1976; Tou-
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RAINE, 1980). Segundo Bell e Touraine, entre as caracteristicas basicas
da sociedade pos-industrial podem se destacar as seguintes: a) o incre-
mento da independéncia entre a producdo e a forca de trabalho, assim
como a crescente utilizacdo da tecnologia nos processos produtivos; b)
a renovacdo das ideologias, que agora se centram, entre outros aspec-
tos, no consumo, no sentimento de auto-realizacdo e na busca de uma
maior qualidade ambiental. Pois bem, as tendéncias & expanséo urbana
€ a conseguinte periurbanizacdo dos espacos rurais se situam em um
contexto em que a grande cidade, preferida na época industrial, passou
a ser, na sociedade pos-industrial, um meio caro, e as economias da
aglomeracdo se convertem em deseconomias. Ademais, o urbano é em
geral percebido como um espaco insalubre que impede e dificulta os
avancos na qualidade de vida buscados por um segmento da populacédo
das grandes e médias cidades cada vez mais amplo.

Segundo Antonio FonT (1997), as atuais tendéncias propiciam
as condigBes para processos de descentralizacdo das atividades e da po-
pulagdo, o que, até aqui, chamamos de contraurbanizagdo. Os tedricos
da economia e da geografia regional, sobretudo os anglo-saxdes
(BerRY, 1976; FIELDING, 1982; BERG et al., 1982), estudaram tais pro-
cessos que, na verdade, ja tem sido experimentados desde a década de
1970 nas sociedades industriais ocidentais mais avangadas e que estdo
se estendendo, ha algum tempo, nos sistemas urbanos e nos territorios
do arco mediterrdneo norte-ocidental. Seguindo a DEmMATTEIS (1995),
Font considera que na constituigdo do espaco urbano esta se produzin-
do uma transicdo “do aglomerado a rede”. Uma transi¢do em que cen-
tralidade significa pertencimento a alguma das diversas redes de fluxos
e de relagBes de geometria variavel, e em que a localizagdo das ativida-
des se produz de maneira individual e fragmentada em um territorio
cada vez mais auto-organizado e interdependente. Isso, por sua vez, é
traduzido em processos de ocupacao do solo de carater disperso e di-
fuso.

As formas de “cidades dispersas™ ou de “campos urbanizados”
aparecem como um novo tipo de cidade que nasce da crise da cidade
precedente. Nos atuais processos de expansdo do territorio urbano e,
por conseguinte, de periurbanizagdo, manifestam-se duas tendéncias
aparentemente opostas ou contraditdrias entre si, mas que na realidade
sdo complementares. Trata-se, por um lado, da tendéncia derivada dos
processos generais de globalizagdo que afetam os sistemas produtivos,
a homogeneizacdo dos comportamentos, a forma dos artefatos, etc.,
que, aos observadores pouco atentos, pode fazer crer que as arquitetu-
ras, as cidades ou os territorios sdo iguais. No lado oposto, vemos ten-
déncias a afirmagdo da especificidade e da diferenca, do papel decisivo
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do contingente ou do local como mecanismos de reagdo e de defesa,
mas também de definicdo e de afirmacdo da singularidade e da identi-
dade ante um mundo aparentemente cada vez mais estandardizado.

Sob tais premissas, Font leva a cabo uma tentativa de classifica-
cdo dos “territérios metropolitanos™ e dos processos de periurbaniza-
cdo que afetam a Barcelona, com o resultado do qual estabelece uma
tipologia, que pode ser especialmente significativa para aqueles que pre-
tendem se aproximar metodologicamente do fenébmeno da periurbani-
zagdo. Tais territérios periurbanos manifestam-se como paisagens de
baixa densidade (os desagregados, 0s assentamentos dispersos) ou
como cendrios em rede (0s elementos arteriais, 0s enclaves ou 0s no-
dos). Os elementos propostos por Font, sdo descritos da seguinte for-
ma:

1) Aglomerados: sdo 0s assentamentos urbanos cuja caracte-
ristica principal é a continuidade de seus enredamentos,
sua relativa densidade e a mistura de usos; trata-se de as-
sentamentos de formacéo histérica ou recente onde se si-
tuam os servicos e as atividades que se identificam com a
centralidade.

2) Extens@es dos enredamentos urbanos por prolongacdo de
sus malhas viarias: geralmente de carater mais monofun-
cional (residencial, industrial, etc.), e que, por sua relativa
posicdo central, estdo também submetidas a processos re-
centes de densificagdo e transformacéo.

3) Fios ou filamentos: ou seja, formacdes lineais ao longo de
infra-estruturas viarias historicas (estradas ou trilhas) ou
de elementos geogréficos singulares (rios, elementos oro-
gréficos, etc.); em sua evolugdo produzem a soldadura en-
tre assentamentos proximos e dao lugar a sistemas urba-
nos conurbados.

4) Desagregados: ou seja, assentamentos em forma arborea ou
de conjuntos mais ou menos fechados sobre topografias di-
versas, de carater predominantemente residencial, ainda
gue possam ser também de uso industrial e de armazena-
mento nos segundos e terceiros circulos metropolitanos.

5) Assentamentos dispersos: produzidos como resultado da
ocupac¢do individualizada do territorio rdstico segundo
uma ldgica auto-organizativa e sem as caracteristicas de
marginalidade ou de autoconstrugdo que foram significa-
tivas em épocas anteriores.

6) Elementos arteriais: trata-se das fibras ou canais de comu-
nicacdo ou mobilidade, que representam fundamental-
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mente as infra-estruturas viarias e de transporte, e as dos
sistemas energéticos e de telecomunicacfes, cada vez mais
relevantes para a organizacao territorial.

7) Enclaves ou nodos: integrados por edificios ou conjuntos
de edificios e instalagGes, situados em pontos estratégicos
do territério (conex8es com autopistas, redes de transpor-
te, etc.), de maxima acessibilidade e / ou significacdo me-
tropolitana. Sdo os “novos lugares centrais™.

As tendéncias atuais apontam, pois, para uma crescente reva-
lorizagdo da realidade e imagens das periferias urbanas ou areas pe-
riurbanas. A periferia urbana, ao contrario disso, como assinala Giu-
seppe DEMATTEIS (1998), tem sido vista com freqiiéncia como um es-
paco cujas qualidades nunca poderdo alcancar as do centro — mesmo
gue tente continuamente, isso resultaria num esforco indtil. Se ndo
bastasse, em muitos casos, as periferias das grandes cidades foram
concebidas como espacos onde as patologias urbanas e as desvalori-
zacBes sdo maximas: a degradacéo fisica e social, a marginalidade, a
exclusdo e o afastamento. Tal imagem negativa das periferias urbanas,
derivada de uma concepcdo centralista da cidade, ja ndo tem mais sen-
tido no contexto atual de crescente globalizacdo, dada a preponde-
rancia social e econbmica que as areas periurbanas vém adquirindo
durante as Ultimas décadas. Neste contexto, sem negar a importancia
para o dinamismo dessas areas da existéncia de vinculos privilegiados
entre elas e as cidades centrais, no desenvolvimento das zonas periur-
banas também sdo muito importantes as relagdes que estas mantém
com os grandes centros urbanos e de decisdo sécio-econdmica em es-
cala global. Por exemplo, o desenvolvimento de importantes cidades
turisticas da Costa do Sol espanhola — como Marbela, Torremolinos
ou Estepona —, a parte sua relagdo periurbana com sua cidade central,
Maélaga, ndo poderia ser explicado sem levar em conta sua notorieda-
de internacional, o que, por sua vez, as faz parte de uma rede de re-
lacBes e de fluxos de pessoas, idéias e mercadorias que opera pratica-
mente em escala mundial (CAsTELLS, 1996).

Os imprecisos limites fisicos e socioecondmicos das areas periurbanas

Desde o ponto de vista espacial, a progressiva expansdo do mo-
delo de cidade dispersa ou difusa significa que o gradiente de periurba-
nizacdo, ainda sendo um fator muito importante como expressdo quan-
tificada da forca do vinculo entre as &reas periurbanas e sua cidade cen-
tral pode, em determinados casos, ndo ser o fator decisivo para determi-
nar o grau de pressdo urbana de tais areas ou de decidir o desenvolvi-
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mento das mesmas. A respeito disso, em certos casos, como no das ci-
dades espanholas da Costa do Sol, podemos observar como 0 intenso
grau de urbanizacio e os niveis de desenvolvimento estdo muito associa-
dos. Inclusive, mais que as distancias em tempo e em quilémetros a ci-
dade de Malaga ou ao grau de vinculagdo com esta, ou com suas espe-
cificas posicdes na rede planetéria e suas relagfes funcionais com deman-
das socio-econdmicas de alcance global, tal como o turismo. Ao invés
disso, cabe-lhes ocupar posi¢cBes mais secundarias com respeito as areas
periurbanas localizadas em zonas espaciais menos vinculadas a tais de-
mandas globais, independentemente da forca de seus vinculos com as ci-
dades centrais das que dependem.

Em qualquer caso, a cidade central continua tendo efeitos de-
cisivos no desenvolvimento de suas areas periurbanas proximas, cuja
uma das caracteristicas principais € sua natureza difusa. Para usar as
palavras de Manuel CAsTELLS, trata-se de areas em que se “diluem as
distin¢des tradicionais entre a cidade e o campo, e a cidade e a peri-
feria. Nelas se incluem, em descontinuidade espacial, zonas construi-
das de diversas densidades, espacos abertos, atividades agricolas, re-
servas naturais, extensdes residenciais e concentracdes de servicos e
atividades industriais, espalhadas ao longo de eixos de transporte
constituidos por autopistas e sistemas de transporte publico. Néo
existe uma verdadeira divisdo em zonas, ja que os lugares de trabalho
e as areas residenciais e comerciais estdo dispersos em varias diregdes.
Mesmo que estas regibes em geral estejam centradas em torno de
uma grande cidade central, os centros urbanos menores acabam gra-
dualmente absorvidos por redes intra-metropolitanas. Formam-se as-
sim, constantemente, novos nodos” (2001: 258-259).

Segundo PRecepo LEDO, nas areas periurbanas é possivel ob-
servar uma vinculacdo dos limites da regido urbana com o0s espagos
predominantemente rurais, onde vivem pessoas que trabalham na ci-
dade (1996, 238 e ss.). Contudo, a expressao “regido urbana” é im-
precisa. Algumas vezes € aplicada para designar o espaco regional or-
ganizado por uma cidade, segundo o conceito de regido nodal ou po-
larizada; outras, para denominar uma area metropolitana de grandes
dimensdes e, por vezes, para descrever uma regido urbanizada. Este é
o sentido que nos interessa. Segundo PrRecepo Lepo (1988: 90),
uma regido urbana ou urbanizada é uma complexa estrutura interur-
bana, formada por uma malha ou rede de assentamentos urbanos dis-
persos; ou seja, uma espécie de nebulosa urbana (mas suficientemen-
te densa e incluindo as areas rururbanas) que possui caracteristicas so-
ciais e econdmicas propriamente urbanas e que funcionalmente esta
constituida como um espago unitario.
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Neste trabalho se considera a area periurbana e a rururbana
como partes integrantes da regido urbana ou urbanizada, tal como esta
¢ entendida por PRecepo LEDO (1988). Com a expressdo “a natureza
difusa das areas periurbanas™ ndo se esta fazendo referencia apenas ao ca-
rater indefinido de suas fronteiras fisicas ou geograficas, sendo também
se emprega tal expressdo em uma acepgao mais ampla que engloba tam-
bém o sécio-econdmico. Em outras palavras, os limites do periurbano
sdo imprecisos, ndo so porque fisica ou geograficamente é dificil estabe-
lecer com nitidez uma separacéo clara entre a cidade e suas zonas periur-
banas proximas, ou entre estas e 0 que se considera como rural, senao
também porque em tais zonas, em geral, manifestam-se formas de socie-
dade cujas caracteristicas sociais e econdmicas estdo em processo de
transformacéo e de redefinicdo, sendo, por isso, espécies de construcoes
“hibridas™, meio termo entre o urbano e o rural. A este respeito, coin-
cido com CARTER, que se vale do conceito da “faixa rural-urbana” para
fazer referéncia a tais areas intermediarias (1987: 431). Trata-se de um
efeito da expansdo e dispersdo da cidade que da lugar a espagos sociais
especificos s6 parcialmente assimilados pelo complexo crescimento urba-
no. Estes espacos conservam muitas das caracteristicas tipicas do ambito
rural, em que muitos de sus habitantes vivem, de fato, no campo, mas
sem que isso signifique que econdmica ou socialmente dependam dele.
Trata-se de uma forma de ocupagdo do territério que ndo é nem pro-
priamente rural, nem tampouco urbana. Suas caracteristicas sdo defini-
das pela pluri-atividade de sus habitantes, por um grau intermediario de
desenvolvimento das comunicagdes tradicionais e novas ante a rentabili-
dade das mesmas pela existéncia de uma demanda empresarial, pela exis-
téncia de um setor de servigcos em suporte as empresas, e pelo desenvol-
vimento de um setor de servi¢os para uma populacdo com um padrao
de renda mais elevado que o habitual de sociedades simplesmente rurais.

Em suma, o processo de dispersdo que, em geral, caracteriza
o crescimento das atuais cidades deu lugar a constituicdo de areas pe-
riurbanas, cujos limites espaciais, peculiaridades socio-econdmicas e
formas de vida tém um carater relativamente misto ou rururbano
(ZARATE, 1984: 100). Trata-se de ambitos em que sdo produzidas as
transformag8es morfolégicas e demograficas mais rapidas e profundas
de todo o espago urbano, nos quais se localizam os espacos fisicos pe-
riurbanos mais ou menos diferenciados do resto da cidade. S&o espa-
¢os que estdo situados mais além da area urbana construida e cuja dis-
tancia pode variar entre 19 e 50 Km ou mais, dependendo do tama-
nho das cidades ou das facilidades de comunicagdo e a intensidade
dos intercdmbios comerciais e sdcio-econdémicos em cada um dos
pontos desses espagos periurbanos com respeito a cidade central.
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Ademais da existéncia na area periurbana de solos de uso rural (cam-
pos de cultivo, terras baldias e bosques), dentro desta area estdo tam-
bém incluidos:

- Os Subdurbios: agrupacfes importantes de casas e de popu-
lacdo proximas a cidade, povoados pertencentes a0 mesmo
termo municipal que a cidade principal e povoados vincula-
dos a outros municipios.

- Pequenas agrupac@es de casas em torno a alguma inddstria: ca-
recem de identidade administrativa e de nome; estdo no meio
de solos de uso rural e respondem a tendéncia de certas empre-
sas a mudar suas instalagces industriais para fora da cidade ou
situar as de novas criadas em uma localizacéo periférica.

- Proliferacdo de casas unifamiliares: fendmeno que é muito
caracteristico dos processos de rururbanizacdo, atinge seu
maior desenvolvimento nas cidades atuais, ndo sé nas an-
glo-saxds, sendo também nas de outras areas culturais; a
grande quantidade de casas unifamiliares é usada tanto
como lugar de residéncia permanente como secundaria.

- Solo ocupado por outros usos urbanos: grande proporcao
de solos é dedicada aos transportes e outra se destina a ins-
talacGes pertencentes a servi¢os urbanos que requerem am-
plas superficies (ZARATE, 1984: 100-102).

Em grande medida, a notavel expansdo das areas periurbanas
€ o0 resultado do crescimento por aglutinacéo das cidades atuais, ane-
xando os nucleos populacionais situados em seu entorno. Esta expan-
sdo, iniciada nas cidades norte-americanas no periodo entre guerras,
sobretudo entre 1936 e 1940, comecgou a se manifestar nos paises eu-
ropeus no final da Segunda Guerra Mundial. Desde que se cunhou
nos Estado Unidos, em 1940, o conceito de “areas metropolitanas”
para dar resposta administrativa a este novo fato geogréfico, mostrou-
se patente a diversidade de significacBes atribuidas a tal conceito, tdo
diversas quanto as realidades urbanas as que o mesmo foi aplicado e
numerosos os autores que o usaram (FRey E ZIMMER, 2001: 26-31).
Como exemplo disso, Zarate conceitua as areas metropolitanas como
areas rururbanas devido a suas caracteristicas hibridas entre o campo
e a cidade. A formagdo de tais areas nas diferentes cidades se desen-
volveu de acordo com um ou varios dos trés modelos a seguir:

-Desenvolvimento descontinuo: faixa rururbana que surgiu
em torno da cidade central de maneira regular, dando ori-
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gem a uma area de baixa densidade de populagéo.
-Desenvolvimento radial: crescimento que ocorreu de forma
segmentada ao longo das principais vias de acesso.
-Desenvolvimento a saltos: faixa rururbana que é composta
de nucleos de usos do solo urbano em meio a solos de uso
exclusivamente rural (ZARATE, 1984: 104).

E também com base na complexa e hibrida natureza das areas
metropolitanas que Francisco PELLICER faz sua aproximagéo (1998). Se-
gundo ele, em tais areas se justapdem e co-participam, num complexo
sistema de interacGes, 0s trés seguintes tipos de espagos periurbanos:

- Espagos naturais: por exemplo, zonas Umidas e de ribeiras flu-
viais de elevada produtividade bioldgica e de grande potencial
como espagos recreativos e de contato com a natureza: lagu-
nas, arroios ou meandros abandonados, leitos fluviais, bos-
ques, marismas e sistemas de dunas.

- Espagos rurais: a este respeito, quica seja a “horta” a expressao
cultural mais valiosa das profundas relacBes entre a biosfera e
a antroposfera, no caso do mundo tradicional mediterraneo.

- Espagos urbanos: bairros periféricos, novas urbanizagdes de re-
sidéncia habitual ou secundaria, instalagBes turisticas, grandes
infra-estruturas urbanas e poligonos industriais, entre muitas
outras manifestaces.

Pellicer ressalta que, embora o0 espago periurbano esteja su-
bordinado a cidade, diferentemente das areas propriamente urbanas,
ele ndo aparece consolidado, sendo em processo de formacdo. No
sentido geoecoldgico, este espaco se encontra na fronteira entre os
subsistemas natural, rural e urbano, propriamente ditos, e poderia ser
definido como espago de conflito ou interfase entre eles. As interfases
sdo os campos de acdo de dois ou mais sistemas. Por esta razdo, sdo
nas interfases que se concentram as maiores tensdes e 0s principais re-
cursos: seja os de cada um dos sistemas implicados, mais aqueles sur-
gidos da interacdo conjunta dos mesmos. Assim, por exemplo, um es-
paco natural ou uma lavra as portas da cidade apresentam um valor
agregado posicional e uma conflitividade muito maior do que se esti-
vessem separados por muitos quildmetros. E possivel se avaliar a di-
mensdo fisica desses conflitos. Isso pode ser visto nas redes viarias e
energéticas que entretecem a cidade e sua periferia, ou nos barbechos
sociais®, espagos em espera de novos usos, normalmente degradados
ecologicamente e sujeitos a processos de requalificacdo que, em geral,
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conduzem a processos especulativos.

Como consequéncia da dindmica urbana, das inovagdes tec-
noldgicas e das motivacBes dos usuarios, o espaco periurbano é um
espaco que estd em continua crise e que deve responder a NUMEerosas
funcdes. No geral, recebe todo aquilo que chega a cidade ou ndo tem
espacgo nela e absorve func¢des que, em determinados casos, requerem
condi¢des de certo afastamento, tamanho suficiente e menor preco
do solo (SancHO MaRrTI, 1989). O uso tradicional dos espacos pe-
riurbanos experimentou drésticas mudangas na maioria dos paises de-
senvolvidos devido a desvalorizacdo das atividades agricolas em ter-
mos econdmicos, a forte demanda de solo para expansdo urbana, al-
tamente consumidora de novos espacos — extensas urbanizagdes de
desenvolvimento horizontal, segundas residéncias, equipamentos e
infra-estruturas diversas, vias de comunicacdo e transporte, etc. —, a
grande capacidade técnica para a transformagao de tais espacos (cana-
lizagBes, pontes, grandes infra-estruturas, etc.), a enorme produgéo
de dejetos, a demanda massiva de materiais para construcao, e a pres-
sdo dos cidadaos, que reivindicam por lugares de lazer e diversdo, se-
jam publicos ou privados. Desde o ponto de vista meio-ambiental, 0s
espagos periurbanos sdo especialmente espacos desarticulados, devido
ao uso arbitrario que é feito deles, submetidos muitas vezes a interes-
ses privados escudados na inércia permissiva das administragdes,
quando ndo na cumplicidade manifesta das mesmas com tais interes-
ses (SANCHO MaRTi, 1989).

Ante a crescente deterioracdo que muitos espagos periurbanos
sofrem, sobretudo como consequiéncia de intensos e, em geral, descon-
trolados processos de periurbanizacdo, PeLLICER (1998) defende a ne-
cessidade do restabelecimento de relacfes equilibradas entre a cidade e
seu entorno. Isto, em sua opinido, exige restaurar o espacgo periurbano
degradado, revitaliza-lo ecoldgica, cultural e economicamente para satis-
fazer as novas demandas sociais de qualidade de vida. Para isso, é neces-
saria uma planificacdo urbana respeitosa com o entorno natural que
constitui tal espago. Neste sentido, por exemplo, a manutencéo da agri-
cultura periurbana podera ser viavel se os espacos agricolas séo revalori-
zados, colocando em evidéncia suas multiplas fungdes e sua contribui-
¢do ao funcionamento do ecossisterma metropolitano, e se forem consi-
deradas as necessidades reais dos habitantes e seu papel decisivo na defi-
nicdo e posta em marcha das estratégias sécio-culturais, econdmicas e

3 Barbecho, terra deixada sem cultivar por certo tempo para que o
solo descanse e propicie maior rendimento mais tarde. Segundo o
Novo Dicionario Aurélio, essa palavra de origem espanhola, sendo
derivada do latim vervactu (N. do Tradutor).
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ambientais (BrvanT, 1995). Desta forma, os espacos naturais e rurais
periurbanos podem ter um papel fundamental como suporte de nume-
rosas atividades recreativas, desportivas e educativas demandadas pela
nova sociedade urbana e como fator de paisagem de qualidade, aberto e
natural, em contraposi¢do ao fechado, artificial e tenso espaco da cidade
(GomEZ OREA, 1995).

Desde a perspectiva da arquitetura, Antonio FonT (1997) si-
tua o fendbmeno da periurbanizacdo no contexto das novas formas de
desenvolvimento urbano. Segundo Font, parece ser cada vez mais dis-
seminado no mundo ocidental o consenso de que vive-se uma
mudanga de era no funcionamento das cidades e em sua escala territo-
rial. Isto da lugar a necessidade de abordar problemas urbanisticos cuja
natureza e dindmicas sdo diferentes dos problemas que se apresenta-
vam nas cidades tradicionais de carater compacto. Neste sentido, con-
sidera-se que 0s cambios ocorridos em escala global no processo de
mundializacdo da economia e a transformacédo dos sistemas produtivos
a formas de produgdo mais flexiveis e fragmentadas — transformagéo,
permitida pela automatizacéo e a robotizacdo dos processos produti-
vos, com importantes efeitos no emprego e no aumento do tempo li-
vre —, junto com os avangos tecnoldgicos nos sistemas das comunica-
¢Oes e na generalizagdo da mobilidade privada, supdem que se produ-
zam novas modalidades na utilizagdo do territorio por parte dos dife-
rentes grupos sociais; até o ponto de que se chega a falar de uma nova
relagdo historica entre sociedade e territério.

A constituicdo de formas de “cidade difusa” e sem confins

O que Giuseppe DemaTTEIS (1998, 17) qualifica como “re-
centes processos de periurbanizacdo e de difusédo reticular da cidade
(‘cidade difusa’)”, acontecem em uma situacdo na que, desde uma
perspectiva territorial, estamos presenciando de processos gerais de
reforcamento da competéncia entre os territorios e fortalecimento do
papel das metrépoles. As relagfes dos individuos com o territério e a
organizacdo socio-territorial passam a se desenvolver através de redes
cada vez mais extensas e globalizadas. Isto confere as cidades um pa-
pel particularmente importante como nodos de uma rede que se ex-
tende sobre a base de um sistema mundial de cidades, com uma hie-
rarquizacdo que tera em seu apice poucas grandes metrépoles mun-
diais e um conjunto de cidades internacionais / regionais articulando
as grandes rela¢cBes mundiais (SANCHEZ, 1998). Contudo, como acer-
tadamente assinala DEMATTEIS (1998), enquanto isso ocorre, experi-
menta-se uma progressiva afirmacdo da importancia das novas perife-
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rias urbanas. Isto sucede precisamente quando os dois caminhos his-
toricos principais da suburbanizagdo ocidental européia (o anglo-sa-
xd0 e o latino-mediterraneo) acabam convergindo para um Unico mo-
delo que, sob uma diversidade de denominacdes (cidade difusa, pe-
riurbanizacgdo, cidade reticular), apresenta em toda Europa caracteres
comuns e inovadoras. Em particular, as novas periferias urbanas, de-
senvolvidas nas décadas de 1980 e 1990, sugerem a idéia de uma es-
pécie de “cidade sem centro”. Trata-se de um modelo de cidade que
parte da interconexdo fisica e funcional de lugares e sistemas urbanos
que tratam de conservar e potencializar sua propria identidade, por-
gue véem nele um recurso que podem fazer valer na competigdo glo-
bal. A imagem das novas periferias é, portanto, complexa: na escala
macro aparece uma Unica grande estrutura difusora em forma de
rede, enquanto que, na escala micro, cada nd desta rede revela carac-
teres especificos, identidades particulares e, portanto, principios de
organizacdo espacial caracteristicos da mesma.

Todas as mudangas que se observam na transicdo do modelo
econémico conhecido como fordismo a fase pds-fordista, tém conse-
gUéncias notaveis no modo de conceber as politicas urbanas e a pro-
pria planificacdo urbanistica (LEver, 2001). Ainda que tal aspecto se
afaste do tema aqui abordado, ndo se pode deixar de considerar que
a governanga das ‘“novas periferias” citadinas é, provavelmente, a
questdo em que se decide o futuro urbano da Europa e do mundo em
geral. Assim, a referida transicdo do fordismo ao pés-fordismo, ndo s6
conduziu a uma transformacdo da imagem das cidades, que sdo hoje
muito mais dificeis de se definir e se caracterizam por uma maior he-
terogeneidade e polarizacdo interna, sendo que a progressiva globali-
zagd0 — na qual teve lugar essa transi¢do — tornou ineficaz o controle
territorial direto por parte da administracdo publica, no que se refere
a estrutura hierarquica centralizada através da qual era exercido tradi-
cionalmente esse controle, ou seja, do Estado ao municipio. Diferen-
temente disto, na atualidade os atores socioeconémicos locais tém
cada vez mais possibilidades de estabelecer entre si relacdes horizon-
tais diretas que ultrapassam qualquer limite geogréafico, e que opera
em detrimento do funcionamento territorial dos centralizados con-
troles tradicionais. Em grande medida, isto € o que em outro traba-
Iho conceituei como processos de crescente desterritorializacdo dos
entornos locais (Entrena: 2003).

Neste contexto, especialmente favoravel para a constituigdo
de estes novos tipos de cidade-rede, ha a necessidade de novas formas
de programacéo e de regulacdo dos assentamentos urbanos, que néo
sejam simplesmente baseados na autoridade ou em critérios mera-
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mente racional-compreensivos (no sentido weberiano da expressao
“racional-compreensivos’), sendo que capazes de fazer possivel e/ou
propiciar a interacdo entre os atores sociais que, de maneira ativa ou
passiva, vém-se implicados em tal programacéo e regulacdo. Trata-se
de critérios de urbanizacdo baseados em logicas contratuais capazes
de conectar entre si 0s atores sociais pertencentes as redes sdcio-eco-
ndmicas diferentes. O objetivo é criar condigdes adequadas para a rea-
lizagdo de projetos comuns em escala territorial local. Desta forma, as
politicas urbanas passariam a ser também reticulares e conectivas, ade-
quadas a uma “cidade sem centro”. Em suma, da l4gica centro-peri-
feria, preponderante nas relagdes sdcio-econdmicas e nas politicas ur-
banas das formas tradicionais de periurbanizacdo, estamos passando a
um novo modelo de expansdo e de regulacdo de muitas das urbes,
que estd mais em consonancia com as atuais tendéncias a uma cidade
sem limites, muito dificilmente separavel do meio rural, cada vez mais
por ela assimilado. Tais tendéncias estio muito relacionadas com o
fato de que foram significativamente transformados os padrdes de
crescimento populacional e de urbanizacdo — entendida esta como
crescimento fisico, o qual, por sua vez, em funcdo de varios fatores
como as transformacgdes no modelo econémico e produtivo (a ja
mencionada passagem do fordismo ao pds-fordismo), as atuais possi-
bilidades de comunicacdo e de transporte ou as expectativas emergen-
tes da populacdo em termos de lugar de residéncia e estilo de vida.

Em boa medida, é na década de 1970, quando se comeca na
Europa a utilizar uma série de novas expressdes destinadas a tipificar
as novas realidades urbanas entdo emergentes. Assim, comegou-se a
falar de “cidade difusa”, “metapolis” ou “hipercidade”. Durante a dé-
cada de 1950, o padrdo geral de migragao nos paises de Europa Oci-
dental esteve caracterizado pela correlagdo entre a imigracdo e o ta-
manho dos centros de populagdo (FIELDING, 1982). Mas esta tendén-
cia se modificou até a década de 1970, durante a qual tal correlagdo
foi invertida, de tal forma que os centros principais experimentaram
uma diminuic¢do na imigracdo, enquanto que esta passou a aumentar
nas populacdes pequenas e médias. Comecava-se assim a produzir a
progressiva passagem do modelo de urbaniza¢do compacta, entdo do-
minante, ao fendmeno que esta sendo conceituado neste trabalho
como contra-urbanizacdo ou constituicdo de formas de urbanizagdo
dispersa ou difusa. No caso da Franca, a gradual tendéncia a expan-
sdo de tal fendmeno foi demonstrada pelos dados censitarios de 1954
a 1982, situacdo que também foi observada em outros paises da zona
no transcorrer do ultimo ter¢o do século XX (FIELDING, 1982).

A dispersao urbana inerente a paulatina expansdo de modelos
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difusos de cidade se caracteriza, fundamentalmente, pelo predominio
de baixas densidades populacionais ou de construc¢des de diversos ti-
pos, tais como industrias, universidades ou centros comerciais forte-
mente vinculadas a infra-estruturas viarias adequadas e pela presenca
recorrente de espagos livres ou que ndo dispBem de edificacdes
(MonNcLus, 1998: 7). A imagem desta urbanizacdo difusa é muito
adequadamente refletida por FERRAS, quando assinala que “estamos
assistindo a explosdo da cidade sobre a regido, pelo qual as atividades
econdmicas, a populacdo e a moradia se expandem e fluem para areas
rurais proximas a cidade” (2000: 2). Uma explosdo da cidade a que
subjaze um cambio de sentido dos fluxos migratorios, passando de
campo-cidade para, predominantemente, cidade-campo.

Para entender as presentes tendéncias a contra-urbanizacdo e a
constituicdo de formas de urbanizacéo dispersa sem limites claros, é con-
veniente levar em conta, de um lado, um critério estrutural, associado a
uma modalidade de processo de descentralizacdo que mostra maiores ta-
xas de crescimento em unidades urbanas intermediéarias ou relativamen-
te pequenas e, por outro lado, um critério espacial, que esteja associado
a redistribuicdo da populacéo e do trabalho em um contexto interregio-
nal mais além das zonas de influéncia habituais das grandes cidades
(BuTzin, 1988: 6). Segundo DemATTEIS (1998: 20), a dispersdo estd
fortemente vinculada ao ciclo de vida urbano, que apresenta, em ordem,
os estagios de urbanizacgéo, suburbanizacdo, desurbanizacdo e reurbani-
zagdo. Neste sentido, complementarmente, podemos assumir que 0s
mercados do solo e da moradia, ou mesmo que a possibilidade de pres-
tacdo de servicos publicos basicos, se erigem como reguladores e catali-
sadores da desconcentragdo urbana (NeLLo, 1998: 49). Outras perspec-
tivas consideram que as atividades urbanas também definem e caracteri-
zam a dispersao (NELLO, 1998: 43), ja que o espaco urbano é uma rede
de relagBes de geometria variavel que nos leva a pensar que suas fungdes
influenciam decisivamente na difusdo territorial das atividades produti-
Vvas e 0s servi¢os. Poderia-se acrescentar que o mercado de trabalho tam-
bém repercute, em termos de sua mobilidade e dos avancos tecnolégi-
COS e comunicativos.

A populacdo que ocupa as areas periurbanas de urbanizagio
difusa é, em geral, muito heterogénea no que se refere a suas motiva-
¢Oes, de tal maneira que, ao optar por viver em tais areas, podem bus-
car desde um ambiente menos agitado até um reencontro com a na-
tureza — que € a caracteristica de algumas posturas ecologistas — ou,
simplesmente, ter acesso a uma moradia mais barata (FERrRAS, 2000:
4). Deste modo, poder-se-ia afirmar que a heterogeneidade das for-
mas de dispersdo urbana também constitui como um reflexo da diver-
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sidade da estrutura socio-econémica e das formas de vida a ela asso-
ciada (NELLO, 1998: 44-45).

Levando em conta algumas das caracteristicas do fenbmeno
da contra-urbanizacdo ou dispersdo urbana, Arroyo diferencia trés
tendéncias que abordam tal fenbmeno (2001: 22-23). Uma dessas
tendéncias, que foi trabalhada, sobretudo, na Franca e na Espanha,
centra-se no desenvolvimento do meio rural. Uma segunda tendén-
cia esta focada basicamente na saturacdo das areas centrais e a influén-
cia que isso tem na percepcdo do meio rural como idealizagdo de um
melhor lugar para viver. A terceira tendéncia é a abordada preponde-
rantemente por os autores anglo-saxdes, cujo interesse prioritario é o
estudo das transformacdes nas funcgdes territoriais dos espacos afeta-
dos por tais processos de periurbanizacdo e de subsequente constitui-
cdo das formas dispersas de cidades.

Ao chegar a esse ponto suscitam algumas perguntas. Em pri-
meiro lugar: quem pode ter acesso as novas areas de urbanizagéo dis-
persa? Com toda probabilidade, podem ter acesso aquelas pessoas que
dispdem de uma situacgdo socio-econdmica adequada para sustentar o
nivel e o ritmo de vida a ela associados; ou seja, as que tem a oportu-
nidade de comprar moradias ou adquirir terrenos para construir suas
proprias moradias unifamiliares nas zonas periurbanas de urbanizacéo
difusa. Ou ainda, as que consideram que suas comodidades e quali-
dade de vida serdo superiores do que se permanecessem no centro da
cidade ou, também, as que podem - e habitualmente fazem — um uso
intensivo de veiculo privado como meio de locomocgdo. Todas estas
pessoas, que podem manter sua vinculacdo com a cidade e a0 mesmo
tempo residir no campo, sdo as que possuem determinadas possibili-
dades econdmicas, fato este que manifesta a existéncia de uma certa
forma de distincéo e diferenciacdo social de tais pessoas com respeito
a outras que ndo podem viver nos mesmos lugares e em condigdes soO-
cio-econdmicas ou ambientais que elas.

Em segundo lugar, outra das perguntas que se deve levar em
consideracao é: onde poderiam ser sustentadas as possibilidades e con-
dicBes de vida que propiciam 0s processos de contra-urbanizagdo? A
este respeito, coincido aqui com Arroyo (2001: 22) quando assinala
gue o conceito de contra-urbanizacgao soO é aplicavel a paises altamen-
te industrializados e ndo a o0s que se encontram em vias de desenvol-
vimento, ja que, neste segundo caso, 0s centros urbanos principais ain-
da estdo crescendo a expensas das periferias. Ndo obstante, pode-se
considerar que, mesmo que em tais paises ndo ocorra uma significati-
va reducdo populacional de seus centros urbanos principais, ja esta co-
mec¢ando a se observar neles certos fendmenos de dispersdo urbana —
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claro que protagonizados somente por alguns segmentos da popula-
cdo. Tais fendbmenos sdo favorecidos, entre outras causas, pela maior
mobilidade propiciada pelo uso do automével, assim como pelo au-
mento do preco dos terrenos nos principais centros e também a gene-
ralizacdo nestes paises menos avangados das presentes tendéncias a
busca de condigdes ambientais distintas e melhores que aquelas que os
cada vez mais congestionados centros urbanos podem oferecer. Deve-
se considerar que 0s centros nos paises do terceiro mundo — além dos
problemas sdcio-econdmicos — apresentam mais problemas de planifi-
cacdo e de regulacdo que os das grandes cidades do chamado primei-
ro mundo.

Como resultado disso tudo, vemos, por exemplo, nas gran-
des urbes da América Latina, simultaneamente, os dois processos an-
tes referidos, a saber: concentracdo demografica nos centros princi-
pais e dispersdo seletiva, ainda muito minoritaria e para determinados
grupos populacionais.

Algumas causas e efeitos das presentes formas de urbanizagéo dispersa

Mencionamos nas paginas precedentes parte das causas e efei-
tos, abaixo estas serdo expostas de modo mais sisteméatico. Em pri-
meiro lugar, as presentes formas de urbanizacgdes dispersas tém se ex-
pandido porque tanto as condigdes sdcio-econémicas, como as nor-
mativas politicas, fazem possivel que exista solo disponivel e que, para
determinados grupos sociais seja mais rentavel economicamente o uso
urbano de esse solo do que, por exemplo, deixa-lo como espago agri-
cola ou zona verde. De toda forma, ha uma parte consideravel da po-
pulacdo com hébitos culturais ou de vida e niveis de renda que Ihes
permitam ou predisponham levar a cabo assentamentos do tipo dis-
perso e desconcentrado. Ha que somar a isso 0s avancos dos meios de
locomogdo nos Gltimos anos, que aumentaram consideravelmente a
capacidade de mobilidade dos cidaddos, com melhores infra-estrutu-
ras viarias e meios de transporte para que se desloquem diariamente,
percorrendo distancias consideravelmente maiores que no passado
para fazer o trajeto de sua residéncia ao local de trabalho e vice-ver-
sa. Ademais, a melhoria sécio-econémica permite a realizacdo de ex-
cursdes periddicas durantes os fins de semana e férias as zonas rurais
relativamente distantes. Favoreceu-se, desta forma, uma crescente
desconcentracdo do urbano, que se manifesta como uma realidade
expandida e dispersa por territorios progressivamente mais extensos.

Contudo, com isto s6 se enunciam algumas das razdes pelas
quais as cidades tendem a se dispersar. Razdes que sdo de indole mui-
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to diversa, de tal forma que se poderia fazer referéncia conjunta a elas
com uma miriade de fatores, entre os quais podem ser destacados: 0s
processos de transformagdes sdcio-econdmicas em que as sociedades
atuais encontram-se imersas, a melhoria das possibilidades de trans-
porte e de comunicacdo, assim como a busca de conforto, tranquili-
dade e de qualidade de vida que, para muitos, ja ndo podem mais ser
propiciados pelos congestionados e, freqientemente, contaminados,
entornos urbanos compactos. A respeito disso, como acertadamente
assinala DEMATTEIS, as novas periferias periurbanas “séo o resultado
de profundas transformacdes nas estruturas territoriais urbanas (de-
surbanizacédo, contra-urbanizacdo), nas tecnologias de comunicacdo e
informagdo (telematica), na organizacdo e na regulacdo social (pos-
fordismo) que transformaram os paises industrializados a partir do fi-
nal da década de 1960 (1998: 17). Um dos efeitos mais evidentes
de todas essas transformagdes sdcio-econdmicas é a crescente expan-
sdo e dispersdo das cidades, cujos limites fisicos (a existéncia de mu-
ralhas) e administrativos (juridicos) comegcaram a ser superados na
Europa Ocidental a partir da Revolucdo Francesa (NELLo, 1998: 36-
38). Na realidade, esta transgressao dos limites fisicos foi, em grande
parte, uma consequéncia da falta de espa¢o, da fascinacdo e das mui-
to pouco saudaveis condicOes de vida da populacdo das amuralhadas
cidades do Antigo Regime. Tal circunstancia, combinada com os efei-
tos da Revolugdo Industrial e do consideravel incremento demografi-
co ocorrido durante o século XIX, contribuiu para propiciar o cresci-
mento das cidades, no inicio de forma concentrada, para, posterior-
mente, continuar com os processos de dispersdo urbana experimenta-
dos a partir do ultimo terco do século XX.

Desde o inicio do século XX, e especialmente a partir da Se-
gunda Guerra Mundial, as redes viarias de comunicacdo foram plane-
jadas face a nova realidade imposta pela cada vez maior utilizacdo do
automével (Duruy, 1998: 39). Por conseguinte, pode-se considerar
gue a expansdo de tais redes e a massificacdo do automovel constituem
dois fatores essenciais mediadores da dispersdo urbana, de tal modo
gue entre uns e outros existe uma espécie de relacdo dialética, pois,
como diz VESTER (1997: 30-31), “trafico e infra-estrutura se empur-
ram mutuamente”. Para MonNcLUs (1998: 5), existe uma forte corre-
lagdo entre as pautas de urbanizacdo e os niveis de motorizacdo. Este
ultimo aspecto é de uma importancia fundamental, ja que, enquan-
to que entre 1910 e 1950 a frota mundial de automoveis atingiu a
marca de 75 milhdes de unidades, a partir dessa data houve um sig-
nificativo ponto de inflexdo que deu lugar a um enorme aumento de
tal frota, o qual ultrapassou os 400 milh&es de veiculos até 1980
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(Dupuy, 1995: 18). Um incremento que, em grande medida, expli-
ca-se pelo relativo declive do uso do transporte publico.

O uso do automovel permite viver longe dos centros urba-
nos principais sem que isso signifiqgue um aumento consideravel do
tempo de deslocamento entre o lugar de residéncia e o de trabalho.
Contudo, a dispersdo urbana foi favorecida também pela possibili-
dade de se dispor nas zonas rurais das mesmas comodidades que sdo
oferecidas na cidade, tais como redes de eletricidade, telefone e
agua corrente (Dupuy, 1995: 128). Todos esses fatores, conjuga-
dos a crescente deterioracdo das condigfes de vida nas saturadas ur-
bes, contribuem para que aumente o atrativo de viver em localida-
des periféricas das cidades cada vez mais afastadas. Com relacdo a
isto, FERRAs (2000: 7-8), baseado em uma pesquisa do Instituto
Gallup, afirma que cerca de 35% dos espanhdis prefeririam viver em
povoados com menos de 10 mil habitantes, outros 55% se inclina-
riam por localidades com menos de 50 mil, e que apenas 9% estdo
satisfeitos vivendo nas metropoles.

A parte a deterioracdo das condig6es de vida nos centros ur-
banos, como outras causas das tendéncias a dispersdo da populagéo,
h& que mencionar os beneficios e os atrativos ambientais que as zo-
nas menos congestionadas oferecem, onde se pode encontrar mais
bem-estar e qualidade de vida, além das moradias serem mais bara-
tas e acessiveis em comparagdo com as dos centros urbanos princi-
pais — sujeitas, em tempos recentes, a aumentos descomunais.

Em todo caso, as tendéncias a dispersdo urbana ndo podem
deixar de ser relacionadas com o fato de que as inovag8es de cara-
ter tecnologico e organizativo hajam favorecido a localizacdo disse-
minada das atividades econdmicas e propiciado a aparicdo de novos
padrbes de organizacdo e de distribuicdo das cidades (DEMATTEIS,
1998: 24; MoncLus, 1998: 8). Nesse sentido, as possibilidades
emergentes que derivadas das novas tecnologias da comunicagdo
sdo importantes fatores que podem ser considerados como efeitos
que reforcam as tendéncias a dispersdo da cidade. Por exemplo, a
generalizagdo da telefonia movel ou a crescente extensdo do uso da
Internet (TERCEIRO E MATiAs, 2001: 56) sdo dois fatores que favo-
recem para que ocorram mudangas essenciais que tornem possivel
uma redefinicdo e compressdo do espaco e do tempo em que as re-
lagBes sociais se referenciam (Gipbens, 1999). Desta forma, muitas
das atividades que antes requeriam, necessariamente, investimento
de tempo em deslocamento espacial de um lugar a outro, agora po-
dem ser realizadas simultaneamente por vérias pessoas a partir de di-
ferentes lugares que disponham de infra-estrutura para se comuni-
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car pela Internet.

Um caso especifico com respeito a isto, pode ser encontra-
do nos tramites burocraticos municipais em algumas cidades espa-
nholas como Barcelona, Madrid, Sevilha e Zaragoza (Garcia: 2002,
49), que atualmente podem ser realizados pelas paginas web das
prefeituras, sem a necessidade, portanto, de se deslocar fisicamente
a elas. Outros exemplos sdo as novas possibilidades de comprar ou
trabalhar em casa através da Internet. Isto, nos parece claro, s6 é
possivel para pessoas com um certo nivel cultural, profissional ou
sOcio-econdmico que lhes permite ter acesso a tal rede. Deste
modo, estdo se configurando novas formas de rela¢Ges sociais, labo-
rais ou comerciais, as quais, ademais das transformacdes que acarre-
tam na organizacdo do trabalho, fazem possivel que a prestacdo de
determinados servicos ja ndo requeira para ser rentavel da existéncia
de grandes concentracfes populacionais, como se sucedia no passa-
do, sendo que os servigos podem estar dirigidos a partir ou para zo-
nas com baixa densidade populacional, sem que isso acarrete uma
elevacdo dos custos. Entre tais servigos, cabe mencionar também a
possibilidade de adquirir musica, livros e até mercadorias do lar
através da Internet ou, ainda, de que um médico possa realizar con-
sultas virtuais, valendo-se para isso da rede ou de outras tecnologias
de comunicacdo e informacdo (EsTALECHA, 2002: 50). Este e ou-
tros fatos, como ¢ o caso das atuais tendéncias de descentralizagdo
administrativa que se desenvolvem em certas cidades, fazem com
que, em grande parte, nos cada vez mais indefinidos e difusos espa-
¢os periurbanos, observe-se a existéncia de diversas localiza¢cbes de
povoados que podem ser considerados como espécies de centralida-
des periféricas, ja que sua situagcdo com respeito aos servicos dispo-
niveis ou as possibilidades de acesso aos mesmos é equiparavel a do
centro urbano de que administrativamente dependem.

Contudo, a crescente dispersdo urbana através dos espacos
mais ou menos proximos aos centros das cidades também pode gerar
importantes efeitos negativos ou problematicos. Entre tais efeitos cabe
destacar: 0s choques que surgem entre 0s usos urbanos e rurais do solo,
as fortes transformacdes da paisagem e 0s impactos ambientais prejudi-
ciais (especialmente, os relacionados com o0 aumento da contamina-
¢do), as necessidades de dotar de servigos publicos apropriados 0s no-
vos territorios submetidos a urbanizacdo difusa, as dificuldades de tipo
administrativo e fiscal na gestdo desses territorios, o aumento dos cus-
tos de infra-estrutura, assim como a geracéao e extensdo da idéia de que
o tipo de moradia dispersa a que a contra-urbanizagdo da lugar é o pa-
radigma por exceléncia de qualidade de vida e de bem-estar — quando
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isto também tras inconvenientes, entre os quais, a forte dependéncia do
uso do automovel. Contudo, todos estes problemas ndo nos devem fa-
zer esquecer que a urbanizacdo dispersa pode ter também importantes
efeitos positivos, tais como a melhora das condicfes de vida e de habi-
tabilidade das moradias (NELLO, 1998: 49), a recuperagio de determi-
nadas zonas rurais deprimidas ou a utilizacdo de algumas delas que néo
tinham um uso aparente. Assim mesmo, tal urbanizagdo pode propiciar
uma redistribuicdo de atividades econémicas e de populagdo no territo-
rio que eventualmente resulte benéfica (FERRAs, 2000: 2).

Definitivamente, o desenvolvimento e a transformacdo urba-
nistica das cidades, inerentes a cada vez maior extensdo destas formas
de urbanizacéo dispersa, foi empurrando a populagdo aos confins ur-
banos invisiveis e, inclusive, mais além, a essa abstracdo em processo
de conformagdo que denominamos de areas metropolitanas ou cida-
des-dormitérios. Nesse contexto, a progressiva fuga das classes mé-
dias dos centros histéricos para as, um tanto difusas, periferias citadi-
nas, que constituem as areas de urbanizacao dispersa, proporcionaram
um despovoamento geral de tais zonas centrais. A deterioragdo fisica
das moradias, a necessidade de muitas familias por casas mais amplas
e a carestia de solo nos espagos urbanos centrais sdo, como ja referi-
do anteriormente, algumas das causas principais desta evasdo que tem
se repetido na maioria das grandes cidades dos paises industrializados.
O centro destas cidades foi ocupado pelos operarios do setor tercia-
rio avangado: o comércio de especializacdo, as oficinas de seguros, a
banca, imobiliarias, etc. Estas atividades se misturam com uma popu-
lagdo envelhecida que ainda resiste em suas moradias deterioradas ou
com grupos marginais que, ndo tendo outras possibilidades, sdo obri-
gados a ocupar iméveis em muito mal estado. Deste modo, ocorrem
importantes mudancas na distribuicéo espacial da populacéo, as quais,
por sua vez, tém reflexo nas estatisticas demogréficas ja que, ao mes-
mo tempo em que tende a diminuir a populacdo dos centros urbanos,
tem-se observado um progressivo aumento da populacdo em suas
areas circundantes.

Pois bem, na medida em que tendem a se consolidar formas
difusas de cidade, cada vez menos hierarquizadas em torno a um cen-
tro especifico e mais vinculadas com o global, tendem também a ficar
cada vez mais obsoletas as velhas defini¢des, baseadas nos principios
das densidades relativas de populagdo, que foram tradicionalmente a
forma mais simples de identificacdo das cidades. A determinacdo de
limiares e densidades (aparte de seu carater necessariamente normati-
vo) choca, em primeiro lugar, com a dificuldade insuperavel de deli-
mitacdo das unidades territoriais de referéncia, nas quais, em geral, re-
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sulta, como ja foi dito, muito dificil demarcar claramente o que é ru-
ral e o que é urbano. Ademais, em face da crescente mobilidade coti-
diana da populagdo na sociedade atual, ha cada vez menos sentido nos
calculos de densidades com base na populacdo recenseada. Levando a
I6gica destes métodos até o limite, alguns centros urbanos terciarios
quase desprovidos de populacdo residente, mas diariamente conges-
tionados pelo movimento de pessoas e mercadorias, ndo poderiam,
paradoxalmente, ser considerados como cidades. Tais célculos escon-
dem que muitas areas “vazias” durante dias da semana ou meses do
ano encontram-se saturadas em outros periodos (NELLO, 1998).

No que se refere ao caso especifico de Espanha, observam-se
tendéncias a formagao de cidades cada vez mais difusas. Basta compa-
rar 0os dados demograficos dos censos populacionais de 1991 e 2001
para constatar essas mudangas na distribuicdo da populacdo. Observa-
mos, pois, mais na Espanha, uma progressiva preponderancia do mes-
mo modelo de cidades dispersas e sem claros limites que em outros
paises de Europa. O resultado disto é que os centros urbanos foram
despovoados, tendo, como conseqiiéncia, um extrarradio cada vez
mais afastado. Nessa situacdo, como €é possivel conjugar o desafio de
manter vivos 0s centros de nossas cidades em face dessa forte tendén-
cia de fuga as periferias urbanas? Sejam quais forem as solugdes para
este dilema, o certo é que se requer politicas integradas e mancomu-
nadas mais além da arraigada tendéncia de que cada prefeitura local es-
tabeleca seus planos de gestéao territorial e crie suas zonas urbanisticas.

Por Gltimo, ha que assinalar que as atuais tendéncias a urba-
nizacdo dispersa se enquadram no contexto da crescente revaloriza-
cdo dos @mbitos rurais e da volta a tais &mbitos que se observa hoje.
Assim, um importante efeito da cada vez maior comunicagdo e imbri-
cacdo entre os ambitos rural e urbano que deriva disto é que, nao s6
foram eliminadas as fronteiras que tradicionalmente os separavam, se-
ndo também seus niveis sdcio-econdmicos e estilos de vida. Em tais
circunstancias, enquanto que nos anos setenta sair do povoado signi-
ficada, muito freqlentemente, a expectativa de ascender socialmente
na urbe, hoje estamos fazendo o trajeto de volta. Experimentamos
que residir na cidade ndo é sempre positivo e que, como tudo, tem
uma parte negativa representada no estresse cotidiano, na contamina-
¢do ou na maior dureza que supde viver situagdes sociais de desem-
prego ou marginalizagdo em um contexto urbano em que o anonima-
to preponderante contrasta com as mais solidas redes de reciprocida-
de social existentes no meio rural.

Ademais da melhoria da qualidade de vida e o reencontro
com a natureza, o rural €, em grande parte, associado com a busca de
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identidades individuais e coletivas assentadas na tradi¢cdo. Explica-se
assim porque em nossos dias esteja se difundindo a moda pela recrea-
cdo de tradicBes auténticas ou ancestrais. Em grande medida, essas
tradicOes sdo inventadas para confirmar a hipotética autenticidade de
uma vida camponesa desenhada a demanda do cliente urbanita. S&o
costumes que as vezes nem sequer existiram, pelo menos tal e como
se 0s rememora, 0 que respondem a uma demanda de uma socieda-
de urbana global cada vez mais homogeneizada que une o exotico e
o ritual. Em sua origem, a tradicdo era uma atadura, pois estabelecia
umas férreas pautas de comportamento que, com freqiiéncia, tolhiam
a liberdade, mas, a0 mesmo tempo, simbolizava a identidade e as rai-
zes. Em nossos dias, requerer tradi¢6es € uma necessidade emocional,
uma busca de lagos e de certezas emotivas em um mundo cotidiano
cada vez mais ligado a vertiginosa ldgica moderna-urbana que impe-
ra em escala global, que tem como conseqiiéncia a sensacdo de que as
coisas acontecem muito depressa.

A modo de conclusdo: problemas das atuais formas de urbanizagao
difusa e desafios das presentes politicas urbanas

Como vimos antes, em um contexto em que se difunde cada vez
mais um modelo de cidade difusa sem claros limites e estruturada em for-
ma de rede, tende a perder sentido a tradicional dicotomia entre o cam-
po e a cidade. Isto faz que, no novo cenario de crescente globalizagao,
ocorra uma imbricagéo cada vez maior do primeiro pela segunda. Como
consequéncia, deixam de ter vigor as tradicionais dicotomias entre o ru-
ral e o urbano, ao invés, experimenta-se uma substituicdo dessas dicoto-
mias pela dialética do local (rural e/ou urbano) frente ao global (ENTRE-
NA, 1998: 178 e ss.). Em vista disso, € inapropriado continuar utilizando
tais dicotomias como categorias de descrigao e de analise. O que em nos-
sos dias resulta fundamental nao € tanto a defini¢do da cidade em abstra-
to, mas sim a compreensdo do processo de urbanizacdo em uma dupla
vertente: por um lado, a partir do exame dos processos sociais que 0 im-
pulsionam (e sdo impulsionados pelo) processo de urbanizagdo; e, por
outro, o estudo das repercussdes desse processo sobre o conjunto do ter-
ritorio. Essas repercussdes ndo podem ser adequadamente reguladas se
ndo sdo articulados projetos coletivos de planejamento urbano capazes de
ordenar o desenvolvimento da cidade em beneficio da maioria da popu-
lacdo. Assim, frente aos espacgos urbanos ineficientes, segregados e insus-
tentéveis que se derivariam de uma atuagdo irrestrita dos agentes priva-
dos, ha a necessidade de um desenho, um planejamento e uma estratégia
coletiva. Desenho, planejamento e estratégia que devem ser tanto sociais
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e econdmicos como ambientais e urbanisticos.

Carentes deste desenho coletivo, democraticamente definido e
aplicado de acordo com o0s interesses da maioria, 0s espagos urbanos
nao serdo cidades. Serdo, mais bem, mosaicos de parcelas social e fun-
cionalmente especializadas, justapostas sem outro principio ordenador,
sendo o da renda urbana e do privilegio social. Conformarao assim con-
juntos inviaveis desde o ponto de vista ecologico, imanejaveis funcio-
nalmente falando e conflitivos no social. O desenvolvimento recente de
algumas das grandes &reas urbanas dos Estados Unidos proporciona in-
dicios do que para onde pode levar, em uma sociedade avancada, o de-
senvolvimento urbano de este tipo, submetido, em grande parte, ao di-
tado dos interesses privados. Carentes de um projeto coletivo que os re-
gule, os espagos urbanos chegam a ser, deste modo, conjuntos nos
quais a vida em comum, que foi tradicionalmente o legado mais posi-
tivo da cidade, torna-se virtualmente impossivel.

Um desafio fundamental é o de dotar os espacos urbanos de
mecanismos de governo democraticos que, sem destruir as identida-
des locais, nem anular a riqueza derivada das praticas sociais livres,
permitam planificar e gerir unidades significativas do territério, re-
giBes metropolitanas inteiras. Em tempos de preponderancia da cida-
de difusa, ou seja, quando as dindmicas urbanas integram todo o ter-
ritério, as administragdes publicas ndo devem continuar insistindo no
estéril propdsito de separar a cidade da ndo-cidade. Seu objetivo pri-
mordial deve ser o de tratar de forma mais eficaz possivel a gestdo dos
espacos urbanos centrifugos (formados por areas construidas e areas
abertas, por lugares centrais e periféricos ou periurbanos e por siste-
mas gerais e sistemas locais) aos quais 0 substrato historico, as dina-
micas sociais e a escala das interven¢fes aconselham dotar de distin-
tos projetos baseados no ideal daquilo que poderia se considerar
como a cidade enredada. Um ideal que, sem duavida, configurar-se-a
conquanto os atores sociais afetados consigam que se coloque em
pratica politicas urbanas destinadas a sua consecugdo. Contudo, como
na realidade social concreta tais atores distam muito de constituir gru-
pos homogéneos e como entre eles se manifestam, em grande medi-
da, interesses socio-econdmicos diferentes — com freqiiéncia, contra-
postos e eventualmente conflitivos, que existem em qualquer socieda-
de plural — se faz necessario criar e salvaguardar condic¢des juridicas,
econdmicas, de transparéncia informativa e de respeito aos interesses
gerais da populagdo. A finalidade disto é garantir que seja a vontade
popular majoritaria e democraticamente expressa que determine, em
todo momento, as politicas urbanisticas a serem seguidas. SO assim se
trabalhara para evitar a possibilidade de que minorias organizadas
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possam acabar desvirtuando e usurpando em seu proprio proveito 0s
processos de construcdo da cidade, convertendo essa construcdo e a
das areas periurbanas em um objetivo de especulacdo ao servico de
seu enriguecimento particular.

Em relagcdo com o que se acaba de dizer, a difusdo e a aceita-
cao dos principios de representatividade, solidariedade, federacdo e
subsidariedade, como bases para 0 ordenamento administrativo urba-
no, sao elementos que apontam em boa dire¢do. Contudo, é neces-
sario um grande impulso coletivo e democratico para impor e mate-
rializar tais principios, cuja implantacdo deverd ocorrer no contexto
de uma transformacéo progressiva do conjunto dos mecanismos em
gue até agora basearam os processos de urbanizagdo. Nesse sentido,
requer-se das politicas urbanas uma cada vez melhor e mais efetiva re-
gulacdo da ordenagdo do territorio. Um dos objetivos basicos desta
regulacdo deve evitar que as presentes tendéncias a ampliacdo espacial
e difusdo das cidades as areas periurbanas proximas a elas ndo déem
lugar a profundas alteragdes no equilibrio ecolégico de tais areas. Al-
teragdes que, pelo momento, na maioria dos casos, ndo conseguiram
evitar. Assim, as atuais formas de urbanizacgdo difusa estdo conduzin-
do, freqiientemente, ao uso extensivo do solo que, em contraste com
as tradicionais formas de crescimento compacto das cidades, esta con-
tribuindo para exacerbar muitos problemas ambientais, tais como: au-
mento excessivo de veiculos privados, diminuicdo da qualidade do ar,
enorme aumento do consumo energético, poluigdo sonora, perda do
carater multifuncional da cidade ou destruicdo de muitos das tradicio-
nais paisagens agrarias proximas as urbes. Todos estes problemas se
caracterizam por estarem complexa e fortemente relacionados entre
si, de tal modo que o aumento de urbaniza¢Ges em estrutura difusa
leva ao aumento do uso do veiculo privado, o qual, por sua vez, gera
mais ruido, gera mais consumo energético de contaminantes que pio-
ram a qualidade do ar e faz com que seja necessario mais espaco para
a construcdo de vias de comunicacdo que fragmentam a paisagem
agréria. A principal causa disso é que as urbanizac@es difusas carecem,
em geral, dos servigos proprios da cidade compacta (comércio, dota-
¢Oes publicas, lazer, etc.). Paralelamente, sdo geradas zonas unifun-
cionais (centros comerciais, de satde, industriais ou de lazer) junto as
grandes vias de comunicacdo, destinados a proporcionar servicos a
toda a populacéo da area periurbana, o que potencia ainda mais a mo-
bilidade privada, ndo s6 entre as diferentes areas da periferia urbana,
sendo também entre estas e a propria cidade central.

Em consideracdo das referidas consequiéncias ambientais
negativas, delineia-se o desafio de adotar modelos de desenvolvi-
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mento sdcio-econdmico para os territorios periurbanos, assim
como formas de planificacdo e crescimento urbanos que tenham
um carater integral. Isso, sobretudo, porque a forte inter-relacdo
dos diferentes problemas faria fracassar, em maior ou menor grau,
operacdes setoriais. Em todo caso, no momento esta ndo parece
ser tendéncia nos processos de periurbanizacdo, em que, de modo
geral, observa-se uma serie de habitos de consumo exacerbados e
irreflexivos, tanto dos recursos naturais como dos espacgos publi-
cos. Habitos de consumo que aumentam os impactos ecoldgicos
da cidade em escala global e local, ao mesmo tempo em que dimi-
nuem a qualidade de vida individual e coletiva, j& que estas prati-
cas ddo lugar a aumentos desmesurados na geracdo de residuos e
a mais degradacdo dos recursos naturais basicos como a agua, a
energia, o0 solo e outras matérias-primas.

Ademais da iniludivel responsabilidade das administracdes
publicas, a resolucdo desses problemas requer também, conforme ja
expressado, da participacdo cidadda democratica, a qual s6 pode
ocorrer se ha instrumentos institucionais e condi¢6es sdcio-econdmi-
cas que a torne possivel. Para fomentar esta participacdo é necessario
desenvolver um sentido individual e coletivo de compromisso que
fortaleca o tecido associativo e que disponha as pessoas a se organizar
em redes e a intervir para tratar em comum de seus problemas e inte-
resses. Contudo, ha também que superar muitos obstaculos que fa-
zem com que as politicas urbanas e ambientais ndo sejam efetivas. Por
exemplo, ainda que os problemas ambientais antes mencionados nédo
se circunscrevam as fronteiras administrativas locais, regionais ou na-
cionais, as competéncias ambientais estdo, em geral, dispersas entre
uma multiplicidade de organismos, areas, secdes ou departamentos.
Isso dificulta enormemente que se desenvolva uma gestdo integral do
meio-ambiente, cuja consecucdo depende da coordenacdo entre as di-
ferentes administracdes envolvidas. Uma coordenagdo que, com fre-
gléncia, resulta complicado levar a cabo, ja que, no geral, os distin-
tos departamentos das administracBes publicas tém uma visao especi-
fica dos problemas ambientais. Isso expressa na sua propria distribui-
cao estrutural. Na maioria das ocasides, 0s 6rgaos e instituicdes se
preocupam unicamente pelas competéncias a que foram designados,
sem realizar uma analise mais profunda sobre as causas e as conse-
gUéncias que coadjuvam suas diferentes atuacdes. Sem duvida, é cer-
to que existem areas administrativas que possuem de fato uma pers-
pectiva ambiental, mas esta é habitualmente restrita e esta limitada ao
ambito de suas especificas atribuicbes. Ademais, em geral, é usual que
em outras areas da administracdo nem sequer calculem as repercus-
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sBGes ambientais de seus atos, cumprindo suas func¢des apenas informes
ambientais em seus projetos, cujas recomendacgfes, muito freqiiente-
mente, ndo sdo levadas em conta ou colocadas em prética.

Frente a estes e a outros problemas que apresentam muitas das
atuais grandes urbes e seus entornos periurbanos, um iniludivel desafio é
idealizar e por em pratica de maneira efetiva politicas que apostem por so-
lucdes integrais e por estratégias de desenvolvimento sustentavel. Contu-
do, o conceito de desenvolvimento sustentavel estara incompleto se ndo
for alcancada a equidade e a coesdo socio-territorial; em outras palavras,
se os cidaddos sdo os atores e 0s receptores da sustentabilidade global, en-
tdo buscar a sustentabilidade ambiental implica também contribuir a pre-
servar a vida e a assegurar a justica e 0 bem-estar humanos. Para conse-
guir se aproximar da realidade de uma sociedade mais justa nos meios ur-
banos deve-se trabalhar pela distribuicdo equitativa dos bens, servicos e
oportunidades com vistas aos segmentos favorecidos da populacdo, entre
0s grupos sociais mais tendentes a exclusao, que sdo 0s que acumulam
mais problemas sociais. Em geral, tais segmentos se concentram nos bair-
ros ou areas periurbanas mais marginais e sdo 0s que sofrem com maior
intensidade problemas tais como desemprego, baixa qualificagdo profis-
sional, risco de padecimento por formas severas de pobreza, analfabetis-
mo, moradias precarias, desestruturacdo familiar, o alcoolismo, violéncia
domeéstica, toxicomanias, deterioracdo do mobiliario urbano e degrada-
¢do dos espagos publicos e jardins, escassa infra-estrutura administrativa,
cultural, desportiva, pouca atividade comercial, etc. Estes e outros proble-
mas exigem politicas urbanas de coesdo social que rompam com a pola-
rizacdo estrutural e socio-econdmica. Politicas destinadas a propiciar a
igualdade de oportunidades ao acesso aos bens e servigos basicos e sociais,
como emprego, educacdo, saide e moradia.
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Capitulo 4

Globalizacdo Economica:
Aspectos Relevantes
Manuel Belo Moreira

Introducéo

Globalizagdo é um conceito recente e polissémico que, mau
grado o vastissimo e sempre crescente acervo bibliografico que lhe é
dedicado, esta longe de se poder considerar consolidado e de aceita-
cao universal, pelo que convém dar indicagdes claras sobre o que se
vai abordar, procurando dar-lhe contornos operacionais tdo precisos
guanto possivel. Assim, neste texto, globalizagdo é entendida como o
resultado de um processo dialéctico envolvendo um sistema de forcas
muito diversificadas — econdmicas, sociais, politico-ideoldgicas e até
religiosas — que, desde as Ultimas trés décadas do século XX, vém mo-
delando e remodelando a divisdo internacional de trabalho, favore-
cendo a acumulacdo de capital e promovendo a homogeneizagdo dos
comportamentos e dos consumos humanos.

Considera-se que, de todas essas forgas, o agente critico da glo-
balizacdo € o capital financeiro internacional* que desenvolve estratégias
para adaptar os padrGes de acumulagdo a condicdes geoecondmicas e
geopoliticas em mudangca acelerada, num ambiente econémico de cresci-
mento do poder de compra de parte significativa dos paises e populagdes

1 Entendido em sentido lato como o conjunto das empresas trans-
nacionais e as institui¢des financeiras com dimenséo e dmbito de ac-
tuagdo transnacional.

2 Abrangendo, sobretudo, os chamados paises da triade: EUA, Europa
Ocidental e Japdo, deixando vastas areas e populacBes mais pobres
como meros sujeitos passivos da globalizacdo quando ndo completa-
mente & parte das principais manifestacdes econémicas do fenémeno.
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mais directamente envolvidos pelos fenémenos acima descritos?.

Néo pretendendo aprofundar o conceito, mas téo so referen-
ciar alguns dos seus aspectos que maiores implicaces trouxeram para
o capitalismo mundial e, mesmo correndo o risco de excesso de sim-
plificacdo, enumeram-se telegraficamente os seus aspectos mais rele-
vantes: o processo ideoldgico que conduziu a hegemonia da ortodo-
xia neoliberal, considerado como condicgdo necessaria para o deflagrar
da globalizagdo; também como condicdo necessaria para a globaliza-
¢do, sublinhe-se a importancia da revolucdo nos transportes e na lo-
gistica e, sobretudo, a revolugdo nas tecnologias de informagéo (Cas-
TELLS, 1996); as mudanc¢as dos modelos organizativos das empresas,
gue muitos autores definem como a crise dos modelos de organiza-
cao fordistas, e a emergéncia dos pds-fordistas; a liberalizacdo e con-
sequente expansao do comércio internacional, embora seja de subli-
nhar que parte importante deste é constituido por fluxos intra-firma®
o crescimento do investimento directo no estrangeiro; a concentragéo
espacial da vertente produtiva de inimeras fileiras acompanhando as
tendéncias oligopolistas de grandes empresas transnacionais e, final-
mente, a emergéncia de um mercado financeiro global (BOURGUINAT,
1992; CHESNAIS, 1994 E SHILLER, 2000).

Neste sentido, as mudancas quantitativas e qualitativas verifi-
cadas no panorama do capitalismo mundial justificam a enorme pro-
ducdo tedrica sobre um novo conceito para delas dar conta, a globa-
lizagdo. Este reconhecimento, todavia, ndo significa concordancia
com 0s que apresentam este processo como inevitavel, irreversivel e
defenséavel nos moldes do chamado Consenso de Washington®.

Dos aspectos referidos, dois merecem especial relevo: a nova
era dos mercados financeiros internacionais associada ao crescimento
explosivo dos fluxos financeiros, a maior parte dos quais visando ape-
nas fins especulativos, e as mudancas qualitativas verificadas nas em-
presas transnacionais ao nivel da gestdo a distancia e as formas de ar-
ticulagio em rede (CasTeLLs, 1996). Mudangas que acarretaram

3 Em meados da década de 90 MARKUSEN (1995) indicava que esses
fluxos intra-firma j& ultrapassavam os 30% do total do comércio in-
ternacional. Note-se que, em rigor, esses fluxos ndo se podem consi-
derar como comércio, uma vez que ndo configuram relagbes de com-
pra e venda no mercado entre entidades distintas.

4 Que impde aos paises dependentes a liberalizagdo, a privatizagdo, a
desregulagdo, o equilibrio orcamental e a chamada verdade dos pregos,
e a recusa de subsidios estatais para 0s mais desfavorecidos, embora ndo
se oponha a concessdao de apoios estatais para atrair o capital global.
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transformac®es significativas e por vezes dramaticas no relacionamen-
to entre os estados-nacdo e o capital, com reflexos na economia real
que se fazem sentir de forma extremamente aguda em momentos de
crise, mesmo em paises ou areas geograficas que nao tiveram qualquer
interferéncia no respectivo deflagrar, com efeitos para a vida dos po-
vos que passam frequentemente pelo crescimento das desigualdades e
pelo aumento de fendmenos de exclusdo social (STicLITZ, 2002).

Na esfera politica sublinhe-se a convergéncia dos criticos de es-
querda que afirmam ser a globalizagdo uma nova roupagem do imperia-
lismo americano, com qualificados observadores do establishment ame-
ricano, como Henry Kissinger que afirma tratar-se de uma nova palavra
para caracterizar o papel dominante da América no mundo, ou Lawren-
ce Summers, alto responsavel do Tesouro no tempo da administracdo
Clinton, que afirmava “a nossa ideologia, o capitalismo, estd em ascen-
sdo em todo o lado”, defendendo que era do mais profundo interesse
para a seguranca da América assegurar-se que todos 0s paises seguissem
o0 globalizador Consenso de Washington (LAxer, 2003:138-9).

Num nivel de analise mais abrangente, encontra-se a elucida-
tiva sintese de RopRrik (2002) sobre aquilo que designa por trilema
da globalizacéo. Segundo este autor, com a globalizacdo procura-se a
integracdo econdmica para melhorar os padrdes de vida, mas ao mes-
mo tempo quer-se a democracia para garantir que as decisdes politi-
cas possam ser tomadas pelos que sdo afectados por elas (ou pelos
seus representantes) e ndo se abdica da autodeterminacdo que se ex-
prime através dos estados-nacdo. SO que ndo € possivel assegurar si-
multaneamente todas essas condicdes!

As diferentes combinagdes possiveis englobam, quanto mui-
to, dois pélos do trilema; satisfazer os trés ao mesmo tempo remete
para o seguinte quadro que mais parece de ficcdo cientifica: numa
economia mundial completamente integrada economicamente teria-
mos uma situacdo em que o preco da mao-de-obra seria aferido pelos
salarios de Shenzen (China), o pre¢o do dinheiro seria fixado em Wall
Street e a fiscalidade determinada pelos padrfes das ilhas Caiméo
(Robprik, 1998). Situagdo que, por muito poderosas que sejam as for-
cas globalizadoras, ndo parece viavel num horizonte temporal de mé-
dio prazo®, mostrando-se claramente incompativel com 0s processos
democraticos correntes e com a manutengdo de uma ordem mundial

5 Médio prazo no sentido de Keynes, para quem no longo prazo
estaremos todos mortos.
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baseada em estados-nacéo soberanos e independentes.

Na primeira seccdo abordam-se os determinantes da génese
do processo da globalizagdo e propde-se uma explicacdo para a forma
como a consolidacdo da hegemonia neoliberal se tornou instrumen-
tal para o aprofundamento do processo. Na segunda seccdo aborda-
se a légica e dinamicas do capital global, enquanto a terceira seccao
trata das consequéncias mais importantes das mudangas trazidas pela
globalizagdo, nomeadamente ao nivel das relagdes com os estados-na-
¢do. Termina-se com umas notas conclusivas.

1. A génese da globalizagdo

A abordagem que propomos centra a génese da globalizacdo na
ligagéo entre o mundo das ideias® e a forma como elas servem para trans-
formar o mundo através de fendmenos de agency’. Fendmenos que es-
tdo na base da emergéncia da hegemonia ideoldgica neoliberal, que ex-
plicam a forma como esta se revelou instrumento decisivo para o inicio
do processo da globalizacdo e que se manifestam na forma como a glo-
balizacdo e o suporte ideoldgico neoliberal, se reforcam mutuamente.

Sustenta-se que o deflagrar da globalizagdo que conhecemos re-
sulta da accdo do governo hegemoénico (Estados Unidos da Ameérica) e
do seu aliado ideoldgico preferencial (Reino Unido) o que so foi possivel
porque a ideologia neoliberal ja entdo se tinha tornado hegemonica.

6 O mundo das ideias é uma pe¢a fundamental das 5 dimensdes dos
fluxos culturais globais que sdo os blocos constitutivos dos imagi-
ned worlds de AppaDURAI (1996:33) “...that is, the multiple worlds
that are constituted by the historically situated imaginations of per-
sons and groups spread around the globe. An important fact of the
world we live today is that many persons on the globe live in such
imagined worlds (and not just in imagined communities) and thus
are able to contest and sometimes even subvert the imagined worlds
of the official mind and of the entrepreneurial mentality that sur-
round them”.

7 A questdo tedrica da agency versus estrutura é, claramente, uma
questdo em aberto. A posicdo implicita neste texto é a de que, em-
bora a estrutura possa ser determinante ou pelo menos condicéo ne-
cessaria para o desenvolvimento da economia e da sociedade &, fre-
guentemente, em fendmenos de agency que teremos de procurar a
explicagdo imediata para determinado desenvolvimento concreto: a
titulo de exemplo atente-se ao langamento da Perestroika ou 0 11
de Setembro de 2001 e a importancia destes fendmenos nas muta-
¢oes que se lhes sequiram (MOREIRA, 2003).
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Importa entdo compreender esse processo e como, no espa-
¢o de um quarto de século, a indispensabilidade de intervencdo do
Estado na economia, conforme ao paradigma keynesiano incontesta-
do desde a grande depressdo dos anos 30, foi substituida pela retori-
ca da recusa dessa intervencao®.

Mesmo quem ndo partilha de uma visdo conspirativa da historia,
ndo pode ignorar que a contestacdo do paradigma keynesiano e a emer-
géncia da hegemonia da ideologia neoliberal muito devem ao papel de-
sempenhado por grupos de reflexdo conservadores®, tanto ao nivel da
produgdo tedrica como na “formacdo” dos opinion makers, muitos dos
quais se passaram de armas e bagagens do keynesianismo para o neolibe-
ralismo puro e duro®. Contestagdo do paradigma keynesiano que se ini-
cia num contexto favoravel a luta ideoldgica liberal contra os totalitaris-
mos (a Unido Soviética era entdo considerada como um contendor po-
deroso e alvo a abater). Para os expoentes do liberalismo a intervengao es-
tatal keynesiana era considerada como o cavalo de Tréia que acabaria por
conduzir aos caminhos da serviddo (titulo de uma célebre obra do pré-
mio Nobel da Economia de 1974, Friedrich Von Hayek).

Este movimento reforgou e facilitou as mudangas no mainstream
académico onde, por seu lado, o paradigma keynesiano também passou
a estar debaixo de fogo, vindo a ser substituido pelo neoclassico, mesmo
por muitos que ndo partilhavam idéntico a priori ideol6gico. Um dos
maiores contributos para essa mudanca resulta daquilo que KrRuGmAN
(1995) considera a inevitabilidade de formalizagdo matematica que, nas
ltimas décadas, tem dominado a producdo tedrica e o ensino das disci-
plinas econdmicas. Sendo essa a principal explicagdo para o que designou

8 Diz-se retdrica porque o capital ndo deixa de exigir a intervengdo
estatal sempre que dela necessita.

9 Como a Société du Mont-Pélerin, o Institute of Economic Affairs,
a Heritage Foundation ou o Cato Institute. O primeiro, e provavel-
mente o mais importante, era liderado por Friedrich Von Hayek e
envolvia, entre outros, Von Mises, Popper, Lionel Robbins, Milton
Friedman, Maurice Allais e Jacques Rueff, pessoas de reconhecida
importéancia intelectual que de uma maneira ou de outra se envolve-
ram no programa de Hayek de combate ao keynesianismo e a inter-
vencdo do Estado (DixonN, 1999 e GEORGE, 1999).

10 Mudanca de paradigma também desejada pelas frac¢des do capi-
tal que mais se beneficiam da globalizacdo, que suportam as classes
politicas dominantes e lhes determinam a agenda politica, como é
bem evidente nos EUA, além de financiadores generosos das activi-
dades desses grupos de reflexdo, dando-lhes visibilidade e credibili-
dade nos meios de negdcios.
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por ascenséo e queda da sub-disciplina da Economia do Desenvolvimen-
to. Queda que se verificou a partir do momento em que, quem preten-
desse ver algum artigo publicado em revistas de referéncia ou pretendes-
se seguir a carreira académica em economia tinha, inevitavelmente, que
construir modelos envolvendo cuidada formalizagdo matemética e
guem, como Hirschman, recusasse essa modelizacdo, acabava votado ao
ostracismo. O que acabou por se verificar porgue, segundo Krugman, os
lideres da Economia do Desenvolvimento ndo conseguiram reconciliar
as economias de escala com uma estrutura de mercado competitiva. Isto
¢, a obrigatoriedade de formalizacdo matematica mostrou-se essencial
para a consolidacdo da hegemonia do paradigma neoclassico.

KrRuGMAN aponta ainda outra possibilidade que decorreria des-
ta sub-disciplina ter deixado de poder contar com o financiamento ne-
cessario para a respectiva pesquisa, 0 que seria a visao dos cinicos, des-
qualificando assim a visdo de muitos criticos que consideram que a fixa-
cdo da agenda de pesquisa tedrica € uma boa ilustracdo do dominio de
classe*. De qualquer modo parece ébvio que num periodo em que 0
paradigma neoclassico se torna hegemanico, a Ultima das preocupacgdes
de quem decide sobre a agenda de pesquisa e, sobretudo, de quem a fi-
nancia, seria a de aceitar desviar recursos materiais e capacidades teori-
cas para 0 estudo de alternativas ao paradigma neoclassico.

Em paralelo a consolidagcdo da hegemonia neocléssica na
producdo tedrica, e contribuindo para reforcar a visdo neoliberal, é
ainda de sublinhar o papel dos estudos empiricos dirigidos a identi-
ficacdo das chamadas falhas de governo, no quadro da critica dos mo-
delos de desenvolvimento seguidos nos paises mais pobres®. Estudos
esses conduzidos pelas instituicbes de Bretton Woods, pela OCDE

11 DomHOFF (1996:4) é muito claro, argumentando que o poder do
capital sobre os especialistas usa uma variavel do tipo da cenoura e do
bastdo. “Como cenoura, o capital oferece bolsas e lugares nos think
tanks controlados pelos seus agentes, ambos considerados mais lucrati-
vos, prestigiantes e estimulantes do que o mero ensino universitario,
excepto num seminario de p6s graduagdo ocasional. Por bastdo tém (1)
a substituicdo dos dissidentes por uns mais razoaveis, (2) a exclusao dos
dissidentes das discussdes sobre politicas que por eles financiadas, (3)
as despromogdes e (4) os despedimentos”.

12 Estudos que pretendiam responder as duvidas dos doadores cho-
cados com a auséncia de resultados concretos dos muitos programas
de ajuda ao desenvolvimento. Doadores que, por seu turno, ndo
eram imunes & vulgata neoliberal, antes pelo contrario, nomeada-
mente o Senado e a Camara de Representantes dos EUA.
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ou encomendados aos think tanks referidos e/ou a universidades
onde o mainstream neoclassico dominava e onde a hegemonia neoli-
beral era evidente. Foi assim possivel reunir evidéncia empirica sufi-
ciente para demonstrar, com exemplos por vezes dramaticos, a exis-
téncia dessas falhas. Confortava-se assim a ideologia e saia reforcado
0 programa politico que pugna pela nao intervencdo do Estado e pela
consequente extensdo do mercado a esferas que até ai ndo penetrava.
Em suma, a mudanca no meio académico do paradigma keynesiano
para o neoclassico acabou por se revelar um instrumento do maior re-
levo para a legitimagdo cientifica e consequente expansdo do neolibe-
ralismo, contribuindo para consolidar a hegemonia dessa ideologia.

Este movimento passa-se no contexto do final dos anos 70,
principios dos 80 do século XX, quando o governo Tatcher tinha ini-
ciado o seu programa liberalizador com o objectivo declarado de que-
brar os rins a0 movimento sindical e os EUA viviam uma época poli-
tica e economicamente dificil*.

Neste quadro compreendem-se perfeitamente as pressdes dos
EUA para desenvolver a liberalizagdo do comércio internacional, lutan-
do contra as tarifas e contra os subsidios a exportacdo da entdo Comu-
nidade Europeia, procurando limitar a agressividade dos novos concor-
rentes e, sobretudo, abrir mais mercados aos produtos americanos, quer
os mercados protegidos dos paises ricos, como a Comunidade Europeia
e 0 Japdo, quer os mercados menos ricos, mas que detinham e detém
grande potencial de crescimento dado o respectivo peso demografico. E,
no ambito mais especifico das financas, os esforcos de Londres e Wall
Street™ em consolidar as suas posi¢cdes de dominio com a instauracdo de
um verdadeiro mercado financeiro global.

Nao é, portanto, de estranhar o interesse das instituicoes de Bret-

13 Ao tempo em que, devido a apreciagdo do dolar, deflagra a crise
do débito externo de paises como o México e o Brasil que chegou a
pbr em perigo a arquitectura financeira mundial, quando alguns des-
ses devedores decidiram suspender os pagamentos da divida.

14 Desde os efeitos econémicos e psicolégicos da guerra do Vietname,
aos efeitos do choque petrolifero e do aumento da inflagdo com redu-
zido crescimento (estagflagdo), acompanhados da emergéncia de con-
correntes poderosos no comércio internacional, o Japdo e a Comunida-
de Europeia em bens industriais e, desta Gltima, também em bens agri-
colas, quando passou de grande importadora a exportadora.

15 Obviamente em consonancia com a administragdo americana
através do complexo Treasure-Wall Street de que fala o insuspeito
BHAGWATI (1998).
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ton Woods ou da OCDE na fundamentacdo da orientacéo das politicas
gue interessavam em primeira mao ao pais economicamente hegemoni-
co e mais influente nessas institui¢ces, promovendo estudos com o ob-
jectivo expresso de quantificar os ganhos da liberalizagdo dos mercados e
o papel determinante da liberalizacdo comercial e financeira no desenvol-
vimento, tendo sido nitido o carinho dado a “demonstracdo” da superio-
ridade dos paises mais abertos ao comércio internacional.

A hegemonia do paradigma neoclassico e a reafirmacdo ted-
rica das vantagens da liberdade de comércio*® permitiram aos seus de-
fensores dar o passo seguinte, que foi o de preparar um normativo de
desenvolvimento que, como todos 0s normativos, tende a ser buro-
craticamente rigido o que, frequentemente, conduz a resultados de-
sastrosos. Isto é, com uma legitimacéo assegurada pelas supostas pro-
vas da superioridade dos paises mais abertos ao comércio mundial, foi
concebido e implementado todo um programa, envolvendo a impo-
sicdo das regras rigidas do Consenso de Washington para a politica
econdémica aos paises em dificuldades que sdo obrigados a procurar o
auxilio do FMI para obter crédito.

Em suma, de posse de todos esses argumentos foi possivel
passar uma mensagem simples e eficaz aos opinion makers e destes
aos orgdos de poder e a opinido publica em geral, veiculada pelos
orgdos de comunicagdo social tanto da especialidade como genera-
listas. Mensagem que sobrevaloriza a componente individual e pri-
vada (em consonéncia com os valores do individualismo e endeusa-
mento da propriedade privada inerentes a ideologia neoliberal) e
desvaloriza ou simplesmente ignora o papel das instituicfes e, so-
bretudo, pde em causa elementos fundamentais da fungdo regula-
dora do Estado.

Sublinhe-se a importancia neste processo dos meios de comu-
nicacdo social, também eles cada vez mais concentrados em redes de
medias globais. Redes com uma linha editorial que faz sua a ideolo-
gia dominante e que ao ignorar as visdes criticas conseguem, sem ne-
cessidade de evidentes actos de censura, garantir que nas mensagens
transmitidas o projecto globalizador ndo seja posto em causa’.

16 Embora omitindo que a distribuicdo dos beneficios ndo é garantida-
mente repartida por igual e pode mesmo ser até prejudicial para alguns.
17 Veja-se o exemplo da Clear Channel Communictions Inc. que
aproveitou da desregulagdo da radio nos EUA para construir uma
rede de 1214 esta¢8es locais noticiada pela censura aos opositores da
guerra no Iraque (ver KUTTNER, 2003).
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2. A légica e a dinamica do capitalismo global

E certo que, tanto do ponto de vista teérico como prético, a
distingdo entre capital nacional e internacional faz cada vez menos
sentido, ja que através de participacOes cruzadas, ou até pelo simples
facto de recorrer a banca, mesmo as empresas que se interessam ape-
nas pelos mercados nacionais ndo podem deixar de obedecer a uma
légica e dinamica que s6 pode ser cabalmente compreendida numa
perspectiva global (ReicH, 1991). Todavia, isso ndo significa que o
local de origem das empresas transnacionais seja de menor importan-
cia, pois basta atender ao papel dos diferentes governos na promogao
dos seus campedes envolvidos na competicdo global para abandonar
ideia tdo ingénua®®. Por outro lado, a logica e dinamica globais nao
exclui a possibilidade de certos agentes econémicos seguirem uma l6-
gica localmente orientada, mostrando-se mais capazes de tirar provei-
to de compreensdo das condic8es locais para investir segundo uma l6-
gica algo diferente da dos agentes do capitalismo global.

Uma vez feita esta precisdo, esta sec¢do desenvolve-se com uma
brevissima caracterizacdo dos agentes econdmicos da globalizagdo.

2. 1. Os agentes econémicos da globaliza¢éo

A hipétese tratada neste capitulo parte da ideia de que os
agentes do capitalismo global mostram ldgicas e dinamicas diferencia-
das, quando ndo claramente concorrentes, podendo até dar origem a
situacBes de conflito. Dai que os efeitos que provocam sobre a vida
economica e social e sobre 0 ambiente, nomeadamente quando ava-
liados ao nivel de escala territorial local, sdo suficientemente diferen-
tes para merecerem uma analise que dé relevo a essa diversidade.

Para uma andlise mais aprofundada deste assunto o método que
parece mais aconselhével baseia-se em modelos-tipo. Assim, entendeu-se
por bem considerar que os agentes do capitalismo que se regem por uma
Iégica e dindmica globais obedecem a trés modelos-tipo distintos: um
modelo-tipo orientado por preocupagdes produtivas; um modelo-tipo
guiado por preocupagdes comerciais e, finalmente, um modelo-tipo que

18 Na linha da abordagem de PorTER (1991) sobre a vantagem
competitiva das nacdes. O sublinhar da importéncia da nacionalida-
de de origem das transnacionais e a raridade de empresas com estra-
tégia predominante mundial é, alias, um dos principais argumentos
de autores que contestam a ideia de globalizagdo como HIRsT E
THOMPSON (1996).
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se rege por uma logica financeira especulativa.
2.1.1 Os agentes do capitalismo global com preocupacdes produtivas

Este modelo-tipo caracteriza-se pelo facto das preocupagdes des-
ses agentes se focarem nas trés quest6es basicas presentes nos manuais de
economia: que produzir? Como produzir? E para quem produzir?

O paradigma deste tipo de agentes do capital global sdo as em-
presas transnacionais directamente envolvidas na producéo de bens, pro-
curando economias de escala e baseando grande parte da respectiva
competitividade em mecanismos oligopolistas que lhes garantem gran-
de poder de mercado e, consequentemente, lhes proporcionam fortes
possibilidades de criar barreiras legais a concorréncia e facilitam o uso ge-
neralizado do outsourcing como meio de adaptagdo aos desafios da glo-
balizagdo. Aproximam-se deste modelo-tipo as indUstrias de capital in-
tensivo, como a aeronautica, a petrolifera, a quimica, a farmacéutica, a
siderurgica, a automovel e a electronica high-tech (CHANDLER, 1994),
bem como as grandes firmas transnacionais envolvidas no desenvolvi-
mento das grandes infra-estruturas — construindo estradas, instalando
caminhos de ferro de alta velocidade, construindo barragens para irriga-
¢do ou aproveitamento energético, etc.

2.1.2 Os agentes do capital global com preocupacbes comerciais

Este modelo-tipo rege-se, essencialmente, por uma ldgica
gue tem como caracteristicas principais as funcdes de intermediagéo e
que, no limite, ndo necessitam de estar envolvidos directamente em
qualquer actividade produtiva. A proximidade do consumidor final é
uma das principais caracteristicas da forma mais moderna deste mo-
delo-tipo que se interessa pela logistica envolvida na moderna distri-
buicdo e ou nas novas formas de venda a retalho, onde o comércio
electrénico esta cada vez mais presente.

Os agentes que se aproximam deste modelo-tipo lidam tanto
com bens, como com servigos, mas podem escapar e frequentemente es-
capam a qualquer preocupacio com a organiza¢do do como produzir?

Os agentes mais representativos deste modelo-tipo recorrem,
em larga medida, a comercializacdo de bens produzidos sob contrato
em unidades produtivas auténomas, agricolas ou industriais, além do
recurso a intermediacdo no mercado propriamente dito. O seu lema
¢ a procura da maior flexibilidade possivel que Ihes é garantida pela
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possibilidade de se abastecer a nivel global e é na capacidade organi-
zativa das formas de coordenacdo multi-espacial, bem como na ala-
vanca financeira que lhes da a ligagdo de proximidade com os consu-
midores — que pagam a pronto enquanto os fornecedores recebem
com prazos mais dilatados — que reside a sua vantagem competitiva e
0 seu poder econdmico.

Este modelo-tipo serve para caracterizar as empresas detento-
ras de notdrias marcas registadas do vestuario e calcado, como a Be-
netton, a GAP, a Liz Claiborne, a Reebock e a NIKE™; as cadeias de
discount, ou hard discount como a LIDL de raiz europeia ou a Wal-
Mart de origem americana, a que se juntam os grandes retalhistas ou
cadeias de hipermercados com grande peso na comercializacdo de
produtos agro-alimentares como a Ahold, de origem holandesa, a
Carrefour de base francesa, a Safeway dos EUA e a Marks & Spencer,
Sansbury e Tesco do Reino Unido.

Um dos aspectos que merece ser sublinhado na evolucdo des-
te tipo de agentes transnacionais tem sido o continuo reforco do seu
poder de mercado, em grande parte conseguido nos paises de origem,
mas também através da internacionalizacdo, configurando, por vezes,
exemplos de tipo oligopolista. Poder de mercado esse que ja ndo
teme comparagBes com o dos agentes do capital global com preocu-
pacdes produtivas, permitindo-lhes negociar com estes muitas vezes
em posicdo de forca.

Os agentes que se aproximam deste modelo-tipo articulam-se
perfeitamente com agentes capitalistas de &mbito nacional ou local e
ndo desdenham ligar-se a formas ndo capitalistas de producdo, como
cooperativas ou mesmo a exploracdes familiares. Garantindo, porém,
toda a flexibilidade nestes contactos, por forma a ndo dependerem em
demasia de qualquer contrato a longo prazo que lhes possa afectar a
rentabilidade.

2.1.3 Os agentes do capitalismo global com Idgica financeira especulativa

A especulacdo é uma actividade de elevado risco, pois consis-
te em apostar essencialmente nas variacGes de curto prazo que se re-
gistam em diversos mercados: seja 0 mercado de produtos, ou mer-
cado bolsista em ac¢Bes, obrigacdes ou derivados (futuros e opgdes),

19 Como exemplo veja-se a NIKE que, no inicio dos anos 90, em-
pregaria directamente 9.000 trabalhadores e recorria a produgéo de
mais cerca de 75.000 através da subcontratacdo (TAPIA, 1995: 63).
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ou ainda especulando com as variagdes das taxas de cAmbio entre as
diferentes moedas. Os extremamente elevados fluxos de capitais, que
diariamente se dedicam a actividades especulativas a escala global, ga-
rantem um enorme poder aos agentes do capital especulativo®. A ren-
tabilidade deste tipo de capitais decorre ndo tanto dos grandes nego-
cios mediaticos, que obviamente existem, mas sobretudo de ganhos
de margem muito reduzida que se processam em milh&es de transac-
¢Bes, como acontece com 0s movimentos do mercado cambial.

A especulacdo, segundo a teoria econdmica, pode desempe-
nhar um papel positivo para o funcionamento da economia, dimi-
nuindo flutuagdes e introduzindo normas de eficicia na gestdo das
empresas e promovendo a estabilidade dos mercados. Para tal, no en-
tanto, torna-se necessario que os agentes especuladores tenham com-
portamentos de antecipacdo de tipo compensatério, uns no sentido
da alta e outros da baixa. Todavia, basta que essas antecipacdes apon-
tem, por qualquer razdo, para 0 mesmo sentido para desencadear flu-
tuacdes maiores do que existiriam sem o fendmeno especulativo, ge-
rando entdo, frequentemente, fendmenos de panico.

Seja como for, 0s movimentos especulativos tendem para um
jogo de soma nula entre os agentes envolvidos, o que uns ganham ou-
tros perdem. Todavia, no que respeita aos efeitos sobre a colectividade, a
situagdo estd bem longe dessa pretensa neutralidade. Em primeiro lugar,
ha que ter presente os inconvenientes decorrentes da instabilidade que
provocam. De seguida, embora seja incontestavel a dinamizagdo econé-
mica em certos locais e actividades muito particulares, resultantes das si-
tuacdes de especulacdo altistas que promovem o crescimento, ja os incon-
venientes das crises tendem a ser exponencialmente maiores neste mun-
do globalizado. Maiores porque 0s montantes envolvidos na especulacdo
tém crescido fortemente e também, porque ao invés do periodo antes da
globalizagéo, agora os seus efeitos sdo imediatos e espalham-se imediata-
mente a todas as pragas mundiais, dificultando a adopc¢ao de medidas cor-
rectivas, quando essas sejam possiveis.

A semelhanga com os jogos de azar levou Susan Strange a desig-
nar esta fase da economia, onde a preponderéncia da vertente especulati-
va assume valores tdo grandes, como economia casino. SO que, ao invés
das apostas no casino em que 0 que uns perdem outros ganham, aqui 0s
efeitos ndo se circunscrevem ao bem-estar dos apostadores afectando as
economias reais e 0 bem-estar de enormes massas de populagdo a niveis

20 Ha estimativas que apontam para um movimento diario que ja
atingiu 1,8 x 1012 US ddlares, dos quais mais de 95% dirigidos para
fins especulativos (WATCHEL, 1998).
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gue podem, e em certas ocasides tém sido, devastadores. Basta lembrar
gue o Brasil, imediatamente ap6s a deflagracdo da crise asiatica de 1997,
foi forcado a duplicar as taxas de juro. O leitor que paga as suas presta-
¢Oes do empréstimo da compra de casa propria certamente sera sensivel
ao impacte de uma medida deste tipo.

A ldgica e dinamica deste modelo-tipo ganhou outra dimenséo
com a desregulaco financeira e com a liberdade de movimentos de capi-
tal de praga financeira para praca financeira e sem controlo. O forte cres-
cimento do movimento global dos fluxos financeiros e das oportunida-
des de especulacdo a ele associadas sdo assim um poderoso incentivo ao
desenvolvimento deste modelo-tipo de agente do capitalismo global. De
facto, foram talvez os que melhor aproveitaram a revolugdo das tecnolo-
gias de informagdo que lhes possibilitou actuar nos mercados mais diver-
sos em tempo real, bem como permitem movimentos virtuais de dinhei-
ro, que mostram a passagem da economia real a economia simbolica de
gue fala DRUCKER (1993: 42 e seguintes).

O crescimento do poder deste tipo de capital esta intimamen-
te ligado ao crescimento do peso dos investidores institucionais bene-
ficiarios da poupanca contratual tornando-os, cada vez mais, os de-
tentores do dinheiro estratégico®. Por seu lado, os respectivos gesto-
res sdo levados a considerar que a sua progressao na carreira e as suas
remuneracOes estdo intimamente ligadas aos resultados trimestrais
que conseguem nos mercados financeiros. E essa l6gica interna que
0s pressiona a aplicar esse dinheiro em actividades de maior rentabili-
dade a curto prazo, servindo assim, em grande parte, para alimentar
as forcas especulativas globais. Contribuem para as fusGes e aquisi-
¢Oes, hostis ou nado, através da subscrigcdo de obrigacGes de alto risco
(junk bonds) e participam em fundos que especulam em ac¢8es e de-
rivados. Esta-se assim perante um verdadeiro paradoxo que resulta de
ser a poupanca dos trabalhadores que, em grande parte, financia acti-
vidades especulativas, muitas vezes claramente contrarias aos respec-
tivos interesses. E também nesta perspectiva que convém ler o com-
bate ideoldgico em torno das reformas da seguranca social, onde se
vem afirmando a hegemonia das posi¢Bes mais liberais, muito ajuda-
da pelo lobby deste tipo de agentes do capitalismo mundial que pre-
tendem que os dinheiros da seguranga social contribuam para o au-
mento do stock global desse dinheiro estratégico (LORDON, 2000).

21 Para usar a expressdo de AGLIETTA (1992: 66) e que segundo este
autor constitui a mutacdo financeira mais importante do periodo em
gue vivemos.
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2. A légica e a dinamica do capitalismo global

Na vida real é 6bvio que as fronteiras entre os diversos tipos
se esbatem e para cada exemplo concreto de empresa transnacional
encontraremos um misto das caracteristicas de cada um daqueles trés
modelos-tipo. Dai que, mesmo o capital global voltado essencialmen-
te para a produgdo de bens, cujas caracteristicas o tornavam muito
menos movel e flexivel, se vai adaptando a estas novas tendéncias.
Esse esforco de adaptacdo conduz os agentes deste tipo a adoptar to-
das as caracteristicas possiveis do capital voltado para a actividade co-
mercial, concentrando-se, também eles, na coordenagdo multi-espa-
cial de um namero mais ou menos grande de fornecedores generali-
zando o outsourcing e o recurso a subcontratantes.

No que respeita ao capital especulativo hd uma componen-
te da respectiva logica que merece ser agora realcada, na medida em
que é determinante para a respectiva dinamica. Trata-se da possibi-
lidade que tem este tipo de capital de manipular cotacdes de empre-
sas e provocar movimentos de baixa ou alta nas taxas de cAmbio das
diferentes moedas, com o objectivo de obter mais valias a curto pra-
zo, mesmo que sejam muito pequenas em valor unitario. Para tal,
porém, necessita de duas condic¢des: por um lado, precisa de ter a
disposi¢do fundos avultados, ndo s6 pelo necessario efeito de esca-
la, mas também para que as mais valias muito pequenas atinjam va-
lores significativos quando multiplicados por milh&es de movimen-
tos; por outro lado, precisa estar certo que ndo ha forgas regulado-
ras capazes de controlar essas ac¢Bes, ou se as ha, que ndo ousem
tomar atitudes que possam prejudicar estas praticas especulativas. E
€ aqui que reside a enorme diferenca entre mercados relativamente
eficientes e que mantém sistemas de controlo efectivos, como acon-
tece com os mercados americano e dos grandes paises industrializa-
dos e a grande maioria dos restantes, nomeadamente dos paises
mais pobres e dependentes?.

Sendo assim, € evidente que a dindmica deste tipo de agentes de-
pende muito da vontade politica e da capacidade dos estados-nacdo ou
de entidades reguladoras supranacionais, como a Unido Europeia, para

22 Pese, embora, a perda de efectividade dos 6rgdos controladores
americanos como 0s mais recentes escandalos o demonstram.
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garantir algum controlo a respectiva actuagdo, ou da existéncia de condi-
¢Oes favoraveis a tendéncia para a total desregulacdo que cada dia da mais
poder a este tipo de capital®. As tendéncias recentes, mau grado os ape-
los ja antigos de alguns economistas famosos, vém apontando para o re-
forgo deste tipo de capital sem que a tirania financeira de que fala Fitous-
s (1997), tenha até agora sido efectivamente posta em questdo pelos
centros de poder regulador a nivel mundial®.

Para terminar, ndo deixa de ser importante sublinhar a evi-
dente contradicdo entre o capital global especulativo e os outros
dois tipos. De facto, tanto o capital voltado para as preocupagdes
produtivas como o voltado para fungbes de intermediacdo s6 tém
a ganhar com um sistema financeiro estavel em que possam con-
fiar. J& para o capital global especulativo, cuja logica e dinamica é
muito condicionada por considera¢cdes de muito curto prazo, a
volatilidade e a instabilidade dos mercados financeiros ndo sdo
ameaga mas, pelo contrario, constituem excelentes oportunidades
de negécio.

Todavia essa contradicdo l6gica esbate-se na pratica e, para
tal, ndo deve ser estranho o facto do capital especulativo abranger
outros interesses para além dos meros especuladores financeiros.
Como refere CHesNnals (2000), citando um trabalho do FMI,
muita da especulacdo é feita a partir das divisdes dos bancos co-
merciais e de investimento, pelos gestores dos fundos de pensdes
e de investimento, muitas vezes ligados a area seguradora, e ainda
pelas divisdes financeiras das grandes transnacionais. Ou seja, se
ha uma contradicdo légica e clara entre os diferentes modelos-tipo
do capital, essa contradicdo atenua-se fortemente quando se sabe
que as preocupacoes especulativas ndo sé ndo estdo totalmente au-
sentes dos outros agentes do capitalismo global, mas sdo dele par-
te indissociavel.

23 EICHENGREEN (1999), na sequéncia da crise asiatica, apesar de pro-
por reformas moderadas a nivel internacional, ndo deixa de chamar a
atencdo para formas de regulagdo necesséarias, sobretudo para os pai-
ses menos desenvolvidos, que passam por mecanismos de controlo
que se afastam muito da liberalizagdo selvagem que tem prevalecido.

24 Embora como sequela do 11 de Setembro de 2001 j& tenham sido
estabelecidos novos niveis de controlo aos movimentos de capitais.
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3. Os impactes da globalizacdo

O titulo desta sec¢do pode indicar ao leitor que se procu-
ra fazer um balan¢o exaustivo do que de positivo e de negativo
aconteceu e que seja imputavel a globalizacdo. No entanto o que
aqui se procura é tdo somente enumerar alguns aspectos que nao
podem ser esquecidos por quem pretenda fazer esse balanco, para
o qual ja noutro lugar se propds uma grelha de leitura baseada na
consideracdo dos efeitos de escala, na duragdo do investimento,
no poder de mercado, nos efeitos ambientais e nas ideologias, va-
lores, percepgdes e cultura (MoRreIRA, 2001 e MOREIRA E GERRY,
2003).

3.1 A globalizagdo e suas implicacdes politicas

Um dos aspectos da globalizacdo que merece maior relevo
prende-se com o papel do Estado.

Em primeiro lugar, hé que reconhecé-lo, em resultado da globa-
lizacdo o proprio Estado acabou por se transformar significativamente.
De um tipo de Estado essencialmente regulador passou-se a um Estado
essencialmente facilitador, isto € mais preocupado com a satisfacdo dos re-
quisitos do capital global do que com veleidades reguladoras (McMi-
CHAEL E MYHRE, 1991). Processo que no interior do estado hegemoni-
CO e, por arrastamento nos outros, se vem intensificando fortemente, seja
No que respeita a regulacdo econdmica e financeira da Corporate Ameri-
ca, seja ha preocupante desregulacdo da proteccdo ambiental da actual ad-
ministragdo americana. Por seu lado, as empresas transnacionais nas suas
relagdes com o estado mostram-se cada vez mais impositivas e menos
preocupadas em se adaptar as exigéncias dos paises onde se instalam?®.

Assim, com a globalizacdo, o capital global p6de néo so liber-
tar-se de muitas formas de regulacdo dos estados-nagdo como conse-
guiu assumir funcdes e poderes reguladores que, anteriormente, eram
prerrogativas dos estados, mas que estes ja ndo querem ou, cada vez
menos estdo em condicdes de as poder assumir®, sejam qual forem os
sentimentos, democraticamente expressos, da maioria das populagdes

25 O que, como ¢ evidente, varia consoante o tipo de empresa e, SO-
bretudo, com o poder do Estado e da importancia dos mercados en-
volvidos (MOREIRA, 1994).

26 Particularmente importante da parte das grandes empresas de
distribuicdo e retalhistas (MARSDEN, 1999).
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no que respeita a estas matérias.

E isso verifica-se porque, com a conivéncia dos estados-nacao
economicamente mais importantes, o capital global se auto investiu
do poder de ditar as opg¢des de politica econdmica através do uso de
um instrumento determinante, o assim designado, julgamento do
mercado, que por vezes assume a forma de nota¢des dadas por agén-
cias privadas multinacionais como a Moody’s ou a Standard&Poors.

Essa ditadura do mercado, exerce-se sobretudo através da ja
referida tirania financeira e serve de justificacdo para as op¢des que fa-
vorecem o capital ou de recusa em tomar qualquer medida menos or-
todoxa que, mesmo ao de leve, possa parecer como eivada de pressu-
postos reguladores ou sequer ditadas por consideracdes de ordem ex-
clusivamente social. Processo este legitimado pela ideologia neolibe-
ral e, como referido, validado e/ou imposto por instituicdes globais
como o FMI, a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) ou o
Banco Mundial.

Todos estes factores para além de terem contribuido, pode-
rosamente, para a integragdo econdmica dos paises mais globalizados,
em particular os mais desenvolvidos, servem também como alibi jus-
tificador da inac¢do reguladora dos Estados no que respeita a0 am-
biente, as politicas energéticas e, sobretudo, serviram para preparar 0
caminho para a desregulacdo do mercado do trabalho no sentido da
flexibilizacdo da mdo-de-obra, exigida pelo capital global®.

Em suma, com a globalizagéo, o capital global tem sido capaz de
se libertar de grande parte daquelas actividades reguladoras do Estado
gue ndo lhe interessam, nomeadamente as que restringem a respectiva
mobilidade e as que defendem os direitos do trabalho, sem que, no en-
tanto, isso implique niveis superiores de integracdo econdmica.

Todavia, importa também sublinhar que a intensidade com que
os efeitos da globalizacdo se fazem sentir depende, em larga medida, do
modo como as diferentes economias se abrem ao comércio mundial e a
forma como cada pais consegue pdr em pratica politicas econémicas e so-
ciais que sirvam de contraponto ou de almofada aos efeitos mais deses-
truturadores do mercado livre. De qualquer modo é inegavel que a situa-
¢éo politica dominante nos paises mais directamente envolvidos no pro-
cesso globalizador tem sido no sentido da adopg¢do do lema neoliberal do

27 Flexibilizacéo do trabalho no interior de cada estado-nacéo, uma
vez que a mobilidade internacional da mao-de-obra esta muito lon-
ge da mobilidade do capital e levanta inimeros problemas politicos.
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“menos Estado, melhor Estado”. Voluntariamente, com alegria ou a
contragosto, consoante a forma como esse voluntariado é assumido, tem-
se vindo a assistir a medidas estatais que auto restringem o exercicio de
alguns dos poderes do Estado.

Particularmente importantes séo o resultados para o exercicio da
democracia de algumas dessas auto restricBes. Aspectos esses silenciados
pelos media ou entdo noticiados como resultado de situacBes inevitaveis
gue ndo carecem ser discutidos e muito menos merecem a perda de tem-
po a pensar em alternativas. E que ao aceitar a plena jurisdi¢io da Orga-
nizacdo Mundial do Comércio ou de outros acordos como a NAFTA,
fica consignado legalmente o direito de impor penalizagbes aos Estados
que interfiram com a liberdade do comércio. Isto é, ofereceu-se ao capi-
tal global, a possibilidade de instituir a racionalidade comercial com o po-
der de julgar o bom fundamento das decisGes tomadas pela maioria dos
cidaddos, seja no que respeita a restrigdes de pesca que ameagam espécies
protegidas, seja no que importa a defesa de uma atmosfera limpa®. Ja para
ndo falar de decisGes que envolvam qualquer forma de proteccionismo,
mesmo que justificado em sélidas preocupacdes sociais.

Em suma, o poder e a legitimidade democraticas ficam sujeitos a
racionalidade comercial cuja legitimacéo esta longe de ter sido sufragada
pelo voto®, dependendo apenas da vontade estatal de a ela se auto sujei-
tar. Cria-se assim desde logo uma desigualdade evidente entre os paises
pobres que perante uma penalizacdo da OMC tém de ceder em toda a li-
nha e 0s paises ricos que tém outros meios de resistir a essas ameagas.

3.2. Impactes nas economias

Em primeiro lugar, é cada vez mais importante voltar a espi-
nhosa questdo da liberdade do comércio e das financas, pilares da glo-
balizacdo que, de acordo com uma leitura ideologicamente enviesada

28 Veja-se 0 uso que empresas transnacionais fazem do capitulo 11
da NAFTA, demandando judicialmente os EUA ou alguns estados
em particular. E significativo o exemplo da Metanex, empresa do
Canada, exigindo 970 milhGes de dodlares de indemnizagdo pela
proibicdo do uso do MTBE - um aditivo para a gasolina que aumen-
ta os riscos de cancro - na Califérnia e em mais 10 Estados norte-
americanos, devido a contaminagdo de 10.000 explora¢des de agua
(Greider, 2001).

9 Vejam-se os exemplos referidos por NADER E WALLACH, 1997.
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da teoria neocléssica, s6 podem trazer beneficios para todos®.

Beneficios que, como refere PiIncauLT (2002) ao estudar 0s
mercados agricolas, se mostram pouco relevantes para justificar os custos
sociais, econdmicos e ambientais que as imposicdes que levaram ao au-
mento dessas trocas provocam®. Num outro registo, Robrik (2000)
mostrou que ndo ha evidéncia comprovada de que 0s paises mais abertos
se portem melhor do que aqueles que mantém graus de protecgdo mais
elevados, abrindo espaco para uma contestacdo dos pressupostos do Con-
senso de Washington, fundamentada por andlises s6lidas de acordo com
0s proprios padrdes do mainstream econémico.

No entanto é preciso ter presente que, s6 muito recentemente é
gue, no interior do mainstream académico, tém vindo a surgir achegas
gue pdem abertamente em questdo o paradigma dominante: é o que se
passa com os trabalhos de SticLITZ (2001 e 2002); sdo as ja referidas
achegas de RopRIK, que sublinha o papel indispensavel das instituicdes
para o bom funcionamento dos mercados. Ou, noutro registo, mais mo-
derado dentro do mainstream, as criticas aos excessos de liberalizagdo dos
mercados financeiros de KrucmaNn (1997) e de BHagwATI (1998), co-
nhecidos defensores da liberdade de trocas. Posi¢des criticas que, depois
de por muito tempo terem sido negadas ou desvalorizadas acabam por
ser, finalmente, reconhecidas num estudo empirico de avaliagdo desen-
volvido por uma equipa do FMI onde participa o conselheiro econémi-
co e director de pesquisa KENETT ROGOFF®.

30 Embora uma leitura cuidada da teoria das vantagens comparativas de
Ricardo mostre que nada garante que os beneficios ndo sejam totalmen-
te apropriados por apenas um dos parceiros. Por isso mesmo ndo deixa
de ser sintomaético o esfor¢o desenvolvido em propagandear as possibi-
lidades tedricas da existéncia de beneficios para todos, desvalorizando os
custos envolvidos, por vezes claramente desproporcionados para alguns.
31 Repartidos por todos os consumidores e produtores 0os ganhos
de bem estar tedricos da liberdade de trocas agricolas estimados pe-
los calculos que baseiam a defesa da liberalizagdo, correspondem a
2,6 céntimos de dolar por dia e por pessoa.

32 “Ha pouca evidéncia que a integracdo financeira tenha ajudado
o0s paises em desenvolvimento a melhor estabilizar as flutuagcdes do
crescimento do consumo, apesar dos grandes beneficios que teorica-
mente poderiam naturalmente ajudar os paises em desenvolvimento
nestes aspectos. De facto, nova evidéncia apresentada neste texto su-
gere que (...) enquanto ndo ha prova nos dados de que a globaliza-
cdo financeira tenha beneficiado o crescimento, ha evidéncia que al-
guns paises podem ter experimentado maior volatilidade do consu-
mo como resultado” considerando o consumo como melhor indica-
dor do que o produto. (PrasAD et al., 2003: 6).
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Se no que respeita a liberdade comercial e das trocas este
mergulhar na realidade ¢é saudavel, ha todavia outros aspectos que
merecem atenc¢do e que apontam para impactes negativos da globa-
lizagcdo, embora para muitos casos 0 que se exige ndo € menos glo-
balizagdo mas sim outra direc¢do para a globalizagdo, menos centra-
da no Consenso de Washington e na ditadura das financas e dos
mercados, mas sem deixar de procurar formas transnacionais de li-
dar com os problemas econdmicos, sociais e ambientais, remetendo
outra vez para a esfera do politico.

Refira-se, em particular, 0 que se passa com a importante
questdo dos bens e servicos publicos. Ao nivel nacional um impac-
te evidente da tirania financeira resulta da dificuldade em criar e
manter os bens publicos necesséarios para 0 bem estar das socieda-
des e para o respectivo desenvolvimento e progresso. Deixar tudo
ao critério do mercado corresponde ao risco, muito real, de alargar
0s espacos de exclusdo onde caiem todos aqueles que ndo tém
meios para gozar os respectivos frutos. Em sociedades desenvolvi-
das, com fortes classes médias e nameros relativamente baixos de
excluidos, talvez o mercado possa ser mais agil do que o Estado e
seja capaz de criar e manter esses bens publicos a usufruir por uma
classe média com poder de compra suficiente para fazer funcionar
um mercado suficientemente atractivo para o capital. Subsistem, no
entanto, dois problemas: um que decorre do facto do capital priva-
do s se arriscar nessas areas em parcerias e com bom suporte do Es-
tado, esquecendo a retorica do “menos Estado...” e o outro que
tem a ver com a forma de assegurar aos excluidos que ndo podem
pagar os precos de mercado para ter acesso aos bens e servigcos pu-
blicos essenciais.

Situacdo totalmente diversa é o que se passa com 0s paises
menos desenvolvidos, carentes de bens publicos, com uma reduzi-
da classe média e sem tradicdo de exigéncia de bens e servigos pu-
blicos com alguma qualidade por parte dos seus cidaddos. Neste
caso, a tendéncia Obvia € a de que sO 0s sectores e areas geograficas
mais atractivas para o capital global possam vir a contar com as do-
tacBes minimas desses bens e servicos, ficando desde logo condena-
das a exclusdo e subdesenvolvimento aquelas regides e actividades
que ndo sejam atractivas para o capital, arriscando-se assim a
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verificar-se um reforco da exclusdo social.

Outra questdo tem a ver com aqueles bens publicos que, por
definicdo, sdo transnacionais, isto é, os que se destinam a assegurar
funcdes que s6 podem ser cabalmente satisfeitas num ambito interna-
cional, sejam questfes ndo directamente econdémicas como as relacio-
nadas com a satde e com o ambiente, sejam as de ambito mais estrei-
tamente econdmico como as redes de transportes e comunicagdes®.
Também aqui, como o demonstra o escandalo da pesquisa médica e
dos interesses farmacéuticos ao ignorar as doencas dos paises pobres,
revelando assim a pouca preocupacdo pela vida dos que ndo podem
pagar, o mercado evidencia claramente as suas insuficiéncias. Mas
também se revelam as falhas dos particularismos ou nacionalismos
que resultam na auséncia de cooperacdo entre os Estados nestas ma-
térias. O que abre caminho para a necessidade de outro tipo de glo-
balizagdo que supere as insuficiéncias dos egoismos nacionais e as evi-
dentes falhas do mercado.

4. Notas conclusivas

Ao apresentarem-se argumentos que sugerem que nas Ultimas
décadas o capitalismo mundial apresenta mudancas quantitativas e
qualitativas suficientemente significativas para se considerar legitimo
recorrer a um novo conceito para as analisar, ndo significa que se ca-
minhe para um mundo perfeitamente globalizado como a seméntica
do termo indica. Pelo contrario, estamos perante um processo em
que a utopia do capital se contrapde a utopia de uma outra globali-
zacdo considerada necessaria para dar resposta a muitos outros pro-
blemas: desde alguns que ultrapassam a mera dimensdo econdmica,
nomeadamente os de cariz ambiental, de satde publica, até aqueles
decididamente econémicos, que a logica de mercado ndo estd em
condicBes de poder satisfazer, como é o caso dos bens e servi¢os pu-
blicos de &mbito transnacional.

33 Fornecendo fortes argumentos em favor da globalizagdo enten-
dida como um “estadio para além da internacionalizagdo no qual
formas de capital ultrapassam o &mbito do estado-nagdo, mas onde
0 estado-nacéo continua a ser a unidade significativa de anélise”
(FRIEDLAND, 1994:30).
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Capitulo 5

Ciberespaco como
Cooperacao Complexa -
Notas sobre Trabalho,
Técnica e Civilizacao
Giovanni Alves

Este é um tempo de partido,

Tempo de homens partidos.

Em véo percorremos volumes,

Viajamos e nos colorimos.

A hora pressentida esmigalha-se em p6 na rua.

()

Este é tempo de divisas,
Tempo de gente cortada.

De maos viajando sem bragos,
Obscenos gestos avulsos.

()
Simbolos obscuros se multiplicam,
Guerra, verdade, flores?

CARLOS DRUMMOND DE ANDRADE

O objetivo deste ensaio é apresentar algumas consideracdes so-
bre o significado do ciberespaco na perspectiva do processo civilizatério
humano-genérico e na perspectiva do capital como sistema de controle
socio-metabolico. Uma das nossas hipOteses que procuraremaos apresen-
tar em sua forma introdutdria, é que o ciberespaco como campo de so-
ciabilidade socialmente construido através da técnica como tecnologia de
informacdo e comunicacdo € a forma material da cooperacdo complexa.
Ela, a cooperacdo complexa, implica uma nova base técnica que coloca,
como matéria viva, a possibilidade real-objetiva do desenvolvimento de
uma nova sociabilidade emancipadora do ser humano-genérico, para
além do capital como sistema de controle socio-metabodlico. Nesse caso,
¢ possivel dizer que o ciberespaco tende a representar a Ultima utopia téc-
nica da pos-modernidade do capital.
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1. O que é o ciberespaco

O ciberespaco, neologismo criado por William GissoN no seu
livro Neuromancer (1984) O romance é ambientado em um futuro
proximo, quando a maioria dos computadores da Terra estaria ligada
em uma rede gigante. Através da rede, as pessoas entram no ciberespa-
¢o - um espaco de realidade virtual visual - onde ocorre algo semelhan-
te a uma alucinacéo coletiva. A defini¢do de ciberespago tem se trans-
formado desde a formulacdo de Gibson, mas mantém a idéia de que
tudo o que é ciberespaco implica interatividade e controle, ou seja, ndo
engloba os media passivos. Deste modo, ciberespaco € identificado, em
geral, com a Internet, a “rede das redes”. Com seus hipertextos, e-mails
e chats, e com seus fluxos digitais de informacéo interativa, a Internet
tornou-se uma poderosa maquina de virtualizagdo de novo tipo, que
tendeu a instaurar uma forma socio-histérica de virtual e de virtualiza-
¢do. Foi a partir dela, e com ela, que se disseminou um complexo de
redes que tendem a se interligar. O surgimento da conexao wireless a
Internet, entre multiplos aparatos digitais, tende a tornar mais densa e
complexa o sistema cadtico de redes. Portanto, constituiu-se, com
maior densidade de fluxos interativos, a virtualizacdo em rede a partir
da Internet.

Na verdade, o ciberespaco tornou-se um novo campo de de-
senvolvimento da sociabilidade humano-genérica que tendeu a ser
apropriado pelo capital e pelo homem. Pelo capital na medida em que
as corporagdes capitalistas se apropriam dele para incrementar seus flu-
xos de producdo (e circulacdo) de mercadoria e de exploracdo da forca
de trabalho. Do Business-to-Business (B2B) ao e-commerce, passando
pelo teletrabalho (e-work), o ciberespago se tornou um campo de so-
ciabilidade mercantil. Além disso, o Estado politico e seus aparatos de
poder governamental instauraram através dele novos canais de comuni-
cacdo e de servigos publicos. Inclusive surgiu uma nova concepg¢do de
administracao estatal — o e-government. Além disso, o ciberespaco ten-
de a incorporar, em si, as formas degradadas de sociabilidade fetichiza-
da e estranhadas do mundo burgués.

Por outro lado, 0 homem ndo deixa de se apropriar da “rede
das redes”, na medida em que, é através dela que se desenvolvem no-
vas formas de interacdo social e de ativismo politico e cultural. A histo-
ria se faz também no/pelo ciberespago. O que significa que o ciberes-
paco é um objeto técnico complexo, um objeto indutor de “inteligén-
cia coletiva” clivado de contradi¢Ges candentes intrinsecos a sociabilida-
de do capital (LEvi, 19988).
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Ora, ao dizermos ciberespaco tratamos de uma extensao social
da virtualizacdo em rede. Em nosso ensaio “Ciberespaco e Fetichismo”
afirmamos que a potentia de virtualizagdo é um atributo ontolégico do
ser genérico do homem que se manifesta através da linguagem e da es-
crita, da magia e da arte, da religido e da ciéncia, do dinheiro e da téc-
nica. Através do desenvolvimento da cooperacdo social e dos meios
técnicos, a potencia de virtualizagcdo tendeu a assumir, cada vez mais,
uma forma material complexa. A constituicdo de meios técnicos com-
plexos, informaticos e telematicos, contribuiu para o aparecimento da
virtualizagdo em rede. Ela é a prépria metéafora técnica da cooperacédo
social desenvolvida. Ao dizermos rede tratamos de um espago social in-
tangivel, mas delimitado, criado, através de um arcabougo técnico, por
aqueles que o constituem sob a forma de uma cooperagdo ndo-presen-
cial, mas efetiva, uma efetividade aberta e subjetiva, mas com suportes
objetivos, atuais e reais (o0 que significa que, mesmo a virtualizacdo em
rede, € tensionada a atualizar-se ou realizar-se em objetos ou coisas)
(ALvEs, 2003).

Deste modo, a virtualizagdo em rede é o atributo ontoldgico
do ciberespaco, enquanto que a Internet, um dos principais suportes
técnico-material do ciberespaco (com suas determinagdes atuais ou
reais), representa a principal rede de troca humano-genérica e de inter-
cambio mercantil. Entretanto, a Internet € um dos principais, mas ndo
€ 0 Unico exemplo de ciberespago. O que sugerimos é um conceito
mais desenvolvido de ciberespaco, ou seja, ele representa as redes de
fluxo de informac&o (e de virtualizacdo) capazes de, no caso das redes
interativas, mediar a interagdo sécio-humana, ou, no caso das redes
controlativas, de se apropriar de informacdes sdcio-humanas (0 que se-
ria a rede como “grade” — 0 exemplo extremo é o que sugere o filme
Minority Report, de Steven Spielberg).

Deste modo, tanto a Internet com seus multiplos recursos de
interatividade, como 0s jogos em rede, ou ainda, os sistemas de leitura
digital através de chips “inteligentes” implantados, capazes de transmi-
tir fluxos de informacdes, sdo exemplos de ciberespago (inclusive a pro-
pria Internet possui elementos de rede interativa e controlativa). Um
exemplo extremo de rede controlativa é dado pelo filme Gattaca — A
Experiéncia Genética, de Andrew Niccol, onde as técnicas aperfeicoa-
das de identificacdo e controle genético constituem uma sofisticada
rede de controle social. O cddigo genético é um banco de informagdes
vivas que, com o desenvolvimento da engenharia genética e da biolo-
gia molecular, podem ser manipulados e constituir, na medida em que
¢ integrado num sistema “inteligente”, espago virtual de controle so-
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cial. Este é um tipo ndo-usual de ciberespaco que tende a se disseminar
(no caso da Internet, ndo seriam por exemplo, 0s trojans e outros cor-
pos viréticos do ciberespaco, elementos de uma rede controlativa?).

Portanto, o ciberespaco tende a representar, em si, todo espa-
co de fluxo (ou troca) de informac@es, constituido socialmente pela
técnica e que pode assumir uma forma interativa ou controlativa (que,
como forma material, € mais adequada a func¢des de controle social e de
poder hierarquico). E claro que o ciberespago, em geral, tende a ser
identificado a Internet como a rede complexa de interatividade virtual
(com incrustac8es controlativas, é claro). Mas, a partir do desenvolvi-
mento de outras técnicas de manipulagdo (e controle) “inteligente” de
informacéo, capazes de criar espagos virtuais controlativos, de redes in-
formaticas e telematicas, organicas e pos-organicas, o ciberespago assu-
miu dimens®es socio-humanas mais amplas. E, diriamos mais, na maior
parte das vezes, aspectos estranhados. Ou como diria Freud, “unheim-
lich”, ou seja, estranhamente familiar, tendo em vista que se utiliza da-
quilo que é préprio do homem — a sociabilidade ou o cdigo genético,
por exemplo - para degradar o préprio homem (FReub, 1997).

2. IV Revolucéo Tecnolégica

Pode-se dizer que, os meios técnicos complexos desenvolvidos a
partir do que consideramos uma IV Revolucdo Tecnoldgica — ou revolu-
¢do das redes — possuem uma caracteristica comum — séo técnicas “inte-
ligentes™ capazes de criar espagos virtuais de carater societal, sejam eles in-
terativos ou controlativos (ao utilizarmos o adjetivo “inteligentes” quere-
mos salientar o uso de maquinas complexas capazes de desenvolver algu-
ma forma de “inteligéncia artificial”’) (ALves, 2003).

A IV Revolugdo Tecnolégica instaurou uma ruptura fundamen-
tal ou salto quantico na evolucdo do maquinario no capitalismo, expres-
sao utilizada por Jameson, inspirado por Mandel, ao tratar dos estagios
de revolugdo tecnoldgica no interior do préprio capital. Ele observa que
a relagdo com a maquina e sua representagao altera-se dialeticamente em
cada um desses estagios qualitativamente diferentes de desenvolvimento
tecnoldgico — o que desenvolvemos no ensaio “Ciberespaco e Fetichis-
mo” (ALVEs, idem).

O que sugerimos é uma nova periodizacdo que considera como
ultima grande revolugdo geral da tecnologia, engendrada pelo modo de
produgio capitalista, a revolucio das redes. E com ela que se dissemina o
ciberespago, seja como rede interativa, seja como rede controlativa, atra-
vés das instancias de producdo e reproducdo social. Deste modo, as revo-
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lucGes tecnoldgicas engendradas pelo capital desde a revolugao industrial
“original” de fins do século XVIII sdo as seguintes:

Primeira Idade da Maquina: a producdo de motores a va-
por a partir de 1848

Segunda ldade da Méaquina: a produgédo de motores elé-
tricos e de combustéo a partir dos anos 90 do século XIX.
Terceira Idade da Méaquina: a producdo de motores ele-
trénicos e nucleares a partir dos anos 40 do século XX
Quiarta Idade da Maquina: a producdo de maquinas mi-
croeletrénicas e sua integracdo em rede interativa ou con-
trolativa (ciberespaco) a partir dos anos 80 do século XX.

A 1V Revolucgdo Tecnoldgica diz respeito a uma etapa do ca-
pitalismo moderno — o capitalismo global, o da mundializacdo do ca-
pital com seu novo regime de acumulagdo flexivel (HARVEY, 1992).
Né&o é meramente o capitalismo multinacional ou de consumo, como
observa Jameson, mas sim, o capitalismo transnacional e de predomi-
nancia financeira, da crise estrutural do capital, onde a rede como
cooperacdo complexa constitui 0s novos espacgos da producdo e da re-
produgdo social (CHEsNAIs, 1995).

Ocorre um salto qualitativo no processo sécio-técnico da
Quarta Idade da Maquina: elas se tornam cada vez mais maquinas de
reproducdo do que producao, apresentando a nossa capacidade de re-
presentacgdo estética exigéncias cada vez maiores. Com o ciberespaco,
a “pos-maquina” contribui para o processo reprodutivo e 0 meio téc-
nico complexo instaura uma verdadeira estética da reproducdo social.
Nas condi¢Bes do sistema do capital como modo de controle sGcio-
metabdlico, a estética do ciberespaco, principalmente em sua dimen-
sdo controlativa, apresenta-se huma forma estranhada (como pode-
mos apreender através das narrativas filmicas de ficcdo-cientifica dos
Gltimos trinta anos).

Atribui-se a tecnologia e seus ciborgues maléficos um poder
gue eles ndo possuem: ser a “determinagdo em Ultima instancia” da
vida social cotidiana. Na verdade, como observa Jameson, “nossas re-
presentacdes imperfeitas de uma imensa rede computadorizada de co-
municac¢es sdo, em si mesmas, apenas uma figuracdo distorcida de
algo ainda mais profundo, a saber, todo o sistema mundial do capita-
lismo multinacional de nossos dias”. E arremata: “A tecnologia da so-
ciedade contemporanea é, portanto, hipnotica e fascinante, nao tan-
to em si mesma, mas porque nos oferece uma forma de representar
nosso entendimento de uma rede de poder e de controle que é ainda
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mais dificil de ser compreendida por nossas mentes e por nossa ima-
ginagdo, a saber toda a nova rede global descentrada do terceiro esta-
gio do capital.” (JamMESON, 1996). Eis o contetdo latente do imagi-
nario do apocalipse estranhado, contido nas distopias filmicas da fic-
cao-cientifica pds-moderna, cujo caso tipico sdo os filmes da série Ma-
trix, dos Irmdos Wachowski (1999-2003).

Na verdade, a cultura do ciberespago ou o que veio a ser de-
nominado de cultura pds-moderna, tdo bem analisada por Jameson e
Harvey, se caracteriza por ser uma cultura cada vez mais dominada
pelo espaco e pela l6gica espacial. De certo modo, é sintoma de uma
crise de historicidade e da organizacdo da temporalidade em geral. Sa-
lientamos que o capital em crise tende a criar um campo de manipu-
lacdo irremediavel da temporalidade sécio-humana. Tempo passado,
tempo presente e tempo futuro perdem sua direcdo e sentido absolu-
to. (ALves, 2003). E é Mészaros quem observa: “A temporalidade
inalteravel do capital é a posteriori e retrospectiva. Ndo pode haver
nenhum futuro adiante, em um sentido significativo do termo, ja que
0 ‘Unico’ futuro admissivel ja chegou na forma dos parametros exis-
tentes da ordem estabelecida, bem antes que se pudesse levantar a
questdo ‘que ha para ser feito’” (MgszAros, 2002).

O esmaecimento de nossa historicidade, instaurada pelo metabo-
lismo social critico do capital, contribui para o surgimento de um estilo
cultural préprio: o pastiche do passado estereotipico que caracteriza tan-
to a estética do cinema de ficgcdo-cientifica (Star Wars, de George Lucas,
€ 0 caso tipico), como a propria Internet, a rede das redes, com sua bri-
colagens combinadas em ensambles exageradamente estimulantes.

Além disso, nas condices criticas da sociabilidade do capital, o
ciberespaco é apreendido mais como um elemento organico da pés-mo-
dernidade, ainda caracterizada por Jameson pela disjuncdo esquizofréni-
ca ou écriture, um exercicio de descontinuidade e de diferenca que se tor-
na um estilo cultural (ndo nos cabe desenvolver aqui tal interessante ho-
mologia estrutural entre o ciberespaco e a cultura — e economia politica
— da pés-modernidade). E com o ciberespago que o slogan que Jameson
considera paradoxal se torna mais légico: “a diferenca relaciona”.

3. O ciberespaco como pés-maquina

O desenvolvimento das for¢as produtivas do trabalho social e o
surgimento das novas tecnologias telematicas e de informagdo em rede,
constituiu um novo espaco de sociabilidade virtual: o ciberespago, isto &,
um campo de integragdo difusa e flexivel dos fluxos de informacdes e de
comunicacdo entre maquinas computadorizadas, um complexo media-
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dor entre os homens baseado totalmente em dispositivos técnicos, um
novo espaco de interacdo (e de controle) sécio-humano criado pelas no-
vas maquinas e seus protocolos de comunicagao e que tende a ser a ex-
tenséo virtual do espago social propriamente dito.

O ciberespaco pressupde a idéia de rede como metafora da
cooperacdo social que assumiu, com o desenvolvimento do capitalis-
mo industrial, uma significacdo concreta. E a partir do século XIX,
por exemplo, que se torna visivel o desenvolvimento dos meios de
transporte e de comunicagdo. Entretanto, sob o capitalismo da gran-
de indUstria, a idéia de rede ainda ndo possuia uma objetivacdo mate-
rial para si, ou seja, a rede era apenas uma rede-de-maquinas que nao
implicava, em si, a producdo de subjetividade, no sentido de colocar,
como condi¢do indispensavel do processo sistémico, as habilidades
subjetivas (e cognitivas) do homem (mesmo que sob forma estranha-
da). Foi com o surgimento das redes telematicas e informaticas, e por
conseguinte, da Internet, que a idéia de rede assumiu um arcabouco
concreto, ou seja, ela passou a representar uma rede de homens-me-
diados-por-maquinas-informaticas. Surgiu o que consideramos o Ci-
berespaco como virtualizacdo em rede.

Ainda avancando alguns elementos conceituais preliminares,
€ possivel considerar o ciberespago como uma pés-maquina na medi-
da em que ele aparece como um espaco de interagdo socio-humana
de base técnica, construido pela praxis social complexa e capaz de de-
senvolver, em si, novas formas de virtualizagdo. Nesse caso, as maqui-
nas informaticas constituem apenas a mediacdo complexa das praticas
interativas (e controlativas) que exigem um alto grau de habilidades
ético-cognitivas (tomada de decisGes e escolhas). Nesse caso, com a
pbs-maquina do ciberespaco altera-se, de modo qualitativo, a impli-
cacdo subjetiva homem-maquina (o que salientamos em Nosso ensaio
“Ciberespaco e fetichismo™). Na verdade, o ciberespago se constitui
como matéria social que abre possibilidades objetivo-reais de produ-
cdo de subjetividade, estranhada ou ndo, determinada, é claro, pela
forma social no interior da qual se desenvolve o processo de indivi-
duacgdo (0 que exige, para uma analise historico-concreta, a posicdo
de uma teoria critica do capital como uma forma estranhada de con-
trole do metabolismo social) (ALves, 2003).

Com o ciberespaco 0 homem tende a ndo ser meramente
meio, como ocorria com a maquina da grande industria, mas, sim,
polo ativo de um processo de subjetivacdo (o0 que vai exigir, para ana-
lisarmos as novas condi¢des do capitalismo da pds-maquina, levar em
consideracdo, por exemplo, a categorias de trabalho imaterial como
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uma forma complexa da propria categoria de trabalho como modelo
ontoldgico da praxis social). Ora, sO existe processo de subjetivacdo
no &mbito do trabalho imaterial como um momento desenvolvido da
propria producdo material.

Com o ciberespaco, a maquina é reposta apenas como media-
¢ado de uma interacdo sécio-humana. Torna-se (ou devia se tornar)
mais claro a relagéo de sociabilidade homem-homem. Mas precisamos
salientar que lidamos com uma situagdo contraditéria. A contradicdo
extrema perpassa a logica societal-objetiva do capitalismo tardio.
Numa situacdo de estranhamento (e fetichismo), como ocorre no sis-
tema do capital, a relacdo social de dominagéo (e controle) de classe
¢ intransparente. O fetiche da maquina tende a incorporar, mais do
gue nunca, a dimensdo estranhada de sociabilidade. A maquina apa-
rece como o ente da dominagdo, o estranho familiar. As maquinas da
IV Revolugdo Tecnoldgica — como o ciberespago - tém maior grau de
fetichizacdo do que as maquinas do passado, tendo em vista que elas
representam, com maior densidade, as contradi¢cBes ampliadas do sis-
tema sdcio-metabdlico do capital. Elas possuem em si, a promessa
frustrada (e reprimida) das pés-maquinas, da mediacdo plena de uma
sociabilidade humana omnilateral.

Sob as determinacdes societais do capital, a idéia de pds-ma-
quina (e das categorias de subjetividade e de trabalho imaterial) é
meramente um espectro antecipador de possibilidades humano-ge-
néricas. Tais determinacGes complexas da nova sociabilidade desen-
volvida ndo encontram condic8es histérico-concretas para se desen-
volverem plenamente. Tornam-se, portanto, em-si e para-si, meros
espectros antecipadores de uma futuridade travada pelo sistema do
capital. Apesar disso, ndo deixam de possuir uma efetividade real-
objetiva.

O ciberespaco € a utopia técnica da pds-maquina, desde
que possamos identificar a maquina como a base material adequa-
da para uma forma societal de dominacdo do capital, o que ndo
ocorre com o ciberespaco, cuja posicdo material é inadequada para
as estratégias reprodutivas do capital. Ao dizermos que ¢ inadequa-
da ndo queremos afirmar que ndo possa ser apropriada ou até de-
senvolvida pelo sistema societal do capital, mas sim que, o seu de-
senvolvimento concreto tende a tornar mais flagrantes os limites
estruturais da forma societal.

Na verdade, a plena disseminacdo do ciberespaco e sua apro-
priagdo pelos sujeitos sociais abrem uma contradigdo viva no interior
da forma social do capital. E apesar dos sujeitos sociais ndo se apro-
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priarem, de fato, da nova objetivagdo técnica complexa, eles tornam-
se, sujeitos de direito do novo espago de civilizagdo (que é também,
espaco de barbarie, como atestam os usos perversos do ciberespaco,
na medida em que se torna um desdobramento virtual do mundo
burgués degradado). Deste modo, a inadequacdo do ciberespaco a 16-
gica societal do capital é mais uma dimensdo da crise estrutural do sis-
tema sdcio-metabolico do capital. E mais uma determinagéo da con-
tradicdo instaurada pelos novos objetos técnicos complexos desenvol-
vidos pelas forgas produtivas do trabalho social.

4. Ciberespaco e ser humano-genérico

Uma de nossas teses é que o ciberespaco como rede virtual de
interatividade (e controle) social, 0 meio técnico complexo do capi-
talismo tardio representa ndo a mera extensdo do homem como indi-
viduo social, mas, sim, a extensdo do homem como ser humano-ge-
nérico. Talvez isso possa ser paradoxal, tendo em vista que o ciberes-
paco e a Internet parecem ser expressdo midiatica do individualismo
pds-moderno. Mas, estamos diante de uma contradicéo visceral da
sociedade burguesa, isto €, o sistema do capital impulsionou o desen-
volvimento de uma sociedade cada vez mais social que, no plano
ideoldgico, aparece como uma sociedade de individuos fragmentados
e dispersos pela concorréncia mercantil, mas que, em suas formas de
objetivacdo técnica, tende a representar, em si e ndo ainda para-si - a
propria extensdo do homem como ser humano-genérico.

O ciberespaco é uma projec¢do espectral das qualidades onto-
I6gicas do ser genérico do homem e ndo propriamente do individuo
social (ao dizermos espectral queremos afirmar sua dimensao utopi-
co-concreta). Por exemplo, um personal computer pode ser visto
como a extensdo técnica de um individuo social. E, como se diz, no
jargédo popular, um “cérebro eletrénico”. Entretanto, a rede como ci-
berespaco, constituida a partir da conexao entre maquinas informati-
cas, é um fato técnico (e tecnolégico) superior, irredutivel a concep-
cao dos objetos técnicos como mera extensibilidade de drgdos vitais
do homem como individuo social.

Se 0s objetos técnicos, produtos de um processo de objetiva-
cao/exteriorizacdo, constituem uma “segunda natureza”, tornando-
se “corpo inorgénico do homem” (como o jovem Marx salientou: “a
natureza é o corpo inorganico do homem...), o ciberespaco tende a
representar a idéia de “corpo inorganico” do ser social, do ser huma-
no-genérico e ndo apenas de alguns de seus érgaos vitais, como os de-
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mais aparatos tecnolégicos tendem a expressar (por exemplo, a ma-
quina fotogréafica como um “olho” técnico; o automaével como “per-
nas” mecanicas; o computador pessoal como o “cérebro” eletrdnico,
etc) (Marx, 1971).

Ora, o ciberespago ndo expressaria um Orgao vital especifico
do homem, mas sim uma qualidade imaterial e essencial do ser huma-
no-genérico: a cooperagdo social. Seria a representacdo de um desen-
volvimento sécio-técnico, que possui, em seu interior, uma tendéncia
em contribuir para o aprofundamento da capacidade de autocriacdo
humano-genérica, de heterogénese do homo sapiens.

A constatacdo do ciberespaco como objetivacdo técnica da
cooperacdo social implica em considera-lo como um espaco de indi-
viduacdo e de producdo de subjetividade, que exigiria a instauracao
de uma nova ética social — e ndo apenas de uma ciberética - sem a qual
o ciberespago nédo se desenvolveria. Por exemplo, o problema da se-
guranca na rede é impossivel de ser solucionado sem a instauragdo de
um novo contrato social mediado por valores ético-societais, algo que
se coloca para além do proprio ciberespago como objeto técnico com-
plexo e exige, com certeza, um novo metabolismo social para além do
capital (MeszAros, 2002).

O ciberespaco é o Unico objeto técnico que pressupde, para
o seu pleno desenvolvimento material, do ideal de coletivis-
mo, ou seja, o desenvolvimento maximo do individuo den-
tro do coletivo (o0 que é uma concepcéo irreconciliavelmen-
te oposta ao individualismo burgués). Ou aplicando a asser-
¢do de Marx, a idéia de comunismo onde o livre desenvol-
vimento do individuo é condi¢do para o livre desenvolvi-
mento da sociedade (e diriamos, da rede como ciberespa-
¢o). E possivel inclusive dizer que o ciberespago seria o ob-
jeto técnico complexo do comunismo.

S6 uma nova forma societaria emancipadora seria capaz de
desenvolver, de modo pleno, as promessas do ciberespaco como coo-
peracdo complexa. Ela exigiria um novo homem, individuos omnila-
terais, capazes de se apropriar da rede como mediacgdo técnica de he-
terogénese do homo sapiens.

5. Ciberespaco, Trabalho e Cooperacdo Complexa
O ciberespaco possui como substrato ontoldgico a categoria

de trabalho concebido como atividade de mediacdo organica entre o
homem e a natureza, do homem com outros homens e do homem
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consigo mesmo, e que constitui, em si e para si, 0 homem como ser
genérico (LukAcs, 1985). O complexo de trabalho pressupde, em si,
a interagdo socio-humana, uma “comunidade social”, real e virtual,
capaz de desenvolver as virtualizacdes que fizeram o humano: a lin-
guagem, o contrato e a técnica (LEvi, 1996).

De certo modo, o desenvolvimento da filosofia da lingua-
gem no século XX antecipou a rede como a forma material com-
plexa de um novo campo linguistico-comunicativo. Nos Tractatus
logicus-philosophicus, Wittgenstein ao considerar que a linguagem
nos fornece um retrato do mundo, traduzia apenas, numa perspec-
tiva andlitico-formal, a légica do ciberespagco como cooperagdo
complexa, onde o ato lingiistico-comunicativo adquire uma cen-
tralidade ontoldgica. E mais tarde, ao instaurar uma nova proble-
matica analitica, em suas Investigacbes Filosoficas, se aproximou
mais ainda da l6gica do ciberespaco. Na verdade, a propria lingua-
gem instaura um black hole capaz de ““sugar”, em si, qualquer re-
flexdo filosofica. A rede como campo linguistico-comunicativo in-
terverte-se no proprio mundo, objeto classico (e moderno) da filo-
sofia. Para ele ndo ha mais filosofia, apenas o ato de filosofar, que
consiste na elucidagdo de equivocos em nossa forma de pensar. Es-
ses equivocos, como observa Strathern, decorrem de erros linguiis-
ticos, uma vez que agora, a linguagem ndo é mais um retrato do
mundo, e sim “uma espécie de rede formada por inUmeros peda-
cos de cordas que se intercomunicam”. O filésofo torna-se um
mero investigador linguistico do ciberespaco, o campo lingdistico-
comunicativo par excellence. Na 6tica analitica, o campo linguisti-
co é o proprio mundo dos homens. Tanto que, observa Wittgens-
tein, “sobre aquilo de que ndo se pode falar, deve-se calar” (Alan
Turing, o inventor do computador e um dos mais refinados mate-
maticos do século XX, foi aluno de Wittgenstein em Cambridge)
(STRATHERN, 1997).

Ao desprezar o complexo de trabalho, a verdadeira base on-
toldgica da atividade e do pensamento do mundo dos homens, a fi-
losofia analitica da linguagem tendeu a mistificar seu objeto de inves-
tigacdo e hipostasiar o ciberespaco como instancia sécio-reprodutiva.
Na verdade, a idéia de rede como espaco virtual de troca interativa (e
controlativa) de informacGes deriva da cooperacéo social que € intrin-
seca a toda atividade do trabalho, protoforma de toda préxis social.
Nédo podemos esquecer que o ciberespago € ciber-espago, ou seja, é
um espaco socio-praticado com intensa densidade historico-cultural —
o prefixo ciber acusa sua dimensdo sécio-humana.
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Como observa Mayans, o ciberespaco é “um tipo de espacgo
social criado de forma artificial, informaticamente, baseado em fluxo
de informacdo em formato digital, que é experimentado pelos usua-
rios de forma hibrida ou ciborg, isto €, através de uma mescla de seu
corpo fisico-organico e das diferentes maquinas e tecnologias utiliza-
das por eles” (MAyaNs, 2003). Portanto, o ciberespago é um desdo-
bramento intensivo (e extensivo) da sociabilidade social do homem.
E como categoria central da sociabilidade, o trabalho é o pressupos-
to ontolégico de outras categorias sociais como a linguagem, divisdo
do trabalho e cooperacédo social. A rede como ciberespago é a forma
material complexa da cooperacdo social que se desenvolveu com o
aperfeicoamento da propria atividade do trabalho.

Ora, salientamos que, na perspectiva histérico-materialista, 0
homem é um animal que se fez homem através da atividade do traba-
Iho. E o que salientou Lukacas, depois de Marx e Engels, no seu in-
teressante capitulo “O Trabalho”, da sua Ontologia do Ser Social. A
concepcao de trabalho que diz respeito ao processo civilizatorio hu-
mano-genérico é o trabalho social, 0 que implica a cooperacdo com-
plexa, ou seja, uma relacdo dialdgica desenvolvida. A producdo da au-
toconsciéncia s6 ocorre através da relagdo o Outro (BAkTIN, 2001).

Na medida em que o ciberespaco contribui para disseminar
novos espacgos de comunicagio, torna-se meio de autoconsciéncia. E
claro que, sob determinadas condicGes sécio-historicas, a autocons-
ciéncia pode assumir formas mistificadas (como aparece na filosofia da
linguagem, cibernética, ciéncia cognitiva e filosofia da mente). Mas,
o “dildvio de Outros” que caracteriza a sociedade do ciberespaco,
abre possibilidades objetivo-reais de novas formas de autoconsciéncia
social e, de certo modo, de utopia social, expressas, por exemplo, na
idéia de uma comunidade virtual (LEvi, 1999).

De certo modo, o ciberespaco coloca a esperanca de uma
utopia social, sem deixar de salientar, como observa Bloch, que “ao
lado de cada esperanca, estd um féretro”. O que significa que as con-
tradices vivas do capital em seu desenvolvimento mais pleno colo-
cam ndo apenas a esperanca de emancipacdo radical, tanto quanto a
realidade de barbérie do “nada absoluto” (BLocH, 1975).

A potentia da virtualizagdo, que caracteriza a espécie humana,
em suas multiplas dimens@es, se desenvolveu a partir do complexo de
trabalho, um trabalho social cada vez mais socializado através da cons-
tituicdo do mercado mundial. A partir do que caracterizamos como
sendo a IV Revolugdo Tecnoldgica, a idéia (e realizagdo) da rede digi-
tal e seus fluxos de informac®es significaram uma nova etapa de desen-
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volvimento da sociabilidade moderna. Por exemplo, a invencdo do
TCP/IP em 1983, o protocolo que permite a comunicagdo entre no-
vas maquinas informacionais, tornou-se um dos principais eventos da
revolucdo técnica do século XX: “O TCP/IP — Transmission Control
Protocol/Internet Protocol — proposto por Vinton Cerf e Bob Kahn —
permitiu efetivamente que redes de caracteristicas fisicas diferentes pu-
dessem se conectar de maneira transparente, o que de fato viabilizou
uma ‘rede das redes’ e conferiu a seus criadores, merecidamente, o ti-
tulo de ‘pais da Internet’” (RANGEL, 1999).

O protocolo de “comunicagdo” entre as maquinas informaticas
e um complexo de invenc¢des que vieram a constituir a WWW (World
Wide Web) — browsers e softwares capazes de propiciar uma interface
amigavel - permitiram a constituicdo de um espago de virtualidade em
rede, explicitando um dos principios constitutivos da potentia de vir-
tualizagdo humano-genérica, ou seja, seu carater de objetivacdo coope-
rada e social.

Ora, a cooperagdo social é um dos pressupostos ontoldgicos da
atividade do trabalho social (e do virtual e da virtualizagéo). Nos Grun-
drisse, Marx observou que “a primeira for¢a produtiva foi a comunida-
de”, salientando, deste modo, a centralidade ontoldgica da categoria
cooperacdo. No Livro | de O Capital, ele intitulou o capitulo 13 de
“Cooperacdo” (um capitulo importante tendo em vista que abre a se-
cdo 1V onde ele discute as formas de producdo da mais-valia relativa,
que representam o proprio processo histérico-ontolégico de constitui-
cdo da sociabilidade capitalista). Deste modo, a cooperacdo social ndo
€ uma determinagcdo subjetivo-moral, sim, uma determinacao histérico-
objetiva, de cariz ontoldgico, apesar de possuir, é claro, uma dimensdo
subjetivo-moral (o que significa que ela ndo pode ser apreendida mera-
mente como solidariedade social, como sugere Durkheim).

A cooperacdo social pressupde, em si, a idéia de rede que pas-
sou a representar hoje, através do ciberespaco, uma forma de coopera-
cdo complexa. O que consideramos como cooperagdo complexa € uma
cooperacdo social capaz de constituir uma inteligéncia coletiva. Ela
ocorre através das redes digitais, sendo uma dimenséao particular, quali-
tativamente nova, do processo de virtualizagdo, que € intrinseco a to-
das as formas socio-histdricas de cooperagao social.

Na medida em que o ciberespago ndo ¢ meramente uma rede-
de-méaquinas, mas uma rede-de-homens-mediados-por-maquinas, ele
exige uma nova relagdo do homem com os objetos técnicos complexos.
O meio técnico quase que obriga o0 homem a deixar de ser meramente
suporte — ou apéndice — da maquina e tornar-se o guardido, ou melhor,
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condutor da maquina como meio técnico de producdo de subjetivida-
de. Exige-se do homem novas habilidades cognitivas e comportamen-
tais, muitas delas ndo-adequadas & forma social do capital.

E claro que a apreensio heuristica verdadeira do significado con-
traditorio dos novos objetos técnicos complexos que surgem com o de-
senvolvimento do capital exige, antes de tudo, uma reflexdo onto-meto-
doldgica. Por isso é importante compreendermos, por exemplo, a relagdo
entre forma e matéria numa perspectiva dialética. Uma sugestao analitica
interessante é dada pela tradicdo aristotélica de esquerda (Averroes, Avi-
cena e Giordano Bruno). Como observa Bloch, ela concebe a matéria
como sendo matéria viva, capaz de representar, em si e para si, possibi-
lidades objetivo-reais (uma categoria de possibilidade desenvolvida por
Ernst Bloch) (BLocH, 1977). Nessa perspectiva, a matéria é entendida
ndo apenas como substrato e receptaculo das formas, como seria em
Aristételes. Ela ndo é apenas o substrato dindmico de todo existente e
do possivel real, mas sim € a fonte das formas, de todo existente e do
possivel real. A matéria é o seio criador das formas; estas j& se encontram
contidas dentro da matéria. Na verdade, matéria e forma ndo sdo dois
elementos cindidos, mas um Unico elemento (MUNSTER, 1994).

O que significa que a apreensao da técnica como matéria social
exige considera-la ndo meramente um substrato e receptaculo da forma
social. Considerar, nessa perspectiva, a matéria como fonte das formas,
ou a técnica como fonte da sociabilidade (e da propria subjetividade hu-
mano-genérica), significa aprende-la como um campo de possibilidades
objetivo-reais capazes de criar as proprias formas de sociabilidade. Na
medida em que a sociedade se torna cada vez mais social, e, portanto,
mais tecnificada, técnica e sociabilidade — seja em forma estranhada ou
emancipada — se manifestam como um Gnico elemento. S&o estas as con-
clusBes preliminares que podemos tirar da abordagem dos aristotélicos
de esquerda da categoria de matéria no tocante ao problema da técnica.

Ao se considerarmos a técnica como matéria viva, considera-
mos que ela contém, em si, possiveis real-objetivos do que
Bloch considerou como sendo o Novum. Mas a categoria de
possibilidade objetivo-real para Ernst Bloch pressupde ndo
apenas o que é dado, mas a disposi¢do subjetiva capaz de se
apropriar do objeto técnico complexo. Ele reconhece a possi-
bilidade objetivamente real de algo, onde ha a (1) possibilida-
de formal e a presumibilidade em fun¢do do conhecimento
dos fatos, (2) a abertura determinada pela estrutura mesma do
objeto real, e (3) as predisposi¢des subjetivas a ponto de haver
ja uma determinagdo para realizar-se, ou seja, uma “determi-
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nacgdo de futuro” (podemos considerar como um dos elemen-
tos dessa predisposicdo subjetiva ndo apenas a vontade politi-
co-coletiva, mas a capacidade moral-cognitiva de se apropriar
dos objetos técnicos complexos) (BLocH, 1975).

N’O Capital, Marx observa que “a concentracdo dos meios
de producéo e a socializacdo do trabalho chegam a tal ponto que se
tornam incompativeis com sua envoltura capitalista e fazem-na rom-
per.” E conclui: “Soou a ultima hora da propriedade privada capita-
lista. Os expropriadores sdo expropriados.” (Marx, s/d). A crise or-
ganica do capital no decorrer do século XX demonstrou que, de fato,
soou a Ultima hora da propriedade privada capitalista. Estamos dian-
te de uma temporalidade critica alongada ou de long durée. Entre-
tanto, a Gltima asser¢do marxiana tendeu a ser desprezada: “Os expro-
priadores s3o expropriados”. E claro que estamos diante de um ato
politico que pressupde, entretanto, uma capacidade moral-cognitiva
dos sujeitos sociais. Para que a totalidade do trabalho vivo possa cons-
truir uma nova sociabilidade social exige-se que ela tenha capacidade
cognitiva e comportamental para se apropriar/controlar objetos téc-
nicos complexos que, surgidos no interior do mundo do capital, pas-
saram a serem incorporados pelo capital e constituidos, em sua forma
material, a imagem e semelhanca da dominagéo de classe.

Deste modo, é posta como exigéncia histérica para a totalida-
de do trabalho vivo a necessidade nao apenas de se apropriar, através
de um ato politico, da forma formal do objeto técnico complexo (o
que implica a posse e a propriedade social), mas se apropriar princi-
palmente da forma material impressa, por exemplo, no design e na in-
terface do objeto técnico complexo (como salientamos, o design e a
interface tendem a reproduzir a ideologia da ordem do capital, incor-
porando, em si, uma disposi¢do de hierarquia e dominacdo). Deste
modo, pode-se supor que, se no comunismo podemos ter Internet,
ndo implica que teremos que navegar nela com o Internet Explorer
ou mesmo que utilizar a arquitetura de sistema ou infra-estrutura dis-
ponivel em nossos dias. Surge a necessidade da construcdo de uma
nova tecnologia humanizada, mais adequada a forma técnica de uma
sociedade emancipada.

Portanto, 0 que antes estava apenas pressuposto e existia
numa dimensao formal-subjetiva (a idéia de rede), assumiu, por con-
ta do desenvolvimento das forcas produtivas do trabalho social, uma
dimensao objetivo-material. Surgiu o ciberespaco, isto é, a rede como
cooperacao complexa, verdadeira metafora do ser-precisamente-assim
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da espécie humana. Ela mesma tende a expressar a idéia de coopera-
cao social. Tal presenca do ciberespaco, por ironia, ocorre no perio-
do historico de maior desenvolvimento do sistema do capital, que se
caracterizado nas Ultimas décadas, por promover um processo de des-
socializag8o da totalidade do trabalho vivo.

E o surgimento da barbérie societéria que expde, ao lado, da
esperanga de uma utopia técnica pés-moderna capaz de ser a “maté-
ria viva” do comunismo, o féretro do “nada absoluto”, do estranha-
mento e do ciberfetichismo. O ciberespago apresenta-se como espaco
cativo dos interesses de classe, limitando-se sua potencialidade obje-
tivo-real de democracia radical e de sociabilidade ampliada ou ainda
de cooperacdo complexa capaz de contribuir para um novo devir hu-
mano dos homens.

Em suas reflexfes filosoficas, Ernst Bloch coloca a fome
como sendo a pulséo primordial do homem, aquela que impulsiona o
homem para a imaginacdo utépica — utopias abstratas e utopias con-
cretas (BLocH, 1977). Pode-se dizer que o capitalismo em seu desen-
volvimento contraditério tendeu a instaurar, a partir do surgimento de
objetos técnicos complexo e da sociedade em rede, a fome de ciberespa-
¢o. Ela exige ndo apenas a abolicdo da digital divide, do acesso pleno de
milhdes e milhdes de homens e mulheres a rede das redes, mas principal-
mente, a constituicdo de homens e mulheres capazes de desenvolver ha-
bilidades cognitivas e comportamentais adequadas para se apropriar dos
novos objetos técnicos complexos. Uma sociedade de homens partidos,
como diria Carlos Drummond de Andrade, néo seria a sociedade do
ciberespaco. Nela a potentia do ciberespago se interverte em cibe-
rhominizacgéo, o fetichismo do capitalismo tardio (ALves, 2003).

Sob a ciberhominizagdo, o ciberespago ndo seria capaz de
contribuir para o devir humano dos homens, sendo apreendido
apenas como uma protese estranha, um “corpo pds-organico” es-
tranhado. O ciberespaco, como qualquer objeto técnico complexo
contribuiria tdo somente para a apendicizacdo do homem a ldgica
mecanica do capital. Na verdade, a hibridiza¢ao — pois o ciberespa-
¢o é um novo espaco hibrido de sociabilidade — se interverteria em
apendizacdo estranhada que reproduziria, em sua instancia virtual,
a miséria do mundo burgués.

Ora, 0 que sugerimos € a diferenca ontoldgica entre hibri-
dizagdo e apendicizagdo. A primeira é uma caracteristica intrinseca
do processo civilizatério humano-genérico. Todo objeto técnico
nao deixa de ser uma forma pés-organica no sentido de constituir
elementos hibridos na relagdo social do homem com outros ho-
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mens e do homem consigo mesmo. A prépria mediagdo com a Na-
tureza ocorre através da constituicdo de meios hibridos, objetos
elaborados a partir de uma transformagdo do ser inorganico ou do
ser organico. Apesar de ter imprimido em si a posicdo teleologica,
0s objetos preservam, em si, elementos inorgénicos e organicos da
natureza transformada.

O ciberespaco € uma construcdo técnico-social, pois articu-
la base técnica e disposi¢des societais. E um espago praticado,
como diria Michel De Certeau. E a propria protese da socialidade.
E um espagco social hibrido, pois é constituido, em si, por um com-
plexo de objetos técnicos que aparem como mediagdo concreta de
subjetividades complexas. E a rede de homens mediados por ma-
quinas. Ao ser apropriado pela l6gica do capital, o ciberespaco tor-
na-se meramente um apéndice de praticas societarias estranhadas e
fetichizadas. Torna-se um acessorio para individualidades instru-
mentais a servi¢o do capital e do mercado.
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Capitulo 6

Rede Politica e Industrial
Imaterial

Vinicio Martinez Carrilho

gue, analiticamente e historicamente, devemos privilegiar o valor

de uso da técnica e da tecnologia (o estado da arte da técnica), em
virtude de alguns milhGes de anos de extensa e intensa utilizagdo huma-
na — incluindo o neandertal —, e apenas subsidiariamente o chamado va-
lor de troca: a vigéncia de pouco mais de dois séculos do capitalismo
avancado, especificamente apos a 22 Revolugao Industrial.

Quanto a terminologia especifica (tecnologia imaterial)
gueremos designar um tipo de producéo criativa, que seja inovado-
ra, ndo-repetitiva, ndo-rotineira, mas intelectiva e consciente, por-
tanto ndo-mecénica, ndo-manual, ndo-brutalizante, e sim verdadei-
ramente transformadora dos estagios iniciais, ou seja, propositiva,
projetiva, instigante, reflexiva ou teleolégica'. De certa forma, tam-
bém pode-se dizer que a tecnologia imaterial seja parte do traba-
Iho imaterial, seguindo a dica de Antonio Negri (savoir faire-savoir
vivre: viver intensamente o prazer do trabalho da criacdo), mas
agora sera ainda mais especifica porque a prépria atividade laboral
se refere ou se limita a0 mundo virtual: uma espécie de atualizagdo

De uma forma geral — simplificada —, pretendo desenvolver a idéia de

1 Assim como o modo de se produzir ja foi fordista e taylorista (e a
exemplo das proprias Revolugdes Industriais e também consideran-
do as revolugdes socialistas), superando-se 0os modelos de produgdo
anteriores, como o artesanato e a manufatura presentes no feudalis-
mo europeu. Hoje, no entanto, o modelo vigente é esse em que se
acelera o ritmo da producdo das chamadas tecnologias inteligentes
(interativas, versateis, conectivas) e, por isso mesmo, ainda mais pro-
dutivas, rentaveis, qualificaveis.
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da cultura econdmica — sempre sera uma cultura que se volta a eco-
nomia, e mesmo que seja para combaté-la, como os cyberpunks.
Também se pode dizer que no plano virtual os ciberconsumidores
(consumidores fractais) acessam de servigos a produtos, bem como
mensagens, ideologias e concepgdes politicas e sociais, isto é, a cul-
tura virtual e real de forma ampla. Pois, sempre é preciso lembrar,
no virtual também consumimos planos bem concretos do mundo
real — alguns até namoram e se casam ou, entdo, contratam ou exe-
cutam acdes criminosas.

Essas novas formas de relacionamento social, essa nova so-
ciabilidade, portanto, séo tipicas e proprias das sociedades altamen-
te complexas (sociabilidade virtual), mas sdo inovag¢Bes das quais
ainda ndo retivemos as informacdes necessarias a fim de tecer ana-
lises mais complexas ou sofisticadas. Ndo é uma sociedade precisa
ou, a0 menos, ndo a conhecemos com precisdo e, assim, ndo ha
como descrever toda a tensdo existente entre a sociabilidade con-
vencional (as vezes tradicional) e essa nova sociabilidade virtual: é
evidente, no entanto, que ha uma profunda tenséo, e que ainda ve-
remos. Porém, € nitido o perigo de que esteja em curso uma pri-
vatizagdo dessa sociabilidade que ainda nem emergiu completa-
mente:

Talvez estejamos a caminho do que Vincent Mosco, pesqui-
sador de comunicagBes, chama de “sociedade paga-para”
(“pay-per society”), envolvendo os novos (e geralmente
crescentes) custos do acesso publico a informacgédo e ao en-
tretenimento eletrdnicos. Isso poderia isolar grandes seg-
mentos de americanos dos beneficios das novas tecnologias
(DizARD JR., 2000: 122).

Neste caso, o que ndo serve aos EUA também ndo é bom
para o Brasil, afinal, a privatizagdo do espaco publico — em que o
publico tem seu acesso vedado, restringido ou reduzido (e sem que
isso seja motivado pelos segredos de Estado) — é a maior degenera-
cdo que as democracias modernas (gestadas pela imensa massa de
informagdes produzidas) ja sofreram. E o que diz DizarD JR
(2000), a respeito da Lei das TelecomunicacBes de 1996, nos EUA:
“Pouca atencdo foi dada pelo Congresso aos grupos de interesse pu-
blico que trabalharam em prol de um forte compromisso visando ao
acesso universal a servigcos de comunicacdo avancada para os cida-
ddos comuns” (2000: 113).
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A rigor, as determinagdes da sociabilidade virtual ndo séo ri-
gorosas, precisas ou determinaveis — por exemplo, o que se da em um
quadrante virtual da rede (um né, um feixe de conexdes) pode ndo
ser verificdvel em outro elo da rede com caracteristicas até muito se-
melhantes: dois chats, dois portais. De forma conseqliente, pode-se
dizer que sdo multiplas dimens6es atuando a um s@ tempo — a pro-
pria nogao do tempo devera ser reinterpretada, a exemplo da percep-
¢a0 Unica entre passado e presente que se verificou com o desenvol-
vimento da telematica: ndo ha fuso horario quando um brasileiro e
um japonés conversam em tempo real pelo telefone ou pela Internet.

Nessa perspectiva, alias, ndo ha passado e nem presente, ha
um tempo Unico, unificado e unificador, porque as oscila¢cdes da bol-
sa de tecnologia futura (NASDAQ) séo capazes de afetar a bolsa tra-
dicional de Toquio ou do mundo todo (a borboleta migrou da Chi-
na para NY)?. E um mundo em descontrole, mas que ndo implica em
ser um mundo descontrolado?®, pois, se falta um controle na acepcdo
da centralizacéo, localizacdo, rigidez ou seguranca de poder, coman-
do ou centro de determinagdes, como tinhamos no formato dos Es-
tados-nacdo*, hoje, em compensacgdo, temos esses mesmos comandos
voltados a um centro e neste centro estdo enfeixadas outras localida-
des de poder (nos, conexdes, interfaces) que, por sua vez, enfeixam
outros comandos e centros também mdveis, fluidos, ndo-permanen-
tes ou fixos®. Dessa forma, ndo havendo centros definitivos de poder
e de controle, cada vez mais sera invocada a Primeira Emenda a Cons-

2 A mesma nocdo de globalidade que se tem no aquecimento gra-
dual da Terra, como resultado da degradacdo global da natureza —
lembremos ainda que as chamadas cotas nacionais de polui¢éo tive-
ram a ONU como bolsa ou balcdo de negociacdes.

3 GIDDENS acentua que: “A medida que o papel da tradigio muda,
contudo, novas dindmicas sdo introduzidas em nossas vidas. Estas
podem ser sintetizadas como um empurra € puxa entre autonomia
de acdo e compulsividade por um lado, e entre cosmopolitismo e
fundamentalismo pelo outro. Ali onde a tradigdo recuou, somos for-
cados a viver de uma maneira mais aberta e reflexiva” (2000: 55).
4 O Estado exercendo o monopdlio do uso da forca e da capacida-
de legislativa.

5 A exemplo dos comandos fixos, bem pouco flexiveis e de baixa mo-
bilidade como ainda vemos no Estado. Para visualizar esta contradicéo,
comparemos: a vida on line funciona 24 horas por dia, nos 365 dias
que comp8em 0 ano, ao passo que a administragdo publica vigora nos
dias uteis e em breves periodos que oscilam entre seis e oito horas.
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tituicdo americana, contra 0s sujeitos, mecanismos, instrumentos ou
sistemas controladores®:

Além da economia, a midia de massa no novo ambiente basea-
do na informagdo é sustentada por uma ideologia nacional.
Ela estd incorporada na Primeira Emenda e no emaranhado de
leis, regulamentos e préaticas que a emenda ha dois séculos es-
timula. A decisdo dos autores da Constituicdo de que o gover-
no néo deveria licenciar nem controlar a imprensa foi revolu-
cionaria numa época em que tais controles eram aceitos natu-
ralmente. Hoje, essa ainda é uma proposi¢do singular na maior
parte do mundo. A despeito de revezes, a Primeira Emenda é
uma forga extraordinaria, agora ampliada de modo a incluir
todas as formas de recursos publicos de informacdo, desde a
televisdo até os bancos de dados computadorizados (DizARD
Jr, 2000: 101-102).

O desenvolvimento crescente desse capitalismo criativo/pro-

dutivo, portanto, exige intromissdes cada vez menores do controle
estatal — ao contrario do passado recente. E, no futuro, talvez, essa li-
berdade seja ainda mais extensiva — a exemplo da aposta de Eli M.
Noam, ao formular os Principios Para a Lei das Comunicagdes de
20347, quando propondo uma liberdade irrestrita:
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No6s, o povo, de modo a criar uma unido mais perfeita de va-
rias midias de transmisséo e contedo, estabelecemos os prin-
cipios pelos quais as comunicag8es eletrénicas devem ser regi-
das para encorajar a produgdo de informac8es de muitos tipos,
fontes e destinag8es; assegurando a existéncia de multiplas vias
de informacdo; encorajando sua difusdo pela sociedade, pela
economia e pelo mundo; e promovendo o bem-estar social e
econdmico, a tecnologia e a educagdo (...) a liberdade de con-
teado é neutra de tecnologia. O governo ndo proibira o livre
exercicio das comunicagdes nem cerceara a liberdade de ex-
pressdo eletrénica ou do conteddo fornecido pela imprensa
eletrénica ou do direito do povo de se reunir eletronicamente
em paz® (Di1zARD JR., 2000: 279).

6 A contradigdo em si é imaginar um sistema interativo que se pres-
ta ao controle, mas é 0 que aconteceria se 0 Estado viesse a censu-
rar/controlar a Internet.

7 Uma espécie de virtualizacdo da Primeira Emenda norte-americana.
8 O que Noam diria de um campeonato hacker, comparativamente
a essa reunido eletrénica em paz?
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Afinal, o que ¢ livre caminha por si mesmo. Hoje (alias, ha
mais de 60 anos), e antecipando esse futuro que vira, ja se confi-
gura um prumo, rumo ou ritmo intitulado criativamente de “O
Principio Multimidia da Primeira Emenda”, como lembra DizArRD
JrR (2000):

A solugdo eventual da questdo pode acionar um importante
principio constitucional. Pela primeira vez estamos lidando com
0 que se pode chamar de questdo multimidia da Primeira
Emenda - direitos de informagdo num sistema tecnoldgico no
qual todos os tipos de recursos de comunicagdes serdo cumpri-
dos em uma tubulacéo bidirecional de informagdo (por exem-
plo, o cabo de fibra dptica) para fornecimento para as salas de
estar americanas e outros locais de consumo. Isso envolve uma
ampliagdo macica das possibilidades da Primeira Emenda, bem
além dos limitados desafios ao acesso a informagdo que vimos
experimentando nos Gltimos dois séculos (2000: 120).

Essa questdo, entretanto, € apenas aparentemente juridica,
pois, na verdade, estamos discutindo (os americanos decidindo) os
limites ou contornos do Estado e préprio campo da liberdade em
gue se movem os individuos, os usuarios, os cidaddos, os internau-
tas: 0s mesmos que constroem os nos e as localidades privadas e pu-
blicas na rede. Contudo, nessas localidades temporarias, em que 0s
nos sdo politicos, culturais, sociais € econdmicos (virtuais e reais),
os feixes também estdo comandados, pois ai se decide a mitide, mas
com repercussdo global: vide a economia global patrocinada e pro-
gramada pelas maiores empresas transnacionais ou as condigdes de
producdo / consumo em que se permite as 356 pessoas mais ricas
do mundo acumularem o equivalente ao PIB de paises desenvolvi-
dos. Na politica, temos os EUA ou G-7, ja na comunica¢do atuam
as grandes redes (CNN) e os grandes conglomerados de conexdo
(AOL) ou a prdpria cultura pop, o niilismo, 0 consumismo e a mas-
sificagdo como referéncia determinante de um tipo de pensamento
unico ou a afirmacdo de um regime globalitario — como quer Igna-
cio RAMONET (2003). A sintese dessa economia virtual é produzida
pela diastole de todo tipo de interferéncias (a cultura do jeans tem
mais de meio século) e pela sistole econ6mica (os EUA importam
30 % de tudo o que se produz no mundo, mas sua populagdo nao
passa de 5% da populacdo total).
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Rede Politica e Tecnologia Imaterial

Por isso, o século XXI ndo esta sendo criado a imagem e se-
melhanga dos anteriores. A mesma sistole que pode provocar a
guerra contra o Iraque foi a que movimentou e estimulou o que na
Itdlia se tem chamado de Federacdo Territorial de Redes de Mi-
croempresas com um novo conjunto socio-cultural, politico e eco-
ndmico: uma multiplicidade de agentes, setores, necessidades, con-
dicdes, determinagbes, fluxos, produtores, consumidores, fontes e
elaborac®es conceituais, mentais, sociais, politicas® e culturais va-
riadas, diversas, complexas (menos simples do que as defini¢es
tradicionais).

Como exemplos dessa nova forma de se relacionar cultura e
economia (viver intensamente a criagdo € uma nova forma de extra-
¢do de mais valia subjetiva'®), pode-se visualizar os seguintes titulos:
cyberpunks contra-atacam site da Microsoft em resposta a censura e
derrubada dos MP3; zapatistas estabelecem alianca estratégica com
inimeros grupos antiglobalizagdo, em flame mundial contra a Casa
Branca; China coloca na total ilegalidade milhares de cibercafés, al-
guns que ja funcionavam ha anos em barbearias e agougues. Ressalte-
se que todos sao titulos reais.

Essa ndo €, portanto, s6 uma ramificacdo da chamada indUs-
tria cultural, seguindo a critica formulada pela escola de Frankfurt,
pois é necessario destacar elementos proprios e intensos dessa nova
area da expressdo humana, que é o virtual. Tome-se o e-mail (o sim-
bolo virtual), e sera facil concluir como a escola de Frankfurt ndo te-
ria meios de decodifica-lo (tal como fizeram analisando a subsuncéo
da cultura a economia, com a cultura sendo transformada em prol da

9 Veremos em detalhes, mas é nitido como a politica ja se tornou o
principal vetor produtivo de nichos tecnol6gicos, como indica Di-
zARD JR.: “John DeButts, ex-presidente do conselho de administra-
¢do da AT&T, definiu a solugdo quando disse: ‘Ndo é a tecnologia
que moldara o futuro das telecomunicagBes neste pais. Nem o mer-
cado. E a politica” (2000: 110).

10 Trata-se de explorar a0 méximo determinadas caracteristicas pes-
soais, como a capacidade de interagir plenamente em ambientes cria-
tivos (Negri cita os ateliés), explorando-se economicamente as subje-
tividades criativas, artisticas, teleoldgicas, conscientes, interativas e ndo
priorizando o produto final, como se verificava na ordem econdmica
tradicional da grande indUlstria: em que vencia a concorréncia a em-
presa que primeiro langasse o produto no mercado de consumo.
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indUstria cultural e resultando na massificagdo produtiva dos proprios
signos, significados e sujeitos culturais).

Na arena politica, ainda com Negri, a figura insurgente é a do
empresario politico, pois que, em suma, a propria atividade econémi-
ca e produtiva ndo apenas esta carregada de significados e implicacdes
politicas (0 que ja era 6bvio na grande indUstria, a partir da sindicali-
zagd0), como cada vez mais depende do reconhecimento dessa mes-
ma estrutura ou condicionante politica — tome-se essa constatacao
Obvia de que o trabalho produtivo-criativo sé é possivel em ambien-
tes interativos (com liberdade e interagdo politica), livres da pressdo
econdmica imediata, rotineira, burocratica (a regra imperativa é de
que a criatividade implica em liberdade interativa). Em NEeGRI, tém-
se uma situacdo urbana, humana, politica, civilizada, excepcional,
para essa analise:

Uma situacdo urbana excepcional, uma politica da circulagéo
permissiva, uma possibilidade de trabalhar imitando e “co-
piando”, facilidades excepcionais para juntar o trabalho imate-
rial criativo (seja nas agéncias de estilistas, na publicidade ou
na midia): eis os elementos que, entre outros, convergem
para fazer do Sentier o coletor de condi¢Ges de atividades es-
pecificas e de uma produtividade excepcional. A flexibilida-
de, a permeabilidade e a manobrabilidade extremas desses fa-
tores podem também ser observadas no que se refere ao mer-
cado da forca de trabalho (...) Nesse contexto, a fun¢do po-
litico-empresarial se desempenha constituindo a interface di-
reta entre o ambiente urbano e o trabalho imaterial difuso
no territério. O empresario politico posiciona-se na BTI*
como o que reune as condig¢des politicas largamente preexis-
tentes na organizagdo urbana — condi¢®es politicas que sdo,
ao mesmo tempo, condic¢des culturais, acumulagdo e institui-
cdes de savoir-faire cultural. A empresa do imaterial, para
efetivar a producdo, sai em busca das riquezas potenciais pre-
sentes nos cérebros dos trabalhadores-cidaddos™ da metro-
pole (1999: 72-74).

A efetivacdo dessa situagdo de criagdo/producdo/consu-
mo/usufruto pode ser compreendida por meio do que Negri cha-

11 Um circulo que se fecha, que se completa, portanto, e que se re-
tro-alimenta.

12 Bacia do Trabalho Imaterial parisiense.

13 Veremos essa questdao mais especifica dos cérebros dos trabalhadores-
cidadéos mais adiante, mas designaremos de inteligéncia tecnoldgica.
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ma de savoir-vivre, um modo de viver mais intensamente a partir do
proprio ato criativo, constituindo forte fonte de inovagdo (renova-
cdo presente no trabalho inovador) ou usufruindo-se desta mesma
fonte de alguma forma (seja materialmente, seja alimentando a vai-
dade intelectiva)**. Novamente em NEGRI, partindo-se do exemplo
parisiense:

O sentier é uma estrutura organizada que visa a recuperar o tra-
balho metropolitano no seu aspecto imaterial por exceléncia as-
sim como os aspectos sensiveis & moda e ao gosto pela vida co-
tidiana. O Sentier é um produto do “gosto” metropolitano, e,
consequientemente, do savoir-vivre, das atividades de concepgéo
e de elaboracédo de projetos que lhe correspondem. O Sentier é
inconcebivel sem esse feixe de comunicagdes (1999: 71-72).

Esse tipo de producdo exige um rol imenso de lynks cere-
brais e criativos, ndo-rotineiros e, portanto, para além da bricola-
gem superficial*® (mais préxima das bases de uma bricolagem criati-
va'®, inovadora e revolucionaria dos sentidos), estando relacionado
a uma verdadeira producdo de cérebros'. Esta producdo depende
de cérebros que sejam avulsos, difusos, coletivos, desconhecidos,
urbanos, cosmopolitas, desapegados do real (das limitagbes do aqui
e agora, da célebre avocagdo: “sou capaz de fazer porque alguém ja
fez, provando que é possivel ser feito — e ndo é substancialmente
melhor do que eu”). A nova produc¢do depende exatamente de um
estreitamento da producdo em relacdo a algumas condigdes ineren-
tes a propria rede (criacdo, interface, vibracdo, inovagao, desarticu-
lagdo da cépia e da mesmice) e de algumas condic¢des do virtual, a
exemplo da possibilidade do devir, o que esta por fazer ou por ser
feito: na trilha do “néo sei bem se posso fazer, porque ninguém fez,
mas € certo que podemos tentar”.

Trata-se de conquistar os cérebros dos produtores-cidadaos

14 Além, portanto, do famoso deixe fazer, deixe passar.

15 Nos moldes dos recursos recortar / copiar presentes no Word e tdo
caros aos Internautas de fraca criatividade ou de grande preguica.

16 Da mera transformacdo de um tampo de mesa em novas estantes,
como ja faziam nossos avos, ao processo intelectivo que permite supor
como objeto valido de anélise um fenémeno como a atualizagéo do Es-
tado (sua forma atual, para além do Estado-nagdo) ou aquilo que cha-
mamos de Estado Virtual, em outro contexto.

17 A Benetton, alids, mantém uma Usina de Cria¢do com jovens ta-
lentosos do mundo todo, h& mais de uma década.
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para as causas inovadoras e requeridas pela producdo (com a mesma
paixdo com que antes eram direcionados as causas politicas); trata-
se de atrai-los para o sucesso possivel dessa nova dimensdo da pro-
ducédo / consumo, do savoir-vivre: esse saber-viver produtor de no-
vas estéticas e éticas culturais e comerciais. A isso, de outra forma,
também pode-se denominar de dominacdo virtual, dominagdo das
condicdes de poténcia ou dominacdo potencial e das potencialida-
des inerentes a esse tipo de atividade intelectiva: uma producéo in-
telectiva baseada em lynks (sinapses criativas) culturais, pessoais,
emaocionais e racionais, politicos e sociais: 0s exemplos técnicos sdo
a intensa e imensa conexdo entre a Internet, as intranets, as extra-
nets e a propria freenet (e mesmo essa ja em vias de ser capitaliza-
da). Nessa rede de criagdo virtual (o ciberespa¢o), hd uma intensa
criacdo virtual® (pensemos na economia gerada pela rede) e que,
por sua vez, gera novas virtualidades®:

O engenheiro de mundos surge, entdo, como o grande artis-
ta do século XXI. Ele prové as virtualidades, arquiteta os espa-
¢os de comunicagdo, organiza os equipamentos coletivos da
cognicdo e da memoria, estrutura a interagdo sensério-moto-
ra com o universo dos dados (...) Os inventores de programas
para trabalho ou aprendizagem cooperativa, os criadores de vi-
deogames, os artistas que exploram as fronteiras dos dispositi-
vos interativos ou dos sistemas de televirtualidade também sdo
engenheiros de mundos (LEvy, 1999: 145)%.

A prépria logica econdmica (producdo/circulagdo/acumula-
¢ao) nos diz que o engenheiro de mundos sempre produzird novas

18 Primeiro, gera-se a vontade, a ansia, a volupia do consumo
como um sentimento legitimo (porque reconhecido pela ordem
econdmica) e irresistivel no consumidor (chamado de consumis-
mo) e s6 depois é que o produto chegaré a linha de produgdo. Tra-
balha-se com estoque zero, just in time, evitando as conhecidas
crises ciclicas de superproducdo, como a de 29.

19 A exemplo da prdpria sociabilidade interativa geradora de algumas
experiéncias de governo eletrdnico.

20 Ressaltamos na passagem de Lévy essa caracteristica do produtor
/ criador que é inteligente / criativo. Também é oportuno destacar
que, nesse canteiro de obras pés-moderno, nés somos 0s Operarios,
cada um de nés que assenta parte das conexdes de uma edificacdo
gigantesca, monstruosa. Porém, ao contréario da industria tradicio-
nal, ai ndo ha argamassa, uma vez que as paredes e as divisOrias sdo
removiveis, alteraveis, flutuantes.
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interfaces para que nos, internautas e cidaddos, naveguemos entre o
real e o virtual, entre o politico e o individual, entre o ciberespaco e
a cibercultura®, isto é, esse mundo conectado, conexo, complexo e
gue aparece delineado no conceito de Pierre LEvy (1999):

O ciberespaco (que também chamei de “rede™) é o novo meio
de comunicagdo que surge da interconexao mundial dos com-
putadores. O termo especifica ndo apenas a infra-estrutura ma-
terial da comunicagédo digital, mas também o universo oceani-
co de informag8es que ela abriga, assim como os seres huma-
nos gque navegam e alimentam esse universo. Quanto ao neo-
logismo “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de
pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com
o crescimento do ciberespaco (1999: 17).

Por tudo isso, o engenheiro dos mundos virtuais é o sacerdote
do dialogo e da interacdo. Mas esse savoir vivre (essa tensao entre o sa-
ber-viver, o fazer criativo e a sua apropriacdo pelas condicdes e regras
da producéo imaterial) acaba por ser a prépria sintese da sociedade con-
sumista® dessas estéticas perceptiveis. Pois, o savoir faire (o “saber-fa-
zer critico-criativo®”) distancia-se do seu predecessor, 0 know How:
esse sim um simples, estabelecido ou repetitivo e reprodutivo “modo
bésico de se fazer alguma coisa” (0 que vem expresso na constatacdo
popular de que “sou capaz de fazer, uma vez que muitos sempre fazem
assim’”). Desse know How barateado na (re)producéo do conhecimen-
to, caminhamos para a descoberta, para o inusitado, para o verdadeiro,
para a ndo-copia, para a invencao (e assim nos colocamos mais proxi-
mos do engenho e do génio humano), para o verdadeiro savoir faire:
essa nebulosa, mas marcante constatacdo de que ndo sei bem se consi-
go fazer, mas tentarei de todas as formas que minha sensibilidade con-

21 A cibercultura é uma atualizagdo do ciberespaco.

22 Todo consumo serd entendido como consumo / usufruto ex-
pansivo, simplesmente porque o consumo de alguns (como idéias,
regras, valores) é extensivo a outros: minha criagdo, como esse tex-
to, s6 se completa na interface que vem implicada dos significados
dados pelos outros — a exemplo das obras de arte.

23 E 6bvio que n4o ha criagdo decorrente, se ndo houver critica pre-
cedente. E preciso sair do lugar de origem, do comum, do aceito,
do mesmo, do tido e estabelecido ou ja conhecido — e ainda que seja
por todos respeitado. A critica honesta faz alargar os proprios limi-
tes do legitimado, sem nega-lo ou demové-lo.
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siga captar ou minha mente se lembrar, uma vez que ninguém — ao me-
nos que eu saiba — ainda o fez ou sequer pensou assim, desse jeito, des-
se modo ou, simplesmente, fora do(s) molde(s)*. Somos engenheiros
de partes do nosso mundo e assim geramos (Ou consumimos) novas
areas (arenas) politicas em que outros passam a ser percebidos.

O que é conexo® e complexo® produz mais e melhor

Nesse momento, parece claro que é preciso inventar um
novo gosto pela vida urbana, por outra vida politica, republicana,
integradora, a partir da velha Polis: a esfera de vida que mesmo
sendo Polis nem sempre é politizada, porque na maioria das vezes
acaba identificada a lobbies ou bases partidarias, com disputas po-
liticas extremamente limitadas. O problema é que, de agora em
diante, tudo indica que devamos ter uma politica urbana produti-
va reduzida aos interesses pessoais, pois, mesmo que enfeixadas no
social, assim ocorre porque ai se buscam meios de acrescer a pro-
ducdo e incrementar os lucros.

A rede, em funcédo de suas caracteristicas, é tida como o epi-
centro do trabalho imaterial, em que ha a predominancia 6bvia do
trabalho intelectivo. Porém, na Ultima década, infelizmente, tém-se
afirmado um crescente apelo / apego aos aspectos meramente eco-
ndémicos e consumistas em detrimento de todo o potencial de for-
mulagdo, producéo e criagdo da prépria rede. Como também é bem
sabido, na rede ndo h4 méo-de-obra, como se entende tradicional-
mente (havendo pouco trabalho manual®”), mas, curiosamente, de-
senvolveu-se um subtipo de profissional especializado: pejorativa-
mente chamado de chofer de computador® — aquele que s6 pilota a
maquina, sob o mando, a tutela e a determinacdo de outrem. Po-

24 Cabera a cada um decidir sobre a verificacdo ética dessas realiza-
¢des ou ndo, pois o mercado é indiferente. Alias, desde o Fausto, con-
quistar o mercado é muito mais do que conquistar o consumidor.

25 O conexo representa uma articulagdo em elos, o que ¢ estabele-

cido *“com elos™, com eles e ndo s6 conosco.
26 Complexo retrata o que é tecido em conjunto.

27 N&o se esta aqui considerando toda a area de prestagdo de servi-
¢os que se intitula de assisténcia técnica.

28 Ja o critico da tecnologia, porém, seré retratado como escovador
de bits.
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rém, na mesma rede, tém-se afirmado a extragdo de mais-valor eco-
ndémico como nunca se viu, fato que, inclusive, inverteu radicalmen-
te 0s pressupostos ou apostas realizadas anteriormente:

No ano passado, Barry Diller, antes um magnata do cinema ul-
trapassado, vendeu as propriedades de cinema e televisdo da sua
empresa e investiu em operagdes na Internet especializadas em
pesquisa e vendas. Hoje, a empresa dele, a USA Interactive, é
dona de um importante servico de viagem online, um site so-
bre hospedagem, uma agéncia de reservas de ingressos para es-
petéculos e de um site de namoro. Na semana passada, Diller
comprometeu-se a pagar US$ 734 milhdes pelo Lending Tree,
um site na web destinado a procura de imdéveis para alugar. Dil-
ler e outros chegaram a conclusdo que duas coisas tiveram su-
cesso comercial na web: pesquisa (como o Google e 0 Yahoo)
e compras (como a Amazon.com e a eBay). Foi nisso que a re-
volugéo digital resultou? Em meados da década de 90, ia cau-
sar uma revolugdo na midia. A mudanca para bits mudaria
tudo, escreveu Nicholas Negroponte®, diretor do Laboratério
de Midia do M.1.T, no seu best seller de 1995, Being Digital.
Editoras de livros, jornais, revistas, redes de televisdo e estidios
cinematograficos - tudo seria digitalizado, alguns desaparece-
riam, mas vastas novas oportunidades surgiriam. A era digital
tinha o potencial para uma “midia genuinamente nova”. Mas
isso ndo aconteceu. As empresas que gastaram fortunas na
“convergéncia digital” da midia com a computacdo da era da
internet - a AOL Time Warner e a Vivendi Universal, que acre-
ditaram nas perspectivas de Diller sobre a midia - estdo viven-
do momentos turbulentos. E seus visionarios arquitetos, Ste-
phen M. Case, da AOL Time Warner, e Jean-Marie Messier, da
Vivendi Universal, foram demitidos (EsTapAo, 2003B).

De certa forma, os Gltimos tempos sugerem que estes aspec-
tos econdbmicos devam predominar nas ocorréncias e transagdes veri-
ficadas em toda a dimenséo da rede, relegando para um plano inferior
a prépria nogéo produtiva e criativa que a rede poderia desenvolver,
pois, como base de uma interagdo ampliada, poder-se-ia supor a ace-
leracdo de um tipo de produgdo também ampliada, coletiva, difusa,
dispersa, inominada e inovadora. A seguir o que sugerimos na anali-
se anterior, devera mesmo predominar um outro modelo de domina-
cao tecnoldgica — ao que também passamos a analisar.

29 Veja-se NEGROPONTE (1995) ou GATES (1995).
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Processo de Producdo da Dominacdo Tecno-Intelectual

Esse contexto também nos faz pensar que nossas idéias vao pa-
rar na producdo, mas que vdo parar 14 de um modo diferente, diverso,
distante do que costumeiramente conseguimos ver, rever, localizar e
compreender mais rapidamente. Um tipo novo, se bem que nem t&o
novo assim, mas que deve ser olhado mais detalhadamente, mais de per-
to, e por isso (re)nomeado de Processo de Producdo da Dominacéo
Tecno-Intelectual — um processo / procedimento nem novo, nem ve-
Iho, s6 um tanto diferenciado do habitual. Mas vejamos alguns aspectos.

A expressao dominagdo tecno-intelectual ndo é uma mera re-
nomeacdo da ja conhecida razdo instrumental. Primeiro, porque se
pode até alegar que a razdo sempre esteve passo a passo com a técni-
ca: razdo e instrumento (e julgamento). Depois, porque estamos, na
verdade, afirmando que ha um preconceito que agora passa a ser a
métrica do julgamento autorizado a acolher as melhores agdes. O jul-
gamento preconceituoso que fora instituido, injustamente, pelos seus
maiores e primeiros beneficiarios: os de inteligéncia superior. O ex-
pert que julga a si mesmo como o mais capacitado, do alto de seu
know how, e institui a regra Unica de que os demais sdo ineficazes, in-
capazes, ineficientes ou inaptos. Dai também a funcdo milagrosa e
corretiva que os experts atribuem a si mesmos. E de se lembrar ainda
gue esse privilégio (a auto-concessao de regalias baseada na pretensa
superioridade) institui aos privilegiados, aos escolhidos pela natureza
genética, a tabula rasa para demover os demais da ignorancia: “o sa-
ber é poder, mas ¢é acima de tudo salvagao!”, passardo a recitar os in-
cautos e miopes preconceituosos. Por isso, também ndo se resume a
critica fundada na burocracia ou na tecnocracia: a técnica se adquire,
ja a inteligéncia é refinada pela ordem natural, pela combinagdo de
gens — um dom, portanto. Em uma palavra, 0 novo argumento da
dominacdo estd pautado na superioridade intelectual, cognitiva, na
possivel genialidade e ndo exatamente no uso da razdo ou, entdo, na
simples demonstragdo ou uso efetivo de certa quantidade de conhe-
cimento acumulado (Know How tecnocratico).

Né&o ha susto, portanto, quando o sujeito de maior aptidao
intelectual age para desprestigiar e ironizar os mais criativos — veja-
se, neste ultimo caso, o desconforto que o bricolé sempre causou na
academia. De outra forma, ainda se dira que a inteligéncia nao pode
ser emotiva (afetiva), visto que é imperioso ser produtiva (efetiva):
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0s sentimentos ofuscam a razdo, impedindo a escolha mais acertada
ou adequada. Intuicdo, por sua vez, é feminino demais e, portanto,
guase magia. A ignorancia disso tudo, porém, ndo é abominavel, e
até seria salutar, se nos reconhecéssemos como ignorantes dos mui-
tos sentidos da vida e assim nos abrissemos a possibilidade de inves-
tiga-los, dado que os ignordvamos anteriormente. Afinal, qual terd
sido a mensagem de Sécrates (na expressdo consagrada do ““so sei
gue nada sei’’), sendo essa?

Esse tipo de realismo é fundamental para uma analise menos
ideoldgica, menos estranha a consciéncia, mais liberta das iluses so-
bre as dindmicas da vida, mas, do mesmo modo, é preciso reconhecer
gue o realismo extremado é extenuante para a utopia, ilusdo, sonhos
e expectativas. Portanto, extenuante é essa desilusdo extremada que o
realismo provoca.

Por isso, e como prova dessa desinteligéncia, a inteligéncia
sera quantificada em termos de porcdes, parcelas, cotas e séries de
produtos aproveitaveis o mais rapidamente possivel — o que também
comprova que a razdo nao é dom de superioridade, mas que se trata
da razdo instrumental ou instrumentalizada pelo trabalho e pela pro-
ducdo facil e de rapido escoamento.

Outros confundem essa dindmica com as regras do mercado
e passam a investir de acordo com a necessidade de se regulamentar a
livre producdo das idéias (de um lado séo as leis de patentes castrado-
ras da criatividade e da inventividade e de outro esta a espionagem in-
dustrial): “se queremos saber o que ele sabe, é para utilizarmo-nos
(in)justamente do que ele supde saber”. Antes, chamavamos de ho-
nestidade intelectual fixar aquele recuo ou citacdo entre aspas (ou ne-
grito) e que nossos alunos hoje se esquecem de realcar em seus tra-
balhos: “— essa coisa da técnica é chata!”*, dizem eles. Na vida so-
cial, diante da organizacao politica e da producdo, também ha indi-
cios de alteracBes que deverdo sedimentar-se nos lugares € nos paises
em que ainda ndo se tenham ajustado dessa forma:

O Brasil precisa de um programa de inclusdo digital o mais rapi-
do possivel para ndo ficar para tras na corrida internacional pela
competitividade. O alerta é do diretor de Regulamentacdo e In-

30 Mesmo as citagOes de documentos extraidos da rede precisam ser
devidamente identificadas, exatamente porque o apuramento técni-
co invita a desestimular a desonestidade intelectual.
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terconexdo da Embratel, José Roberto Pinto. Ele observa que a
tecnologia de informagédo é usada como ferramenta de trabalho
nos diferentes setores da economia. “Ja se usa mais e-mail que
chamadas telefonicas na vida profissional”, argumenta. Varios pai-
ses ja tém programas para tratar do assunto. “Na Europa, eles tém
um programa voltado para aumentar a competitividade de seus
produtos e servigos e competir com os Estados Unidos”, contou
0 executivo & Agéncia Estado. Nos Estados Unidos, por sua vez,
quando era vice-presidente do pais, Al Gore tinha como uma das
suas atribuiges a inclusdo digital (EstabAo, 2003b).

Por mais realista que seja a analise (e por mais que deva-
mos concordar com as injuncgdes), ela so revela algumas faces ou fa-
ses dessa dominagdo tecnoldgica. Mas, o que é a inteligéncia hoje
em dia?

Em sintese, talvez pudéssemos defini-la a partir de alguns
de seus elementos predominantes: INTELIGENCIA é sinénimo
de conexdo tecnolégica; INTELIGENCIA é capacidade de produ-
¢do; INTELIGENCIA é capacidade de absorcdo tecnoldgica; IN-
TELIGENCIA ¢ intuicdo para a apropriacdo tecnoldgica; INTE-
LIGENCIA é capacidade de reconhecimento, apropriacdo e difu-
sdo de tecnologia lucrativa. E nesse mundo, de que valer nossa in-
teligéncia natural (ndo-artificial) se ndo a articularmos de forma
criativa e solidaria com essa imensa inteligéncia social que é resul-
tado da vida e da cultura que nos rodeia?

Até a producdo que se queria mais dinamica, aberta, interati-
va, criativa, difusa, diversa, ter-se-a transformado em mera coisa?

Certamente, todos nds temos algo a dizer acerca desse
fato/fendbmeno, isto é, acerca da vida borbulhante que encontra-
mos na rede politica e que abarca a todos, plugados ou néo: ja se
tornou comum a expressdo de que “a vida real nunca foi tdo vir-
tual”.
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Capitulo 7

Reflexdes sobre os
Processos de
Subjetivacao na
Sociedade Tecnologica
Rosa Maria Leite Ribeiro Pedro

Introducéo

Se ha um elemento comum nas considera¢des que sdo hoje
feitas acerca de nossa Atualidade, ele aparece na constatagdo do vigor
da tecnologia ou das novas tecnologias. O fato de ja nos referirmos
tdo “naturalmente” & nossa sociedade como “sociedade da informa-
¢ao0” (MATTELART, 2002), ou utilizarmos termos como cibercultura
(LEvi, 1999; Lemos, 2002) e “cultura digital” (CosTta, 2002), pare-
ce justamente apontar para a intensa mescla da tecnologia em nossas
vidas, de uma forma, aparentemente, sem precedentes.

Se ha razoavel consenso acerca dessa espécie de mutacao so-
cial e antropoldgica experimentada pela Atualidade, certamente sdo
muitos e variados os estudos que buscam mapea-Ila, desde aqueles que
se atém a uma caracterizacdo global do contexto atual, passando pe-
las tentativas de identificar alguns fendmenos especificos que lhes se-
riam proprios — a comunicacdo em rede, as comunidades e os relacio-
namentos virtuais —, chegando a ensaios que se revelam como verda-
deiras dentincias dos perigos e riscos de um mundo tecnologizado.

Ao tentarmos nos inserir nesta relevante discussdo, damo-nos
conta de que a maior parte das analises encontra-se fundamentada em
uma polarizagdo entre duas posi¢es extremas e antagdnicas: ou a tec-
nologia € vista como etapa de um progresso natural, inevitavel, e até de-
sejavel, caminhando de méos dadas com a evolugdo da ciéncia — e a ta-
refa que nos cabe é a de compreender seu funcionamento e seus impac-
tos sobre a sociedade; ou aparece como algo a ser demonizado, na me-
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dida em que afastaria 0 homem de sua verdadeira natureza, corrompen-
do-o e desviando-0 de uma trajetéria a qual seria possivel, e mesmo de-
sejavel, retornar — e, neste caso, a compreensdo do “objeto” tecnologia
e de seus perigos e riscos deve estar acompanhada de uma constante vi-
gilancia, a fim de que certos limites ndo sejam ultrapassados.

Tal polarizagdo, argumentamos, parece radicar num inesca-
pavel determinismo que pode assumir duas formas, o determinis-
mo sociolégico e o determinismo tecnoldgico. De acordo com o
primeiro, confere-se a sociedade papel determinante na producgédo
dos objetos técnicos, de tal modo que seriamos totalmente respon-
sdveis pelas conseqiiéncias que advém do que é produzido. Neste
caso, 0 progresso cientifico-tecnoldgico seria uma espécie de con-
sequéncia natural do desenvolvimento de nossa sociedade e disso
deveriamos nos orgulhar — quando este progresso redundasse no
bem comum - ou nos precaver, pois alguns desses avangos pode-
riam levar a uma exploracdo ou alienacdo do homem. De qualquer
modo, ndo ha ddvidas de que o presente e o futuro da tecnologia
dependem de nds. Na segunda forma de determinismo, o que res-
salta € o poder conferido a tecnologia de conformar nossas vidas,
tornando-nos reféns do que produzimos. Neste caso, 0 que parece
estar em jogo é uma espécie de autonomizacgdo da tecnologia que,
ao assumir e radicalizar certas caracteristicas antropomorficas, con-
figuraria um cenario em que a “criatura” escapa do controle do
“criador” e nos domina — cendrio este que ha muito freqiienta a
ficcdo cientifica norte-americana.

Para ndo sucumbir a tal discussdo polarizada, é preciso re-
conhecer nela um problema nodal: o fato destes estudos ndo pro-
blematizarem justamente a imbricacdo entre sociedade e tecnologia,
optando por tomar ambos os termos como ja-dados, como tecidos
densos cujos contornos sabemos identificar e dos quais devemos
partir como base para nossas pesquisas®.

Gostariamos de propor um angulo diferenciado de analise,
em que partimos ndo dos pdlos — sociedade ou tecnologia —, mas do
coletivo “tecnologia-natureza-sociedade”, ou como preferimos,

1 Uma discussdo aprofundada das relagBes entre tecnologia e socie-
dade do ponto de vista da histéria da técnica pode ser encontrada no
ensaio de Tamara BENAKOUCHE (1999): “Tecnologia é sociedade:
contra a nogdo de impacto tecnoldgico™.
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“sociedade tecnoldgica”, a fim de poder delinear seus contornos,
bem como algumas praticas que Ihe estdo associadas. Reconhece-
mos que a forca e o carater inédito das novas tecnologias — comu-
nicacionais, informacionais e biomédicas — sdo marcas distintivas de
nosso tempo. Julgamos, porém, que 0 mais interessante consiste em
explorar o fato de elas introduzirem, na ja complicada relagdo entre
natureza e sociedade, a radical artificialidade do fato/feito tecnol6-
gico. Se, na Modernidade, a compreensdo de qualquer fenbmeno se
dava a partir de sua categorizacdo como uma entidade “natural” ou
“cultural” (LATOUR, 1994), somos hoje confrontados com a possi-
bilidade de produgcéo artificial da natureza — do mundo e da nossa
propria. Como consequliéncia, experimentamos uma proliferacéo de
hibridos em escala crescente, sendo tais hibridos agora mistos de
natureza, cultura e artificio, humano e ndo-humano, incluindo aqui
0 ndo-humano maquinico (PEbro, 1996a; 19968). Obviamente
tais processos de hibridacdo se fazem acompanhar de movimentos
de purificagdo, entendidos como aqueles que buscam encontrar
uma ordem, uma inteligibilidade que as categorias modernas pare-
ciam garantir. Compreender a sociedade tecnolégica implica, por-
tanto, no desafio de apreender sua constituicdo hibrida, enfrentan-
do simultaneamente os projetos de purificacdo.

No jogo destes movimentos — de hibridagdo e de purifica-
cdo — é que se constitui a tessitura social que nos envolve e 0s su-
jeitos que somos. Nas palavras de Lemos:

“Levar em conta a dimensdo técnica da vida quotidiana sig-
nifica dirigir nosso olhar ao mundo da vida” (2002: 19).

E se acreditamos, juntamente com SiMONDON (1989a,
19898), que a técnica é dimensdo do devir coletivo, percebemos
gue somos incessantemente transformados pelos objetos técnicos.
Assim, ao colocarmos como questdo a compreensdo da constitui-
¢do de nossa sociedade, somos de imediato levados a problemati-
zar as transformacdes em nossa subjetividade, a fim de compreen-
der o que nos acontece e 0 que podemos ser.

Propomos, assim, explorar o tema da producdo de subjeti-
vidade na Atualidade a partir dos movimentos de hibridagdo e de
polarizacdo entre humano e ndo-humano que a tecnologia possibi-
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lita encenar. Isto porque, se, por um lado, a no¢do de sujeito ndo
se confunde com a de homem ou de humano, por outro, o huma-
no é uma espécie de pressuposto indiscutivel nas conceituagdes
modernas acerca da subjetividade — é do humano, afinal de contas,
que se trata, quando se diz “sujeito”. Entendemos que a configu-
racdo do humano se encontra hoje instabilizada a partir da relacéo
com a tecnologia, de duas formas possiveis. Primeiramente, através
da simulacdo das capacidades humanas por parte dos artefatos cog-
nitivos. Dentro desta logica da simulacdo, busca-se “duplicar” (ou
“replicar’”) o humano em diferentes niveis — e aqui podemos incluir
as maquinas capazes de substituir a forca humana em tarefas meca-
nicas, as proteses e os prototipos no campo da Inteligéncia Artifi-
cial. E também neste &mbito que emerge a figura do “minimo ho-
mem”: a constituicdo de uma espacialidade, mesmo que reduzida,
em que o propriamente humano ainda tenta resistir e se diferenciar
do ndo-humano. Os que defendem esta posicdo costumam afirmar
que, a diferenca das maquinas artificiais, 0 humano tem uma men-
te, tem um corpo, tem uma intencionalidade.

E possivel, também, identificar uma outra l6gica em acio,
aquela que opera por meio ndo da simulacdo, mas dos agenciamen-
tos do humano com os objetos técnicos — 0 que nos permite, in-
clusive testemunhar uma certa fluidificagcdo de fronteiras entre, por
exemplo, publico e o privado, o préprio e o0 comum, 0 sujeito e o
objeto. Entendendo que é a hibridacdo o que faz poténcia, os de-
fensores desta posicdo procuram investigar 0s agenciamentos que
fazem pensamento, que compdem corpo e que produzem inten-
cionalidade.

E a partir de tais posicionamentos que julgamos decisivo
recolocar a questdo ndo apenas do que significa ser sujeito hoje,
mas, sobretudo, o que pode ser hoje o sujeito. Propomos, assim,
investigar o que se passa na tensdo entre o “minimo homem” e 0s
agenciamentos hibridos em trés dimensdes que ja foram tomadas
como definidoras do humano: a dimensdo mental/cognitiva, a di-
mensdo corporal/orgéanica e a dimensdo intima/intencional. Espe-
ramos que a investigacdo assim conduzida nos ofereca algumas pis-
tas para nos aproximarmos de uma questao radical: é possivel pen-
sar — e, em caso afirmativo, quais as condi¢des de sua possibilidade
— uma subjetivida de “hibrida” de humano e ndo-humano?
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Virtualizagdo do mundo e da realidade

Dentre as diferentes possibilidades de andlise abertas pela
constituicdo tecnologica da sociedade contemporanea, caberia desta-
car o fendbmeno de virtualizagdo do mundo e da realidade, que nos
parece especialmente relevante para a compreensdo da instabilizagdo
das fronteiras entre humano e ndo-humano. Trazida a cena como ob-
jeto de pesquisa e debate, sobretudo a partir do surgimento da Inter-
net, a virtualidade tem sido relacionada diretamente a “perda de hu-
manidade” que se costuma associar a sociedade tecnoldgica, em espe-
cial as relagbes que se configuram e se exercem no espago por ela
aberto. Trata-se mesmo, no dizer de alguns autores, de uma espécie
de “perversdo” do que haveria de mais genuino nas relagdes huma-
nas, do que habitualmente se exprime nos contatos face a face.

Esta possibilidade de desumanizacdo, ja se vé, tem por base a
oposi¢do “mundo real” e “mundo virtual”, com a conseqliente asso-
ciacdo real/humano e virtual/tecnoldgico, onde a vida e o propria-
mente humano estariam identificados ao “mundo real”, enquanto a
tecnologia seria 0 habitante do arido e artificial mundo virtual.

Segundo Pierre Levy (1996), a oposicdo em questdo deriva
de concepgdes catastrofistas acerca da virtualizacdo, que a enfocam
seja como desaparecimento do universal, seja como implosdo dos re-
ferenciais de espago e tempo. Ao analisar tais conceituacdes, Lévy re-
corre aos estudos de Gilles Deleuze para identificar um equivoco de
base, em termos filoséficos: ao virtual ndo se deveria opor a materia-
lidade do real, mas antes a possibilidade de sua resolu¢do no atual.
Definindo o virtual como um complexo problematico, Deleuze
(1991) argumenta que a ele ndo falta realidade — o virtual é pleno de
realidade, e é isto que lhe confere a capacidade de atualizagdo, ndo
como mero desdobramento Iégico de uma forma que lhe antecede e
cuja existéncia ja estaria pré-figurada, mas, sobretudo, como criagdo
ou invencdo. Portanto, o que devemos analisar ndo é a polarizagdo
real/virtual, mas o par atual/virtual. A virtualizacdo assim compreen-
dida néo é a desrealizagcdo do mundo, mas o0 movimento em que qual-
quer objeto passa a encontrar sua consisténcia num campo problema-
tico, ao invés de atualizar-se numa solucdo. A virtualizagdo deve ser
tragada, portanto, no caminho que vai de uma solucdo atualizada
(concreta) a uma rede de problematicidades, plena de possibilidades
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ainda ndo atualizadas e, portanto, imprevisiveis. No movimento de
virtualizacdo — passagem do atual ao virtual — as distingdes que se en-
contravam constituidas se fluidificam, ampliando assim os graus de li-
berdade de um acontecimento — no limite, pode-se dizer mesmo que
a virtualizacdo “cria” mais realidade.

Neste movimento de criagdo e de invengdo, o humano ndo
estd de forma alguma ausente. Ao contrario, como assinala Pierre
Lévy, o humano tem um papel destacado na abertura possibilitada
pelo virtual:

“O virtual s6 eclode com a entrada da subjetividade humana
no circuito, quando, num mesmo movimento, surgem a inde-
terminagdo do sentido e a propensdo do texto a significar, ten-
sdo que uma atualizacdo (interpretacdo) resolvera na leitura”
(LEvy, 1996: 40).

Néo por acaso, o autor diferencia dois movimentos presentes
na virtualizacdo, a objetivacdo e a subjetivacdo. Enquanto a objetiva-
cdo pressupde a implicagdo de atos subjetivos ao longo de um proces-
so de construcdo de um mundo comum - o ciberespago, por exem-
plo - a subjetivacdo, num movimento complementar, refere-se a inte-
gracdo de dispositivos tecnoldgicos no funcionamento psiquico e so-
maético e social de cada um. S&o esses movimentos que nos possibili-
tam pensar 0s agenciamentos sociotécnicos que envolvem — hibridam
— humanos e ndo-humanos nas dimensdes cognitiva, corporal e inten-
cional.

Embora com um entendimento ligeiramente diferenciado da
nocdo de virtualidade, Michel HArRDT e Toni Necri (2001), em suas
analises que conceituam a sociedade contemporanea como uma ex-
pansao ilimitada em rede — o Império —, também enfatizam a positi-
vidade do virtual e sua poténcia de subjetiva¢do, conectando-o ndo a
qualquer instancia transcendente, mas diretamente a acdo do sujeito,
ou melhor, da multiddo. O “ndo-lugar” da virtualidade seria 0 que in-
veste todo o tecido biopolitico e condensa o potencial de agir da mul-
tiddo. O virtual, assim concebido, é o que pode exercer pressdo nas
bordas do possivel e tocar o real, num ato de criacdo. Este poder de
agir “é constituido por trabalho, inteligéncia, paixao e afeto num lu-
gar de todos” (p. 380)

Assim, mesmo o carater de intangibilidade do virtual - ele, de
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fato, “ndo esta presente”, no sentido de que ndo ocupa uma por¢édo
definida do espaco fisico e do tempo uniforme — ndo justifica o valor
negativo que a ele se costuma atribuir. Ao contrario, cabe, antes de
tudo, explorar suas potencialidades ampliadoras, uma vez que nao es-
tar em um espaco especifico pode significar estar em toda parte — no
“novo lugar do ndo-lugar” — abrindo, assim, mdltiplas possibilidades
de constituicao de linhas de fuga, multiplas possibilidades de subjeti-
vagdo.

Humanos e ndo-humanos: entre 0 minimo homem e a hibridagao

As questdes trazidas a cena pela virtualidade e pela proximi-
dade crescente do ndo-humano artificial em nossas vidas representam,
para nés, uma oportunidade de colocar em questdo o modo como o
humano se constituiu. Deseja-se, acima de tudo, problematizar e,
conseqientemente, desnaturalizar, o privilégio que 0 humano se atri-
buiu na relacdo com o ndo-humano, em cuja base estaria uma inques-
tionavel e radical alteridade.

Este privilégio é particularmente visivel nas pesquisas ini-
ciais no campo dos Sistemas Artificiais e das Ciéncias da Cognicéo,
onde o humano fornecia 0 modelo de estrutura e funcionamento
mental que as maquinas buscavam reproduzir. Com o desdobra-
mento dos estudos nestas areas e, mais recentemente, no campo da
Sociologia das Técnicas e da Ciberarte, é possivel perceber, confor-
me ja argumentamos, a passagem deste modelo de simulacdo para
um modelo de acoplamento ou de hibridacdo, em que se parece
apostar numa espécie de estrutura ou funcionalidade hibrida, cuja
compreensdo parece dispensar a polarizacdo entre o humano e o
tecnoldgico.

O primeiro modelo tem suas origens na construcdo de maqui-
nas tradicionais, criadas para substituir o trabalho humano, e que opera-
vam de forma mecénica e padronizada. A simulagdo, nestes casos, ndo
era problematica para a concepcéo diferenciada do humano, na medida
em que cabia a estes artefatos a execucio de tarefas simples e repetitivas,
justamente aquelas que ndo exigiam o que se supde ser o distintivo do
humano: a consciéncia de as estar realizando. Somente com o advento
da Cibernética e, sobretudo, a partir da década de cinqiienta, com a cria-
¢do dos primeiros autdbmatos celulares, o debate em torno da simulacéo
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surge e se acirra®, pois 0 que passa a estar em jogo € a artificializacdo da
autonomia e da reflexividade — como exemplo, temos as pesquisas no
campo da Inteligéncia Artificial.

O segundo modelo envolve pesquisas mais recentes, em espe-
cial nos campos das Ciéncias da Cognic¢éo, da arte interativa e Cibe-
rarte, e das redes sociotécnicas. Ndo se trata aqui de saber do que a
tecnologia é capaz no seu enfrentamento da capacidade humana. Tra-
ta-se antes da aposta de que, no acoplamento socio-técnico, nao pa-
rece fazer mais sentido a pergunta acerca do apenas humano — ou do
apenas tecnoldgico — mas antes do que é capaz esta configuracdo hi-
brida. A separacdo, antes bem demarcada, entre humano e ndo-huma-
no figura aqui como contingencial e ndo necessaria, sendo tal consi-
deragdo decisiva para a abertura de outras possibilidades de se pensar
a producdo de subjetividade, agora configuradas a partir do agencia-
mento entre humano e ndo-humano.

Propomos explorar estes agenciamentos nas dimensdes cogniti-
va/mental, corporal/Zorganica e intima/Zintencional. Em todos é possi-
vel perceber o carater decisivo do elemento virtual, pois, no espago aber-
to pela “virtualidade™, novas experiéncias subjetivas se tornam possiveis,
dispensando a organicidade do corpo, a materialidade do espaco e a li-
nearidade do tempo. E possivel igualmente identificar a persisténcia da
critica, ainda fundamentada no modelo de simulagdo, que insiste em
acentuar a perda de humanidade que vigoraria em tais acoplamentos, na
tentativa de demarcar a espacialidade do “minimo homem™.

a) Explorando a dimensdo mental/cognitiva

O desenvolvimento das pesquisas no campo da Inteligéncia
Artificial j4 ha muito nos fornece uma primeira e poderosa aproxi-
macao da fluidificacdo das fronteiras que separam 0s seres humanos
das maquinas que eles proprios constroem. Os autébmatos celula-
res, concebidos a partir da década de cinqlienta, eram capazes de
simular algumas das capacidades ditas “superiores” do humano,
tais como a auto-reproducdo e a auto-organizacgdo. Essas maquinas
podiam exibir comportamentos complexos, no sentido de que uma
estrutura global emerge a partir de regras locais (Dupruy, 1994).

2 Ver, a esse respeito, a segunda parte do livro de entrevistas de

Guitta PessIs-PASTERNAK (1993), em que a jornalista apresenta um
leque de posicBes acerca da simulagdo artificial da mente humana.
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Pouco tempo depois comegam a surgir maquinas com sensibilida-
de ao meio (DENNETT, 1998), isto €, que tém uma representacdo
interna do meio exterior, sendo capazes, inclusive, de operar sobre
suas proprias regras de funcionamento quando estas se mostram
ineficazes. Assim, progressivamente, os limites antes claramente
marcados entre as capacidades cognitivas de humanos e maquinas
comegam a se tornar mais ténues, de modo a passarmos a nos per-
guntar: serd mesmo a capacidade reflexiva — agir e ter disto uma re-
presentacdo — o que nos distingue dos ndo-humanos? E, mais ain-
da, ndo seria esta “consciéncia reflexiva” apenas mais um modo de
habitar o mundo, diferenciado talvez, mas ndo necessariamente su-
perior?®

As pesquisas avangam e, a despeito da polémica que segue
acompanhando o seu desdobramento, as simula¢des propiciadas pe-
los avangos no campo das Ciéncias da Cognicdo parecem tender a um
grau de méaxima sofisticacdo e de indiferenciacdo entre mentes e pro-
teses. Coelho dos Santos, em seu artigo “Socialidade na interface: re-
lages entre individuos e criaturas informaticas nas redes sociotécni-
cas”, apresenta um caso exemplar desta indiferenciacdo, ao narrar a
histéria de um homem tetraplégico que, a partir do implante de ele-
trodos em seu cortex cerebral, passou a se comunicar e a comandar
um computador. Por meio desse “mouse” implantado em seu cére-
bro, ele se tornou capaz de fazer com o pensamento o que estava in-
capacitado de fazer com as maos — “simplesmente pensando ele pe-
netrou na interface grafica e ganhou a possibilidade de deslizar em sua
superficie” (2001: 3). Segundo o autor, verifica-se ai 0 acasalamento
entre organismo e maquina que caracteriza o ciborgue, pondo em
questdo os limites ontoldgicos entre, por exemplo, humano e inuma-
no, natural e artificial, orgénico e inorgéanico:

“(...) em John, estabeleceu-se uma via de acesso que pde em co-
nex&o o cérebro humano e o ‘cérebro eletrénico’, um atalho para
ir da inteligéncia humana a artificial ou, para utilizar uma lingua-
gem mais precisa e atualizada, uma interface entre o wetware que
é seu cérebro e o conjunto software-hardware que é o computa-
dor” (CoELHO, 2001: 4-5).

3 Este argumento foi desenvolvido de forma mais detalhada em mi-
nha Tese de Doutorado, onde se exploraram as relagcdes em rede en-
tre matéria / seres vivos / maquinas / cosmos e sujeito / objeto /
espaco / tempo (Cf. PEDRO, 19964 e TB PEDRO, 1997).
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Encontra-se ja aqui prefigurada uma outra possibilidade de
relacdo entre humano e ndo-humano que aposta numa forma de cog-
ni¢do ndo mais individual, mas coletiva, e, nestes coletivos, o que res-
salta é a hibridacdo sAcio-técnica. Esta possibilidade encontra sua for-
mulacdo mais precisa na nogdo de cognicdo distribuida, proposta por
autores como Edward Hutchins, que traz a idéia de que a cognicdo
ocorre dentro e fora do humano, constituindo um programa partilha-
do por humanos e objetos técnicos (HuTcHINs, 1995). Ao abando-
nar a idéia tradicional de uma capacidade cognitiva localizada no in-
terior de uma mente individual, Hutchins argumenta em favor de
uma “ecologia cognitiva”, em que a inteligéncia é funcdo de um co-
letivo que envolve intera¢Bes entre atores humanos e artefatos tecno-
l6gicos (RoceRs, 1997). Nas palavras de Hutchins,

“Ao utilizarmos esta unidade de analise mais ampla, 0 que pa-
recia internalizagdo pode agora ser visto como uma propaga-
¢do gradual de propriedades funcionais distribuidas ao longo
de um conjunto de meios maledveis” (1995: 312).

Em suas pesquisas envolvendo ambientes de navegagdo, Hut-
chins pode observar que o sucesso das tarefas se devia a natureza in-
terativa de processos cognitivos produzidos pela cooperacdo entre
atores sociais (0s navegadores) e objetos técnicos, responsaveis pela
construcdo de representacdes externas nas quais 0s navegadores cos-
tumavam se basear — e, portanto, confiar — para tomar certas decisdes.
Nesses sentido, € possivel afirmar que as decisGes eram “partilhadas”
entre humanos e ndo-humanos, a partir dos processos representacio-
nais distribuidos em redes de alcance variavel.

“Em lugar do assujeitamento ou submissdo do homem ao
computador, o que se esta verificando é um alargamento de
nossa consciéncia ou um ‘suplemento da alma’. (...) As me-
morias externas nos transformam em seres potenciais para
existir fora de nés mesmos” (DoOMINGUES, 2002: 39).

b) Explorando a dimens&o corporal/organica
Quando, no campo cognitivo, a possibilidade de uma cognigéo

compartilhada entre mentes e objetos técnicos se afirma como hipéte-
se plausivel, o0 minimo homem parece encontrar seu lugar no corpo.

160



Novas Perspectivas para a Sociedade Global

Dito de outro modo, os argumentos em favor da distingdo do humano
surgem através da questdo: é possivel admitir a existéncia de uma men-
te sem corpo? Assim, o corpo bioldgico emerge como argumento de
resisténcia a hibridagdo com o ndo-humano, como uma espécie de re-
quisito ou fundamento para a configuracdo da humanidade.

E interessante observar, porém, que é no campo das neuro-
ciéncias e das biotecnologias que as pesquisas parecem avancar mais
rapidamente, com o desenvolvimento de protétipos que mesclam
redes neuronais e circuitos de silicio, dificultando a delimitacdo ni-
tida entre o natural e o artificial. Ndo por acaso, o cyborgue — cria-
tura que se define por sua indefinicdo ontoldgica entre 0 humano e
o tecnoldgico - surge como uma metafora poderosa da fluidificagdo
de fronteiras, estrategicamente utilizada ndo por aqueles que se res-
sentem da possibilidade das misturas ou temem pelo assujeitamen-
to do homem, mas pelos que acenam com “o prazer na confusdo de
fronteiras” (HArRAaway, 2000), bem como 0s que apostam nas “po-
tencialidades inéditas do pos-humano” (HavLes, 1999). Segundo
Derrick de KerckHoOVE (1997), uma vez que 0 corpo, no acopla-
mento com as novas tecnologias, vem sendo remodelado e rema-
peado em seus processos sensoriais e em sua capacidade de proces-
sar e gerar informaces, esta aberto o espaco para a emergéncia de
uma biologia da interatividade.

Também os campos da tecno-arte ou Ciberarte tém se reve-
lados espagos privilegiados de experimentacdes envolvendo o acopla-
mento tecno-organico, oferecendo a oportunidade de reflexdo acerca
da importéncia dos agenciamentos entre corpo e tecnologia para 0s
processos de subjetivacdo. Edmond Couchot chega a propor uma
nova categoria, o0 sujeito interfaceado, para designar o acoplamento
do corpo humano a mundos virtuais através de diferentes interfaces,
de tal modo que o campo perceptivo se abre a experiéncias inusitadas.
Como ressalta DOMINGUES:

“O corpo e sua capacidade cognitiva conecta-se a bancos de
dados eletrénicos e a sua capacidade de gerenciar e devolver
sinais, ampliando as formas de sentir, pensar, sonhar numa fu-
sdo do imaginério humano com o imaginario de maquinas. Os
sistemas artificiais com suas redes nervosas de silicio alimentam
os sistemas bioldgicos e geram situagBes inimaginaveis”
(2002: 28).
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Uma dessas “estranhas” situagfes — a corporeidade partilha-
da no ciberespaco — ¢ apresentada pela antropdloga Paula Sibilia, ao
comentar a obra do artista Eduardo Kac:

“Kac destaca a possibilidade de duas pessoas geograficamen-
te distantes experimentarem juntas, no mesmo corpo, um es-
pago remoto inventado a partir de uma outra perspectiva que
ndo as suas proprias, suspendendo temporariamente a base
de sua identidade, a localizagcdo geogréfica e a presenga fisi-
ca” (SiBILIA, 2002: 57).

DomiINGUES (2002) propde uma nogéo para definir tais expe-
riéncias de agenciamento entre corpo e tecnologia: o sentir pés-bio-
l6gico, em que “ocorre uma alteracdo do campo sensorio-perceptivo
e podemos conectar idéias, crengas, valores e emog8es em estados em
gue o corpo esta amalgamado com as estruturas de silicio” (op.cit.:
30). As consideracfes de Roy Ascott acerca de seu “corpo novo”, es-
tendido pelas redes teleinformaéticas, podem ser tomadas como ilus-
trativas desta forma diferenciada de sentir:

“a medida que interajo com a Rede, reconfiguro a mim mes-
mo; minha extensdo rede me define exatamente como meu
corpo material me definiu na velha cultura bioldgica; néo te-
nho peso, nem dimensdo em qualquer sentido exato, sou
medido pela minha conectividade” (apud SiBiL1A, 2002: 57).

Vale ressaltar que ndo apenas o0s corpos sdo modificados a
partir de tais experiéncias. Assim como 0s corpos se tecnologizam no
acoplamento com ambientes virtuais, as tecnologias naturalizam-se,
pois incorporam sinais biolégicos durante as interag@es, tornando
ainda mais indiscerniveis os limites entre o biolégico e o tecnolégico.

¢) Explorando a dimenséo intima/intencional

Se nas dimensdes cognitiva e organica a confusdo de frontei-
ras é “um fato”, seria a esfera intencional — volitiva ou desejante — o
locus onde 0 minimo homem ainda resiste?

E Bruno LaTour (1996, 2001) quem permite problematizar
também esse espago “intimo” com argumentos que privilegiam o
agenciamento em detrimento da simulacdo. Para tanto, apresenta
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suas reflexfes acerca da relagdo entre o humano e os objetos-técnicos
com 0s quais, através do que denomina delegacdo, partilhamos ndo
apenas nossas capacidades cognitivas, mas, sobretudo, nossa respon-
sabilidade moral. Latour parte do exemplo do “quebra-molas™, obje-
to feito de concreto que é utilizado para que o motorista reduza sua
velocidade em areas especificas, como nos campi das universidades,
por exemplo, onde a responsabilidade moral do motorista para com
os estudantes que ali transitam por vezes nao é suficiente para fazer
com que ele dirija mais devagar. Assim, quando em seu percurso o
motorista diminui a velocidade diante de um quebra-molas, é possi-
vel dizer que a acdo é dele; mas se pode igualmente afirmar que o
quebra-molas operou um desvio — uma traducdo — em minha inten-
cdo original e modificou meu comportamento. Latour conclui afir-
mando que o sujeito realizou uma agdo moral — o cuidado com a vida
de outros — partilhando sua moralidade com um objeto técnico. Ou-
tros exemplos incluem os cintos de seguranga ou os despertadores:

“O que o cinto de seguranca faz é lembrar-lhe fisicamente o
compromisso que vocé assumiu antes ao colocé-lo. De certo
modo, ele o protege contra vocé mesmo. Assim como o des-
pertador Ihe recorda o contrato que vocé fez na véspera consi-
go mesmo, mas que vOcé se arrisca a esquecer no dia seguinte
se estiver muito cansado, pode-se dizer que o despertador e o
cinto de seguranga sdo delegacGes parciais de sua moralidade:
de certo modo, vocé manda uma parte de si mesmo para um
outro tempo (a manha do dia seguinte, no caso do desperta-
dor) ou um outro estado da matéria (com o cinto de seguran-
¢a, em caso de uma freada brutal)” (LATOUR, 1996:162-163).

As analises acerca das agdes dos “agentes sociais” nas redes de
informacdo sdo, igualmente, instigantes para explorarmos a questdo
da partilha socio-técnica de nossa intencionalidade (JoHNsoN, 2001).
Um agente — também denominado knowbot — é uma espécie de soft-
ware, criado como intermediério entre 0 usuério e os mecanismos de
busca a fim de ndo apenas agilizar nosso acesso a informacao — em vir-
tude do excesso que circula na rede — mas, principalmente, auxiliar-
nos a melhor saber o que estamos procurando. “Acrescentando, por
frequéncia, outras palavras as palavras-chave iniciais, constréi um
mapa que estimula a continuar navegando e orienta a navegagdo”
(Vaz, 2002: 6). Os agentes sociais, por habitarem a rede, constroem
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suas acOes a partir das a¢cdes dos usuarios, detectando padrdes de pre-
feréncia, fazendo sugestdes a eles a partir de tais detec¢es e, inclusi-
ve, “aprendendo” a partir das recusas e aceitagdes pelo usuario das re-
comendacdes que prop6s. O interessante, aqui, sdo as inflex6es que
0s agentes podem produzir em nossos movimentos na rede, afetan-
do, inclusive, nossos interesses de pesquisa, conforme nos relata Vaz
em seu artigo sobre os agentes em rede a partir de suas experiéncias
na livraria virtual Amazon Books:

“a interagdo com 0 agente social, creio, infletiu diversas ve-
zes 0 rumo de minhas pesquisas. Num mundo onde a divi-
sdo disciplinar estad em crise, este agente € especialmente efi-
caz, pois ndo respeita fronteiras (...). também ¢é eficaz na pes-
quisa de campos de conhecimento dindmicos, onde ninguém
pode saber tudo o que estd sendo publicado de interessante”
(Vaz, 2002: 11).

Mais adiante, refletindo sobre sua prépria experiéncia
como pesquisador, continua o autor:

“Embora continuasse comprando livros sobre a Internet, esta-
va particularmente entediado com a repeti¢do de argumentos
(...). Eis que meu agente indica o ‘Interface Culture’, do Ste-
ve Jonhson. Ndo estava diante apenas de algum argumento
novo; consegui conectar uma série de estudos que ainda se
apresentavam dispersos (...) Este artigo sobre os agentes resul-
tou do denodo de ‘meu’ agente social. A descri¢do algo apo-
logética de seu trabalho deve ser gratiddo” (idem: 11).

Associando as reflexdes do autor com as de Latour, somos le-
vados a indagar se estariamos diante de um novo modo de conceber
avontade, ou o desejo, agora partilhado com os objetos técnicos, que
nos parecem dotados de uma estranha “intencionalidade”, como se
ultrapassassem nossa propria intencdo ao produzi-lo e assumissem
uma espécie de “autonomia”. Argumentamos, uma vez mais, pela ne-
cessidade de se pensar nao a partir da l6gica da simulacdo — que bus-
caria identificar em que medida a “inteligéncia” dos agentes pode ser
comparada a nossa propria ou se sua agdo pode ser interpretada como
um ato de “vontade” —, mas a partir da poténcia dos agenciamentos,
em que os coletivos configuram um espago ambiguo onde sociedade
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e tecnologia, humano e ndo-humano misturam-se e diferenciam-se, é
certo, porém ndo mais por caracteristicas intrinsecas. Nesta rede de
multiplas conexdes possiveis, 0s objetos técnicos sdo capazes de sur-
preender e desviar nossa intencdo, de modo a nos percebermos radi-
calmente transformados por nossas proprias transformagoes.

Encontramos também em Michel Serres uma concepgdo se-
melhante das relagdes entre humanos e objetos técnicos, que ele de-
nomina “quase-sujeitos”, qualificando-os como atores que produzem
diferenca nas redes sécio-técnicas. Argumenta Serres que este objetos
pensam junto com os humanos, entre 0s humanos e, por vezes, no
lugar dos humanos. Sua descri¢do da relagcdo do jogador com a bola
é, a esse respeito, exemplar:

“— Veja aqueles garotos jogando bola: os desajeitados to-
mam a bola como um objeto, enquanto 0s mais espertos
servem-na como se ela lhes fosse superior; eles se adaptam
aos passos e recuos. Acreditamos que sujeitos manipulam
esta bola inflada; puro engano - ela traga suas relagdes. Para
seguir sua trajetOria é que a equipe se cria, se conhece, se
apresenta. Sim, ativa, a bola joga” (SERRES, 1995: 48).

Consideragdes Finais

Em movimentos multiplos que levaram do humano aos obje-
tos técnicos e, inversamente, destes ao humano, buscamos problema-
tizar a separacdo entre sociedade e tecnologia, e propor um &ngulo de
analise em que a técnica deixa de ser o que afronta a sociedade para
participar — de um modo que estamos comecando a explorar — de
nossa propria configuracdo. Assim, pensar a partir dos coletivos, do
gue nos liga aos ndo-humanos, tem por objetivo estratégico abrir es-
paco para que possamos problematizar nossa prépria constituicdo —
enguanto sujeitos, enquanto humanos — e transformagéo, na medida
em que somos transformados por aquilo que apreendemos.

Estas reflexdes nos levam, neste momento de concluséo, ao
encontro dos trabalhos de Michel Foucault acerca dos processos de
subjetivacdo (FoucauLT, 1997; DeLEuzE, 1988; 19924a; 19928),
em que ele nos alerta que ser sujeito pode ser uma experiéncia de
enclausuramento, em que nos tornamos ‘“assujeitados”, mas que
pode igualmente envolver a potencialidade (arriscada, é certo) do
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acontecimento, quando temos a chance de nos individuarmos dife-
rentemente e fazer de nossas vidas uma criacdo, uma obra de arte.

Um dos argumentos centrais deste trabalho é de que, na
Atualidade, a subjetivacdo — como assujeitamento ou como criacdo
— passa pelo interfaceamento com o nao-humano tecnolégico, o
que implica uma redefinicdo de nossa humanidade, de nossos con-
tornos subjetivos. O que procuramos evidenciar — e é isto que nos
parece decisivo — € que, enquanto a ldgica da simulagdo e a busca
do “minimo homem” podem nos fazer reféns do assujeitamento, a
aposta nos agenciamentos sdciotécnicos e na hibridacdo pode ofe-
recer uma possibilidade Unica de reinventarmos nossas vidas — o que
coloca, de imediato, a questdo: o que podemos ser?

Parece interessante — e, igualmente assustadora — a conclusao
de que, no espaco hoje aberto as possibilidades de subjetivacdo, ndo
haja necessidade de conceitua-las como algo privilegiadamente huma-
no, na medida em que “ndo existem fronteiras fixas e necessarias en-
tre 0 homem e o animal, 0 homem e a maquina, 0 macho e a fémea”
e que “a propria natureza é um terreno artificial aberto a todas as no-
vas mutacOes e misturas, a todos os hibridismos” (HARDT & NAGRI,
2001: 235).

Retomar a metéfora do ciborgue, criada por Donna HaARrA-
wAy (2000) e utilizada por outros pesquisadores ho ambito da socio-
logia (LAw, 2001; Law & URRy, 2002) e da antropologia (SiLva,
2000A, 20008; DonNaLD, 2000), pode nos permitir avancar nesta
questdo. Os ciborgues — seres hibridos de humano e ndo-humano, de
natureza, cultura e artificio — podem ser concebidos como uma rede
de agenciamentos, simultaneamente individual e coletivo, e que nos
habilita a problematizar que estamos dentro daquilo que fazemos e o
gue fazemos esta dentro de nés. Com eles, podemos estrategicamen-
te perguntar:

“Quando aquilo que é supostamente animado se vé profunda
e radicalmente afetado, é hora de perguntar: qual € mesmo a
natureza daquilo que anima o que é animado? E no confron-
to com clones, ciborgues e outros hibridos tecnoculturais que
a ‘humanidade de nossa subjetividade se vé colocada em ques-
tdo (...). Ironicamente, a existéncia do ciborgue ndo nos inti-
ma a perguntar sobre a natureza das maquinas, mas, muito
mais perigosamente, sobre a natureza do humano: quem so-
mos n6s?” (SiLva, 2000a: 12-13).
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Como resposta provisoria a esta questdo, é possivel afirmar
que vivemos e somos um mundo de interconexdes, muito embora
nossa tarefa de explorar o alcance de tais consideracGes esteja apenas
se iniciando. Né&o se trata, certamente, de uma tarefa facil. Talvez
toda essa reflexdo acerca da sociedade em que vivemos e do que esta-
mos nos tornando, envolva, como ja tivemos a oportunidade de ex-
pressar (PEDRO, 1999), uma aventura arriscada e instavel, agencia-
mentos coletivos dos quais ndo sabemos de antemdo como iremos
sair ou quais os desdobramentos de nossa transformagéo.

Para concluir, diriamos, como Michel SErRrRES (1999), que es-
tamos imersos numa espécie de “oceano de possiveis”, cujo alcance e
direcdo ndo podemos saber de antemao, e no qual estamos aprenden-
do a navegar. Sendo assim, pouco nos valem atitudes de adesdo ingé-
nua as proezas tecnoldgicas - seja porque elas realizardo as aspiraces
humanas ou porque nos brindardo com teorias sempre renovadas
acerca do sujeito que somos e da sociedade em que vivemos - ou de
rejeicdo sistematica ao que a tecnologia possibilita - por se crer na
posse da verdade ou da realidade que ela estaria obscurecendo ou
pelo temor de que nossos projetos nos ultrapassem e dominem. O de-
cisivo parece estar justamente na recusa a oposicdo entre tecnologia e
experiéncia, a fim de tentarmos compreender a singularidade de nos-
sa sociedade tecnoldgica e as mudancas nas relacées que podemos es-
tabelecer com 0 mundo e com os outros para, a partir dai, ensaiarmaos
novas possibilidades — ainda ndo dadas — de ser e de viver. As palavras
de Gilles Deleuze sdo aquelas que eu gostaria de deixar para reflexdo:

“Pode ocorrer que as forcas do homem entrem na composi-
cdo de uma forma ndo-humana, mas animal, ou divina (...).
Hoje é comum dizermos que 0 homem enfrenta novas forgas:
o silicio e ndo mais simplesmente o carbono, o cosmos e ndo
mais 0 mundo... Por que a forma composta seria ainda o Ho-
mem? Se o homem foi uma maneira de aprisionar a vida, ndo
seria necessario que, sob uma outra forma, a vida se libere no
proprio homem?” (DELEUZE, 1992c: 114)“.

4 Esta citacdo também é utilizada na conclusao do livro de Paula Si-
bilia (op.cit.), onde a autora reflete sobre o corpo e as possibilidades
do poés-organico na atualidade.
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Capitulo 8
A Etica dos Hackers na

Sociedade em Rede
Pollyana Notargiacomo
Mustaro

O homem sempre oscilou entre dois desejos: o de se distinguir
e o de se homogeneizar. Ap6s duzentos anos de homogenei-
zagdo forgada, industrial, hoje a tecnologia nos permite dife-
renciar-nos. E é o que fazemos (DE Masi, 2000: 117).

A sociedade atual tem passado por sucessivas mudangas, que
instauraram uma nova concepcdo de realidade, tempo, espaco, relacio-
namento, linguagem, trabalho e educagdo. A maior responsavel por este
cenario é a tecnologia, que pode ser analisada sob diferentes angulos.

A evolugdo dos sistemas tecnolégicos instituiu modificacdes
gue extrapolam a idéia de propriedade, colocada pelo capitalismo, e
ressaltam a propriedade da informagdo. Essa mudanca foi uma das
responsaveis pela nova denominacdo atribuida a sociedade: sociedade
da informacéo.

Castells, todavia, coloca que todas as economias estdo basea-
das no conhecimento, portanto, sdo sociedades da informagdo. Para
ele o que distingue 0 momento atual é o informacionalismo, defini-
do como “um paradigma tecnoldgico baseado no aumento da capa-
cidade humana no processamento da informagdo em torno das revo-
lucBes gémeas na microeletrdnica e engenharia genética” (HIMANEN,
2001:140). O paradigma tecnolégico apresentado por Castells é ca-
racterizado por trés fatores: capacidade “auto-expansivel” de proces-
samento (relacionado ao volume, a complexidade e a velocidade),
possibilidade interina de novas combinag®es e flexibilidade no que diz
respeito a distribuicdo. A partir disto, Castells propde a denominacao
sociedade em rede: “uma estrutura social formada por redes de infor-
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macao movidas pelas tecnologias de informacdo caracteristicas do pa-
radigma informacionalista” (CasTeLLs, 2001: 145).

Um dos icones da sociedade em rede e do paradigma infor-
macionalista é o hacker. O termo hacker surgiu no final da década de
50, inicio da década de 60, nos Laboratérios do MIT — Massachus-
sets Institute of Technology — e foi cunhado pelos membros do Tech
Model Rail Club. A palavra hacker é originaria do verbo to hack (em
inglés), que significa entalhar, golpear, cortar. Hacker € um perito em
informatica, uma espécie de “artesdo” digital que consegue transcen-
der as possibilidades comuns de utilizacdo do computador. Suas mo-
tivagOes sdo a curiosidade e o conhecimento. O hacker possui “sede
de conhecimento” insaciavel. Busca sempre aprender coisas novas, de
forma autodidata, o que lhe permite conhecer elementos da informa-
tica de forma detalhada, sem, contudo, danificar sistemas ou roubar
informagdes. O autodidatismo hacker também é marcado pelo utili-
tarismo, pois o estudo é direcionado para a aprendizagem de concei-
tos que sdo necessarios para: manipulacdo de sistemas, correcao de fa-
Ihas de seguranca, programacdo, implementacdo de novos recursos
ou atribuicdo de diferentes utiliza¢cBes para elementos existentes.

Contudo, o hacker, muitas vezes, ¢ confundido com o
cracker. Este utiliza seus conhecimentos sobre redes e sistemas de
computador para fins maliciosos, ou seja, para cometer crimes digitais
que podem estar relacionados a fraude, ao vandalismo, & espionagem,
ao roubo ou a destruigdo de informagdes e mesmo ao terrorismo. Os
crackers, na maioria das vezes, aplicam seus conhecimentos para criar
programas (denominados cracks) que “destravam” softwares e
facilitam os ataques a sistemas e redes. Estas acdes ndo estdo embasadas
em nenhuma ideologia, ao contrario dos hackers que lutam contra a
injustica do sistema e pela liberdade de expressdo utilizando o préprio
sistema como arma e o ciberespaco como campo de batalha.

Quando isso ocorre, ou seja, quando o ciberespago se trans-
forma em locus virtual de agdo e luta se institui o que Hakim Bey
(2001: 17) chama de TAZ: Zona Autdbnoma Tempordria: “uma es-
pécie de rebelido que ndo confronta o Estado diretamente, uma ope-
racao de guerrilha que libera uma area (de terra, de tempo, de imagi-
nacgdo) e se dissolve para se re-fazer em outro lugar e outro momen-
to, antes que o Estado possa esmaga-la”. A TAZ, caracterizada por
sua “invisibilidade” e por sua “invulnerabilidade”, é marcada pela
proposta de ataque as estruturas de controle (as idéias) acompanhado
de movimento de fuga e de transposicdo de dados para outro lugar.
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A localizagdo temporaria da TAZ ¢é real, tanto no tempo quanto no
espaco, mas ndo é detectada pela “cartografia do controle”, o que
possibilita o livre transito e transmissdo de informagoes.

Os hackers também realizam atos ligados a manifestaces po-
liticas e protestos contra injusticas sociais. Neste caso, eles sdo deno-
minados de hacktivistas, pois utilizam seus conhecimentos em infor-
matica e computadores para a promogéo de causas politicas ou sécias,
nunca questdes monetarias. O hacktivismo surgiu com o grupo Cult
of the Dead Cow (cDc) e tem crescido nos Ultimos anos. Stanton
McCandish, diretor da Eletric Frontier Foundation (EFF -
http://www.eff.org/), coloca que “o futuro de qualquer ativista po-
litico esta na Grande Rede”. Isso ocorre porque a Web facilita o aces-
s0, a manipulacéo e a atualizacdo de informagGes de forma ilimitada
e em tempo real. As estruturas tecnologicas digitais, utilizadas para a
producdo de mensagens, constituem um novo veiculo comunicacio-
nal de ingresso aberto, democratico, dinamico.

O ativismo politico que utiliza a Web como veiculo confi-
gura, todavia, uma espécie de “desobediéncia civil eletronica” e
pode ser vinculada a proposta de “Desobediéncia Civil” de Henri
THOREAU (2001: 24-25):

Se a injustica faz parte do atrito necessario a maquina do
governo, deixemos que assim seja: talvez amacie com o pas-
sar do tempo, e certamente a maquina ira se desgastar. Se
a injustica tem uma mola, polia, cabo ou manivela exclusi-
vamente para si, talvez possamos questionar se o remédio
ndo sera pior que o mal. Mas se ela for de natureza tal que
exija que nos tornemos agentes de injustica para com 0s
outros, entdo proponho que violemos a lei. Deixemos que
nossas vidas sejam um antiatrito capaz de deter a maquina.
O que devemos fazer, de qualquer maneira, é verificar se
ndo nos estamos prestando ao mal que condenamos.

A postura de ativismo dos hackers também é marcada pela
preocupagdo com a privacidade e sigilo das informagdes. Estas sédo
defendidas pelos cypherpunks: hackers especialistas em criptografia
— ramo da ciéncia que estuda técnicas para codificacdo de conteu-
dos, que se tornam incompreensiveis para aqueles que ndo possuem
a “chave” de decodificagdo da mensagem original. Uma das respon-
sabilidades dos adeptos deste grupo é criar programas de encripta-
cao e algoritmos cada vez mais dificeis de serem decifrados (“que-
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brados), colaborando para a manutencdo da privacidade indivi-
dual, que vem sendo cada vez mais ameacada pelas grandes organi-
zaces. Segundo HucHEs (1993), autor do Manifesto Cypherpunk,

Privacidade é necessaria para uma sociedade aberta na era eletrd-
nica. Privacidade ndo é nenhum segredo. Um assunto particular
¢ algo que a pessoa ndo quer que o mundo inteiro saiba, mas um
assunto secreto é algo que nédo se quer que ninguém saiba. Pri-
vacidade é o poder de se revelar seletivamente ao mundo.

L]

Entéo, privacidade em uma sociedade aberta requer sistemas
de transagdo andnima. Até agora, o dinheiro foi o tal sistema
primério. Um sistema de transa¢do andnimo ndo é um sistema
de transacéo secreto. Um sistema andnimo permite dar poder
aos individuos para revelar a identidade deles quando deseja-
do e s6 quando desejado; esta é a esséncia da privacidade.
(Traducéo livre do original)

A defesa da privacidade, bem como a defesa da liberdade de
expressdo, integra o codigo de responsabilidade hacker. Este codi-
go esta, ainda, pautado na socializacdo e descentralizacdo tecnol6-
gica para que seja possivel ter acesso ilimitado e irrestrito a Internet.
O projeto de libertacdo vinculado ao acesso a tecnologia existe des-
de que os hackers trabalhavam no desenvolvimento dos microcom-
putadores e da prépria Internet. Pode-se dizer, inclusive, que, aci-
ma de tudo, a atividade e cenério hacker referem-se a uma filosofia
de vida, a um posicionamento frente a0 mundo e & educagéo.

Eric RaymoND (2003) coloca que a atitude hacker esta pau-
tada na idéia de que o mundo possui problemas para serem solucio-
nados através de diversdo, esforco e motivacgdo. Isto também envol-
ve 0 auto-aprendizado e o compartilhamento das informacdes des-
cobertas para que um problema ndo precise ser resolvido mais de
uma vez. Ndo pode haver trabalho repetitivo para que ndo seja no-
civo a criatividade. Em geral, os hackers combatem as atitudes au-
toritarias e a censura; prezam a competéncia, 0 conhecimento am-
plo de linguagens de computacionais e a reflexdo partilhada sobre
problemas relacionados a programacéo.

Tal postura é denominada de ética hacker (HiMANEN, 2001).
A motivacdo do hacker é colocada por TorvaLDs (2001) como diver-
sdo e por RaymonND (2003) como paixdo. Mas, talvez, essas duas pa-
lavras pudessem ser traduzidas por entusiasmo. Este termo de origem
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grega (enthousiasmas) esta, originalmente, ligado ao “arrebatamento
extraordinario daqueles que estavam sob inspiracdo divina”, uma vi-
gorosa criatividade (inspiragdo) marcada pela alegria, dedicagdo ar-
dente e arrebatamento (FErreIrRA, 2001), sendo muito diferente do
gue era colocado pela ética protestante e pelo capitalismo.

A ética protestante no trabalho, apresentada em A Etica Pro-
testante e o Espirito do Capitalismo (WEeBER, 1996), descreve as ori-
gens monasticas do sentimento de obrigacdo em relacdo a atividade
profissional — encarada como um “dever” a ser realizado da melhor for-
ma possivel e objetivo mais relevante na vida do individuo. Nos mos-
teiros, o trabalho era realizado em horérios determinados (denomina-
dos de Horas Oficiais ou horas candnicas) e ndo podia ser questionado,
pois o objetivo era o de “humilhar a alma”. Apds a Reforma protestan-
te, este modelo foi difundido pelo mundo e re-significado pelo Capita-
lismo, que adotou o local e horério de trabalho como premissas.

A ética dos hackers rompe esta estrutura e institui uma nova
relagdo com o trabalho, diferente da estabelecida pela ética protestan-
te, pois o dinheiro deixa de ser o motivo principal para o trabalho, que
passa a ser determinado pela criagdo de algo que tenha valor para a co-
munidade (HimaNEN, 2001). O hacker ndo encara o computador pri-
mordialmente como uma forma de sobrevivéncia, mas sim como uma
ferramenta para a diversdo, o estabelecimento de lagos sociais e o de-
senvolvimento pessoal. E claro que os hackers também realizam tare-
fas menos interessantes quando necessarias para um fim maior e comu-
nitario, contanto que este esteja vinculado a superacdo de desafios.

Superar permanentemente estes desafios é o sentido da vida
para um hacker. A cultura hacker esta pautada na reputacdo adqui-
rida durante a resolucdo de problemas considerados interessantes
pelos outros hackers. Esta cultura hacker é uma cultura de doagéo,
onde o status e a reputacdo sdo adquiridos pelo que se compartilha
com o grupo. Isso ocorre porque

Para os hackers, obter reconhecimento numa sociedade que
compartilha suas paix6es € mais importante e proporciona
mais satisfacdo que o dinheiro, da mesma forma que estudio-
sos na academia. A diferenca fundamental da ética do Protes-
tantismo é que, para os hackers, o reconhecimento individual
ndo deve substituir a paixdo — pelo contrério, o reconhecimen-
to deve resultar da paixdo, da criagdo de algo socialmente va-
lido para essa comunidade criativa (HiMANEN, 2001: 57).
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Como o reconhecimento individual e os ganhos financeiros
ndo fazem parte da ética hacker, existe, na verdade, uma inversdo da
ética protestante porque o hacker “investe” em uma comunidade de
valores: baseada no compartilhamento de idéias e no desenvolvimen-
to de ligagdes emocionais responsaveis pela criagdo de uma identida-
de conjunta (ULricH, 1988). Esses preceitos correspondem ao que
Levy (1998: 28) denomina inteligéncia coletiva: “uma inteligéncia
distribuida por toda parte, incessantemente valorizada, coordenada
em tempo real, que resulta em uma mobilizagdo efetiva das compe-
téncias”. Nesta, as pessoas enriquecem o intelectual coletivo com seus
conhecimentos especificos sem que haja a fusdo das inteligéncias.

A idéia de inteligéncia coletiva também traz novos elementos para
a constituicdo de novas formas de trabalho. O modelo de empresa que
funciona a partir da hierarquia do controle € modificado pela criatividade.

De Masi (2000: 302) coloca que a criatividade ““é¢, a0 mesmo
tempo, heteropoiese e autopoiese: isso significa que adquiro materiais
dos outros (heteropoiese), mas os reelaboro dentro da minha mente até
chegar a uma visdo nova (autopoiese)”. Esta idéia de autopoiese percor-
re a proposta dos hackers em relagao a construcdo do conhecimento in-
dividual e se completa quando ocorre a troca de informacdes na comu-
nidade, processo de heteropoiese. Ou seja, a ética hacker, que parte de
uma comunidade de valores e da inteligéncia coletiva, permite a institui-
cdo de um ambiente de troca sem a anulacdo individual, processo que
muitas vezes ocorre durante a escolarizacdo devido a “formacao” Unica
e pré-estabelecida. Outra perspectiva fundamental para o processo cria-
tivo dos hackers é a otimizacdo do tempo. Esta parte da flexibilidade e
liberdade, elementos que ao serem combinados possibilitam que o tra-
balho deixe de ocupar a posi¢do de atividade principal, tornando a sex-
ta-feira parecida com o domingo (HimANEN, 2001).

Apesar desta postura ser revolucionaria na sociedade em rede, é
importante ressaltar que o estilo de vida adotado pelo hacker ndo é exclu-
sivo de profissionais ligados a area de informatica (Raymonb, 2003). Em
todas as areas existem exemplos de pessoas que podem ser chamadas de
hackers. Exemplos disso sdéo Mozart (muUsica), Einstein (Fisica), Picasso
(pintura), Shakespeare (literatura) e Leonardo Da Vinci (pintor, arquite-
to, engenheiro e cientista). A relacdo entusiasta, cooperativa e interativa
do hacker com o trabalho existe desde o surgimento da academia. O ter-
mo academia (do latim academia, derivado do grego Akademia) é origi-
nario de Akademaos, heréi grego da Guerra de Troia que deu nome a um
jardim ateniense onde uma escola de carater informal, que reunia diver-
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sas areas de conhecimento (filosofia, matematica, astronomia, mausica, le-
gislacdo), foi fundada por Platdo (CunHA, 1986). Segundo o Novo Di-
cionario Aurélio Século XXI: o Dicionéario da Lingua Portuguesa, a aca-
demia também constitui uma “sociedade ou agremiagao, particular ou
oficial, com carater cientifico, literario ou artistico” (FERREIRA, 2001).

A proposta de escolarizagdo do hacker é aberta, uma “Acade-
mia em Rede”. A caracteristica comum entre a academia tradicional e
a academia em rede é a divulgacdo de trabalhos para teste, desenvol-
vimento, utilizagdo e criticas que levem ao avan¢o da comunidade
cientifica (HimaNEN, 2001). Um exemplo disso é o Projeto Genoma
Humano, que uniu pesquisadores no mundo todo para mapeamento
e compreensdo do DNA tendo em vista a futura prevengdo de doen-
cas genéticas. Outra semelhanca apontada por Himanen (2001) en-
tre a academia e a cultura hacker é o ponto de partida: um problema
de interesse pessoal que leva a busca de uma solucdo particular, que
deve ser publicada juntamente com as fontes de pesquisa utilizadas.

O maior exemplo de modelo de academia em rede é o do
movimento “Open Source”, do software livre e com codigo aberto
para estudo e desenvolvimento conjunto — caso do sistema operacio-
nal de distribuicdo gratuita Linux, criado por Linus Torvalds —, ini-
ciativa pioneira da comunidade digital dos hackers. Milhares de pro-
gramadores em todo o mundo trabalham para aperfeicoar o kernel
(ndcleo do sistema operacional Linux) e disponibilizar gratuitamente
0s avancos alcancados. Todos estes fatos trazem, embutidos, horas de
estudo e dedicacdo (algumas vezes solitarias e outras em discussdes
em foruns, listas e comunidades digitais), desejo de superacgdo de de-
safios, prazer, criatividade, disciplina e autonomia para aprender e
compartilhar conhecimentos.

Uma das pecas menos compreendidas do quebra-cabeca do
codigo-fonte aberto é como tantos programadores bons se
dignariam a trabalhar por absolutamente nenhum dinheiro.
Cabe aqui uma palavra sobre motivacéo. [...] H4 um consen-
so geral de que as pessoas trabalham melhor quando sdo mo-
vidas por uma paixdo. Quando se divertem. Isso vale tanto
para dramaturgos, escultores e empresarios quanto para enge-
nheiros de software. O modelo codigo-fonte aberto da as pes-
soas a oportunidade de viver sua paixdo. De se divertir. E de
trabalhar com os melhores programadores do mundo, ndo
com 0s poucos que por acaso tenham sido contratados por sua
empresa. Os desenvolvedores de cédigo-fonte aberto se empe-
nham para conquistar a estima de seus pares. E claro que isso
é altamente motivador (TORvALDs, 2001: 261-262).
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Outro fator relevante para o sucesso da iniciativa do codigo-
fonte aberto é a certeza dos hackers de que o trabalho em paralelo,
desenvolvido por equipe de colaboradores, propicia uma aceleragéo
no que tange ao alcance e qualidade dos resultados obtidos. No caso
especifico do exemplo do Linux, se Torvalds nédo tivesse aberto o co-
digo-fonte e o distribuido pela Web o sistema operacional nao teria
atingido a estabilidade e confiabilidade que tem atualmente.

O vinculo entre aprendizagem, diversdo e trabalho, estabelecido
pelos hackers em suas atividades, vai ao encontro do que Domenico De
Masi (2000) chama de “dcio criativo™. Para este autor, “a plenitude da
atividade humana é alcancada somente quando nela coincidem, se acu-
mulam, se exaltam e se mesclam o trabalho, o estudo e o jogo [...], quan-
do nés trabalhamos, aprendemos e nos divertimos, tudo ao mesmo tem-
po. [...] € o que chamo de ‘Ocio criativo™ (De Masi, 2000: 148). Por
outro lado, se o trabalho estiver circunscrito somente a uma “execugéo”,
ele se torna um esforgo e exclui a dimenséo ludica e a de estudo.

Ao ser questionado sobre a aplicacdo da idéia do Ocio criati-
vo & escola, De Masi (MoREIRA, 1999) responde que a escola deve,
em primeiro lugar, “preparar para a vida. Professores tém que estimu-
lar as criangas a pensar por meio de atividades, onde estejam presen-
tes os varios aspectos da vida: estudo, trabalho, lazer etc. Acho que
essa € uma boa forma de abordar o tema trabalho sem deixar que ele
tome conta da rotina escolar”. De Masi argumenta que a aprendiza-
gem ndo ocorre somente em instituicdes de ensino formal, mas du-
rante o tempo livre, periodo geralmente ndo valorizado pelas escolas
— ambientes onde a pessoa atribui significado aos conhecimentos e
ndo onde ela necessariamente adquire conhecimentos.

Este cenério apresentado ndo condiz, na maior parte das ve-
zes, com 0 panorama presente na educacdo. Isso porque, 0 processo
de escolarizacdo se assemelha, em alguns aspectos, a proposta presen-
te na ética protestante. A educacdo ainda é baseada na disciplina, de-
finida por FoucauLT (1994) como uma tecnologia para a manuten-
cdo do poder, e em “Horas Oficiais” (horas candnicas do protestan-
tismo, WEBER, 1996). Foucault denomina isto de “tempo disciplinar”
— seriado em estagios que exigem provas graduadas, determinacdo
de programas por periodos e dificuldade crescente dos exercicios —
que avalia as pessoas de acordo com o desempenho. Essa engrenagem
institui uma “pedagogia analitica, muito minuciosa (decompde até os
mais simples elementos a matéria de ensino, hierarquiza no maior nu-
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mero possivel de graus de cada fase do progresso)” (FOUCAULT,
1994: 144). Tal estrutura repressora disciplinar esta alicercada nas pe-
nas aplicadas a delitos como atrasos, auséncias, desatencdo, desrespei-
to e tantos outros. Mas, 0 impacto na ordem social acaba sendo o fa-
tor determinante da espécie e grandeza da pena ou san¢do aplicada ao
delito. A punigdo deixa de ser uma maneira de apagar algo que foi jul-
gado como errado e passa a ser uma técnica de corregao.

A escola, de forma complementar, também utiliza a discipli-
na para “formar” individuos. Este mecanismo, segundo Foucault
(1994), é marcado pelo olhar hierdrquico, pela san¢cdo normatizado-
ra e pelo exame. Essa estrutura &, ainda, reforcada por outros elemen-
tos: tempo distribuido em horérios determinados (ja apontado ante-
riormente), atividades regulares e “quadriculamento” — mecanismo
de localizagdo individual que impede a formagdo de grupos, a disper-
sdo, a vadiagem e a aglomeracdo, controlando as pessoas e suas posi-
¢Bes no sistema. As limitagBes impostas reconstituem ““o sujeito obe-
diente, o individuo sujeito a habitos, regras, ordens, uma autoridade
gue se exerce continuamente sobre ele e em torno dele, que ele deve
deixar funcionar automaticamente nele” (FoucauLTt, 1994: 114).
Em suma, para Foucault, a disciplina (organizadora do espago e con-
troladora do tempo) utiliza a vigilancia do “olhar invisivel” panop-

tico como instrumento de controle.
Todos esses mecanismos, ao invés de promoverem uma

educacdo desafiadora e instigante da curiosidade e da busca de co-
nhecimentos ou do desenvolvimento da criticidade e do gosto
pela exploracdo, sdo responsaveis pela formacédo de estudantes que
somente procuram completar os requisitos necessarios para alcan-
car a legitimacdo social possibilitada pelas institui¢es educacio-
nais. Esta legitimagdo se traduz na realizagcdo de exames e na ob-
tencdo de diplomas, ou seja, nas metanarrativas (LyoTArD, 1989)
de que a aprendizagem somente acontece em ambientes escolares,
de que o aprendizado e a avaliacdo sdo individuais, etc. As meta-
narrativas, para Lyotard (1989), estdo vinculadas a um discurso le-
gitimado, ou seja, a “legitimacdo do saber”, determinada por
“narrativas” cientificas, por “jogos de linguagem”. Estes jogos sdo
baseados em um “contrato explicito ou ndo entre os jogadores”
(LyoTarD, 1989: 29), mas Lyotard adverte que “um ‘lance’ ou
enunciado que ndo satisfaca as regras ndo pertence ao jogo defini-
do por estas” (p. 30). Por isso, os diplomas sdo concedidos aque-
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les que sdo “formados”, ou seja, aqueles que, para obter o diplo-
ma, jogam o jogo de linguagem da escola e cumprem os requisi-
tos estabelecidos por esta.

Contudo, o processo de “deslegitimacdo” ou de perda da
credibilidade nas grandes narrativas — colocado por Lyotard
(1989) como incredulidade em relacdo as metanarrativas na pos-
modernidade — questiona o discurso e a estrutura de espacos esco-
lares dedicados a “formagdo” e aos requisitos estabelecidos por
esta para a obtencéo de diplomas. No caso dos hackers, a incredu-
lidade esta relacionada, principalmente, ndo sé a ética hacker, mas
a Web enquanto tecnologia social. Nesta, pessoas com interesses
comuns constroem comunidades, instituem espacos de producao
cultural acéntricos, dispersos por redes que apresentam saberes
desterritorializados. Esta estrutura difere da cultura escolar pre-
sente em grande parte dos ambientes educacionais: hierarquica,
uniforme e linear.

A proposta pautada em caminhos uniformes e lineares, no en-
tanto, ndo é tolerada por pessoas que buscam necessidades reais e espe-
cificas de aprendizagem em uma sociedade onde impera a flexibilidade,
dinamismo e diversidade (LEvy, 1999). Esta aparente contravencdo dos
hackers, no que diz respeito ao processo de construcdo de conhecimen-
tos, estd, na verdade, de acordo com os quatro pilares educacio-
nais fundamentais (DeLors, 1999) para que a educacdo se torne
um processo vitalicio no século XXI: aprender a conhecer (relacio-
nado a aquisicdo de elementos para a compreensao), aprender a
fazer (para a acdo sobre o meio envolvente), aprender a viver jun-
tos (tendo em vista a participagdo e cooperacdo humanas) e apren-
der a ser (que integra as antecedentes). Delors (1999) coloca, ain-
da, que os espacos educativos e ocasifes de aprendizagem multi-
plicam-se devido ao tempo de dedicagdo a educacdo se confundir
com o tempo da vida, diversificando o processo educativo, que
passa a ocorrer em sistemas informais.

Por estes motivos, um dos desafios da educagdo no século
XXI ¢ despertar a postura hacker dos alunos (independentemente
da area), formando pessoas que busquem constantemente conhe-
cimentos, possam aprender ao longo da vida e tenham a habilida-
de para estabelecer rela¢cdes de forma criativa e contribuir para as
comunidades em que desenvolvem atividades. E importante aten-
tar para o fato de que existem universos educacionais multiplos,
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gue transcendem o ambiente educacional formal e a visdo sistémi-
ca de escolarizacdo, pautada numa formacdo homogénea. Nestes
ambientes alternativos, a exemplo das comunidades digitais for-
madas por hackers, a realizacdo coletiva e o estabelecimento de la-
¢Os sociais permitem que a aprendizagem ocorra através do respei-
to as diferencas, que se transformam em elementos enriquecedo-
res deste processo de novas educac¢des na sociedade em rede. No-
vas educacdes onde exista um processo de construcdo do conheci-
mento dialético, uma simultaneidade de papéis de aprendizes e
mestres pautada na ética hacker e no 6cio criativo. Novas educa-
¢cbes que se traduzam em entusiasmo: unindo o estudo, a diversao
e o trabalho.
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Capitulo 9
Mente e Ciberespaco
César Schirmer dos Santos

to entre a mente e 0 mundo e por certo apenas a presenga de

representaces a mente.* O resultado na semantica foi a admis-
sdo da possibilidade de lidarmos com representagdes que nao se refe-
rem a coisa alguma existente no ambiente natural ou social.

Este quadro modifica-se em 1975 com as reflexes de Hilary
Putnam (1979) sobre o conceito de significado. Ele conclui que
aquilo a que um pensamento se refere, normalmente algo fora da
mente, contribui para a determinacdo do seu significado.

Trilhando um caminho parecido, Tyler Burce (1998) con-
clui que a determinacdo do contetdo das nossas representagdes lin-
guisticas ndo pode ser feita de maneira individualistica, pois o signifi-
cado de um conceito é determinado pelo modo como a comunidade
onde o sujeito vive o utiliza.

As teorias de Putnam e Burge foram levadas um passo adian-
te por Andy CLArk & David CHALMERs (1998), defensores da tese
que a mente esta fora da cabeca, em “locais” como o ciberespago. Ve-
remos os argumentos que levam a esta conclus&o.

Q teoria do conhecimento classica tomou por duvidoso o conta-

1 O “realismo ingénuo” do senso comum aceita a relagdo mente-
mundo. Os filésofos dos séculos XVII e XVIII (Descartes, Male-
branche, Berkeley, Leibniz, Locke, Hume, Kant) esquematizam esta
relacdo de outra maneira, mente-representacdo-mundo; a relagdo in-
dubitavel para eles é mente-representacdo, sendo dubitavel a relagdo
representacdo-mundo e, logo, a relagdo mente-mundo.
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1. A Terra GEmea

Para PutNnam (1979) a determinagdo do contetido dos nos-
sos pensamentos depende parcialmente do que existe no ambiente
que nos cerca. Suponha uma pessoa comum, Maria, plenamente ca-
paz de utilizar a lingua portuguesa na vida cotidiana. Ela vive em uma
comunidade como todas as outras existentes na Terra. Como todos
noés, estd em contato com agua. Ela bebe agua, banha-se em agua,
utiliza a 4gua que sai da torneira da sua casa, vé agua em rios, lagos e
oceanos. Como todos os falantes da lingua portuguesa da sua comu-
nidade, Maria utiliza a palavra “agua” para falar de agua.

Suponha que por algum acidente césmico ou pela acdo de
um cientista louco Maria tenha sido abduzida e teletransportada,
sem dar-se conta, da sua comunidade para outra comunidade feno-
menologicamente idéntica & sua, mas localizada em outro planeta
de outra dimensdo, a Terra Gémea. L4 existem coisas fenomenolo-
gicamente idénticas a tudo o que existe na comunidade terraquea
de Maria: casas, ruas, amigos etc. Ela ndo tem como saber, pelo
simples contato com estas pessoas e objetos, que ndo se trata de
pessoas e objetos da Terra. Ela esta na Terra Gémea, mas acredita
estar na Terra.?

A Terra Gémea € idéntica a Terra em tudo, menos em um de-
talhe. La o liquido que mata a sede, no qual as pessoas se banham,
gue corre nas torneiras e que preenche rios, lagos e oceanos tem uma
férmula quimica muito complexa, que resumiremos com a sigla XYZ.
Esta formula é diferente da férmula do liquido que chamamos de
agua na Terra, H5O.

Os habitantes da Terra Gémea que circundam Maria desde sua
abdugao chamam este liquido de “agua”, e ela ndo tem como perceber a
diferenca entre a “agua” da Terra (H>O) e a “agua” da Terra Gémea
(XYZ) pelas qualidades sensiveis das mesmas. XYZ tem 0 mesmo gosto,
cheiro e cor de HyO. Alem disso, XYZ mata sua sede, congela a 0°C e

2 SituagOes semelhantes a estas e variantes ja foram bastante explo-
radas pelos cineastas em filmes como Invasores de corpos (SIEGEL,
1956; FERRARA, 1993), Blade Runner (ScotT, 1993), O show de
Truman (WEIR, 1998) e Sexto sentido (SHYAMALAN, 1999).

184



Novas Perspectivas para a Sociedade Global

ebule a 100°C, tal como H>O.

Antes de ser abduzida, Maria utilizava a palavra “a4gua” para
designar H,O, tal como no enunciado “estou com sede, vou beber
agua”. Apos a abducdo ela utiliza a palavra “agua’ para designar XYZ,
tal como no enunciado indistinguivel, da perspectiva dela, “estou
com sede, vou beber agua”. Todavia, 0s pensamentos de “agua” de
Maria na Terra ndo sdo verdadeiros nas mesmas condicGes que 0s
pensamentos de “a4gua” de Maria na Terra Gémea. No primeiro caso
seu enunciado é interpretado como “estou com sede, vou beber
H>0”, e no segundo “estou com sede, vou beber XYZ”. Como
H»O néo é XYZ, os enunciados sobre “agua” de Maria na Terra ver-
sam sobre coisas diferentes dos seus enunciados de “agua” na Terra
Gémea. Logo, diferengas no ambiente ou na comunidade onde um
individuo vive podem causar diferencas nos seus préprios pensamen-
tos. E possivel que Maria néo saiba o que esta dizendo, ao dizer “vou
beber 4gua” na Terra Gémea, embora a pessoa-gémea para quem ela
fala isto saiba do que ela esta falando. Maria s6 poderia saber que esta
pensando em XYZ se investigasse 0 ambiente onde esta vivendo.

A individuagdo de pensamentos, eventos que ocorrem dentro
da cabeca de cada um, depende de fatores ambientais e sociais, ou
seja, do que existe no mundo que circunda o sujeito pensante, e de
como sua comunidade linguistica utiliza as palavras e expressfes vei-
culadas nos pensamentos. Ela s6 poderia saber o que estd pensando
se investigasse o ambiente social onde vive, consultando os especialis-

tas em &gua ou um dicionério (BurGg, 1998).
2. Externalismo e ciberespaco

A aplicacdo das conclusdes de Putnam e Burge a nogéo de ci-
berespaco enfrenta algumas dificuldades preliminares. O ciberespaco
€ um espaco praticado, ndo um espaco fisico ou geografico (MAYANS
I PLaNELLS, 2002). Ele ultrapassa as fronteiras dos Estados e nacGes
(MacHADO, 2002), ndo havendo uma Unica comunidade tradicional
que deva servir de referéncia aos conceitos nele empregados. O dia-
logo ciberespacial, tal como todo didlogo ou referéncia, pode conter
o tipo de engano presente no experimento imaginativo da Terra Gé-
mea. O ciberespaco largado a si mesmo é &rea de risco semantico.
Cada cibernauta utiliza seus conceitos de acordo com as praticas lin-
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guisticas da sua comunidade geograficamente delimitada e do seu
conhecimento da netiqueta. O sucesso da comunicacdo ciberespa-
cial é parasitario do conhecimento do uso do conceito em questdo
na comunidade do receptor da nossa mensagem.

3. Externalismo ativo

Clark & Chalmers chegam a uma conclusao que ja poderia
ter sido alcancada por Putnam, se ele ndo estivesse construido seu
experimento mental da Terra Gémea de maneira a ser compativel
com a tese que a mente estd na cabeca. Como raciocina McDo-
weLL (1998), se o conteddo mental estd na mente e ndo pode es-
tar na cabeca, a mente s6 pode estar fora da cabeca.®

A tese é prima facie paradoxal, pois parece incontestavel
gue todos os eventos mentais ocorrem dentro das nossas cabegas,
assim como todos eventos cerebrais. Algo que esteja do lado de
fora da caixa craniana, como, por exemplo, uma anotacdo em uma
agenda, ndo costuma ser considerado parte de um processo cogni-
tivo, sendo antes aquilo sobre 0 que opera o processo cognitivo
que ocorre dentro da cabega. Também ndo é considerado crenca,
pois estas seriam um tipo de pensamento.

CLARK & CHALMERS (1998) apresentam o externalismo ati-
vo, uma teoria mais radical do que as de Putnam e Burge. Para eles
as teorias de Putnam e Burge estdo corretas, mas limitam-se a con-
siderar a mente passivamente como receptora intracraniana de esti-
mulos vindos do ambiente. Esta limitacdo é entendida por eles
como aceitacdo implicita da delimitacdo da mente como algo en-
clausurado dentro do crénio. Segundo eles, embora a consciéncia
seja um fendmeno intracraniano, ndo podemos dizer o mesmo da
crenca e do conhecimento, fendmenos que, além de estarem rela-
cionados aos fatos exteriores ao cranio, ocorrem em grande parte
apoiados em suportes do ambiente natural ou social. Sua teoria
pode ser aplicada a uma enorme variedade de comportamentos hu-
manos, mas nos limitamos ao ciberespaco. Se eles estiverem certos,
podemos considerar como nossa propria mente os contetdos da
Internet que consultamos sempre que queremos.

3 Devo esta observagio a Renato Duarte Fonseca.
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4. Acéo epistémica

Apresentaremos a teoria de Clark & Chalmers a partir de um
exemplo envolvendo (a) o uso da faculdade da imaginacéo, (b) ou um
comportamento ou o uso da faculdade da imaginacdo e (c) ou uma
espécie de “comportamento” ndo observavel por ocorrer no interior
da pele e do crénio ou o uso da faculdade da imaginacdo. Considere-
mos trés possiveis variedades do jogo Tetris:*

Uma pessoa senta-se em frente a uma tela de computador
que esta rodando Tetris. E pedido a ela que responda questdes sobre
a possibilidade de encaixar as pegas que caem nos espacos vazios. Para
avaliar a possibilidade de encaixe a pessoa deve rotacionar mental-
mente as formas para alinha-las aos espagos.

Uma pessoa senta-se em frente a uma tela de computador si-
milar, mas desta vez pode escolher entre rotacionar fisicamente a ima-
gem na tela pressionando um botéo de rotacdo ou rotacionar mental-
mente a imagem como antes.

Em um futuro ndo muito distante, uma pessoa senta-se em
frente a uma tela de computador similar. Ela tem um implante neu-
ral que pode realizar a operacdo de rotacdo tal como o botdo.> A pes-
soa pode ainda escolher qual recurso interno utilizar, o implante ou a
rotacdo mental, cada recurso exigindo diferente quantidade de aten-
¢ao e outras atividades cerebrais.

Quando a pessoa utiliza a imaginagao para rotacionar as pegas
ndo ha nenhum efeito na tela do computador; quando ela utiliza o bo-
tdo ou o implante as pecas na tela do computador séo rotacionadas.

Né&o ha nenhuma duavida que o ato de imaginar tem um pa-
pel cognitivo, mas o que dizer do uso do botdo ou do implante? Cer-
tamente ndo seriam procedimentos cognitivos de descoberta ou in-
vestigacdo de possibilidades se fossem apenas respostas a estimulos do
ambiente. Mas tal ndo parece ser o caso, pois o botdo e o implante
sdo alternativas cognitivas independentes do ato de imaginar quando
se pede que o sujeito jogando Tetris descubra se é possivel 0 encaixe
da peca. Rotacionar a peca com 0 botdo ou com o implante seriam

4 Neste jogo de computador formas geométricas cadentes devem
ser rapidamente direcionadas aos espacos vazios de uma estrutura
que esta sendo construida.

5 Sobre interfaces cérebro-computador e implante de chips no cére-
bro ver MusTtaro (2002: 196 e 200) e FuLba (2000).
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procedimentos de descoberta da possibilidade do encaixe; logo, se-
riam a¢Bes com objetivo cognitivo.

Os estudos de KiIRcH & MagLIo (1994) sugerem que tais ti-
pos de a¢Bes, que eles chamam de a¢Bes epistémicas, ndo sdo apenas
respostas a estimulos, mas sim procedimentos epistémicos para se al-
cangar uma resposta. Elas sdo parte do proprio processo de se alcan-
car a resposta, como, por exemplo, quando se utiliza os dedos da
mao ou uma calculadora para se chegar ao resultado de uma soma.

Uma acdo epistémica difere de uma acdo pragmatica. A pri-
meira altera algo no mundo para auxiliar algum processo cogniti-
vo, como, por exemplo, a utilizacdo de um par de binéculos para
melhor observar as aves no banhado, ou abrir a janela para admirar
a paisagem. As ac¢des pragmaticas alteram o mundo porque alguma
alteracdo fisica € desejavel por si mesma (como, por exemplo, fe-
char a janela porque estd chovendo).

Clark & Chalmers sugerem que 0s trés casos acima envol-
vem a mesma quantidade de cognicdo. O caso (c) esta ao lado do
caso (a) no uso de um recurso subcuténeo, e ao lado do caso (b)
na obtencdo de um resultado exterior ao crénio. Se a rotagdo em
(c) € um processo cognitivo, porque a rotacdo de (b) nédo seria?
Nada parece diferir, além da fronteira da pele e do crénio; mas,
como é exatamente isto o que estd em questdo, esta ndo é uma boa
explicagéo.

Ao realizar acBes epistémicas o sujeito esta conectado ao
ambiente em uma interacdo de mdo dupla. Ele recebe e transmite
estimulos e respostas. Na segunda variedade de Tetris ele recebe
estimulos da tela de computador e transmite estimulos ao botéo;
recebe respostas na tela e transmite respostas através do botdo. O
sujeito, o botéo e a tela formam um sistema casado que pode ser
visto como um sistema cognitivo. Todos 0s componentes no sis-
tema desempenham um papel causal ativo e conjuntamente gover-
nam o comportamento da mesma ..maneira que a cognicao intra-
craniana normalmente o faz. A remoc¢do de algum componente
aniquilaria a competéncia comportamental do sistema para o fim
proposto, como ocorreria se fosse removida parte do cérebro. A
tese de Clark & Chalmers é que este tipo de processo casado con-
ta igualmente bem como processo cognitivo, ocorra ou ndo den-
tro da cabega.
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5. ObjecBes ao externalismo ativo, e algumas respostas

O exemplo do jogo Tetris repousa em avangos tecnologi-
cos ainda ndo alcancados, mas isto ndo é essencial para a teoria de
Clark & Chalmers. Desde a pré-historia os seres humanos tendem
a apoiar o ato de raciocinar em suportes ambientais tais como a
linguagem.

Rejeitar a nocdo de acdo epistémica s6 porque ela ocorre
fora do cranio ndo é uma boa resposta, pois como isto estd em
questdo, ndo pode ser pressuposto.

Clark & Chalmers sugerem que a acdo epistémica deve ser
creditada como fato epistémico por razbes pragmaticas. Se, ao
realizar alguma tarefa, uma parte do mundo funciona como um
processo, o qual, se fosse realizado dentro da cabega, ndo hesita-
riamos em reconhecer como parte do processo cognitivo, entdo
esta parte do mundo ¢, eles alegam, parte do processo cognitivo.

Talvez alguns ndo aceitem o externalismo ativo por toma-
rem os fendmenos cognitivos por idénticos aos fendmenos cons-
cientes. Mas nem todo fenémeno cognitivo ¢ um fenémeno cons-
ciente. Por exemplo, o aprendizado da gramatica de uma lingua
natural é um fendmeno cognitivo mas ndo € um fenémeno cons-
ciente.

Uma razdo mais interessante para confinar ao interior da
cabeca os fendmenos cognitivos é a exigéncia de portabilidade dos
mesmos, o que Clark & Chalmers chamam de Teoria da Mente
Nua. Segundo esta teoria, a mente inclui em si uma série de capa-
cidades que ndo podem ser destacadas dela mesma. Como o exter-
nalismo ativo opera com coisas facilmente destacdveis do corpo
humano, estas coisas ndo poderiam ser consideradas como partes
da mente.

Todavia, a contingéncia de uma calculadora de bolso, por
exemplo, estar destacada do corpo humano nao ¢ suficiente para ne-
gar que o ato de calcular com uma destas maquinas seja um processo
cognitivo. Se ja existisse algum tipo de calculadora que permanecesse
sempre ligada ao cérebro humano, considerariamos os calculos reali-
zados com ela como cognitivos, por este mesmo critério. Mas, sendo
assim, porque ndo considerar cognitivo o célculo realizado com o au-
xilio das maos, dos olhos e da maquina que esta presente?

189



Trabalho, Economia e Tecnologia

6. A mente fora da cabeca

A partir dos trabalhos de Putnam e Burge concluimos que os
contetidos dos pensamentos que estdo dentro da cabega de cada um sdo
ao menos em parte constituidos pelo mundo natural e social que circun-
da o sujeito. Como vimos, esta concluséo foi levada adiante por Clark &
Chalmers, defensores da tese que a prépria mente esta fora da cabeca.

No exemplo do jogo Tetris as caracteristicas exteriores pre-
sentes, 0 aqui-e-agora de um sujeito como Maria € crucial. Os proce-
dimentos de rotacdo das figuras que caem estdo casados com o orga-
nismo humano e tém um impacto direto no comportamento do su-
jeito. Por esta razo Clark & Chalmers consideram o seu externalis-
mo ativo, por oposicdo ao externalismo passivo de Putnam e Burge.

Os externalistas passivos (de acordo com a terminologia de
Clark & Chalmers) aceitam que o significado ndo esta na cabeca, mas
nao dizem o mesmo da mente. CLARK & CHALMERS (1998) apresen-
tam um externalismo ativo “(...) baseado no papel ativo do ambien-
te na conducgdo de processos cognitivos”. O resultado é uma nova de-
marcagdo de fronteira entre a mente e 0 mundo diferente da tradi¢do
gue considera fora da mente o que estiver fora da pele ou do créanio.

Este externalismo difere do defendido por Putnam (1979) e
BurGE (1998). Maria acredita que *“agua” (H»O) mata a sede. Sua
crenga é verdadeira na Terra, e falsa na Terra Gémea. A diferenca en-
tre suas crencas de agua terrdqueas de gemeoterraqueas é causada por
caracteristicas espaciotemporais histdricas, relacionadas ao seu uso an-
terior do termo “agua”. A exterioridade atual, presente que circunda
Maria ndo ¢é relevante: no momento em que Maria é teletransportada
para a Terra Gémea suas crengas de agua ainda referem a H,O, em-
bora 0 que exista ao seu redor seja XYZ. As crengas de dgua de Ma-
ria sdo cognitivamente passivas neste momento, sem dizer respeito ao
Seu aqui e agora.

Ha duas maneiras de se entender a tese que a mente ndo esta
na cabeca. A primeira é pela ndo-espacialidade da mente. O cérebro
ocupa determinado espaco, mas 0 mesmo ndo pode ser dito da men-
te (McDoweLL, 1998). No méximo podemos dizer que a mente de
alguém estd, de maneira indeterminada, onde este sujeito esta, mas
isto é apenas uma maneira mais complicada de se dizer que alguém,
um sujeito, um ser pensante, um animal humano esta em determina-
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do lugar. A outra é pela consideracdo de elementos do ambiente na-
tural e social, por exemplo, o ciberespaco, como parte da mente. Este
€ o caminho de Clark & Chalmers.

Para eles a localizacdo do pensamento no interior da caixa
craniana ndo ¢ essencial. Também ndo é suficiente alegar que as cren-
cas operantes a partir de processos cerebrais estejam mais prontamen-
te disponiveis do que coisas que estejam fora do cranio. Nossa memo-
ria estd mais prontamente acessivel do que nossa agenda, pois nao
precisamos folhear nossa memoria, e a levamos a todos os lugares em
todos os momentos. Mas e se inventassemos um tipo de agenda ele-
trénica intracraniana, imediatamente acessivel em todos os locais e em
todos os momentos pelo proprio pensamento, na qual pudéssemos
“escrever” pensamentos, sem utilizar a voz ou as maos? Chamariamos
o contedido desta agenda de crenga?

Eles concluem que é melhor abandonar o preconceito que en-
clausura os pensamentos na caixa craniana, e consideramos correta esta
conclusdo. Informagdes exteriores & caixa craniana, que utilizamos para
nos guiar no mundo, tal como utilizamos nossa propria memoria, po-
dem ser consideradas como algumas de nossas crencas. Se chamamos de
mente nossa capacidade de guardar crencas e conhecimentos e de utili-
zar isto para chegar a novas crencas e conhecimentos devemos dizer que
ao menos uma parte da nossa mente esta fora do nosso cranio.

Com o que vimos até aqui, Clark & Chalmers concluem que
alguns processos cognitivos estendem-se ao ambiente, para fora da
caixa craniana. Isto ndo é suficiente, contudo, para se concluir que a
mente esta fora da cabeca, pois suas conclusdes sdo compativeis com
a tese de que estados mentais legitimos como experiéncias, crengas,
desejos e emocgdes sdo determinados apenas por estados no cérebro.

Para Clark & Chalmers alguns estados mentais, como as ex-
periéncias, sdo determinados apenas por estados cerebrais; mas outros
estados mentais, como as crencas, podem ser parcialmente determi-
nados por caracteristicas do ambiente. Se tal for o caso, entdo a men-
te esta dentro e fora da cabeca, o que significa que a mente esta tam-
bém no ciberespaco. Vejamos sua argumentacao.

Consideremos o caso de Marta. Ela consulta sua memoria
para tomar um 6nibus da sua casa ao seu trabalho. Na sua memoria
estdo armazenadas informagdes sobre a linha que deve pegar, a fre-
gliéncia de veiculos no horéario que ela utiliza o servi¢o e o preco da
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tarifa. Estas informac@es estdo a sua disposi¢cdo na sua memoria cere-
bral sempre que ela quiser acessa-las.

Consideremos agora o caso de Joana. Tal como Marta, ela toma
um Onibus da sua casa ao seu trabalho. Mas ela ndo utiliza a memoria
para ter informacdes sobre frequiéncia, tarifa e linha de énibus que deve
pegar. Devido a um traumatismo, Joana perdeu algumas capacidades
mnema®nicas tais como as utilizadas por Marta para pegar 6nibus. Todos
os dias Joana consulta outras pessoas conhecidas que pegam 6nibus na
mesma parada e horario que ela para saber que 6nibus tomar.

Os conhecidos de Joana desempenham o mesmo papel da
memoria de Marta. Dizemos que Marta cré que deve pegar certa li-
nha de 6nibus porque esta informagdo estd disponivel na sua memo-
ria. Ndo deveriamos dizer de Joana que ela cré que deve pegar certa
linha de énibus porque esta informagdo esta disponivel nos seus co-
nhecidos? A Unica diferenga € que a memoria de Marta esta dentro da
sua cabeca, e os conhecidos de Joana na sua comunidade. Quanto a
confiabilidade da informagdo ndo ha nenhum privilégio da memoria
de Marta sobre os conhecidos de Joana, e a informacéo esta disponi-
vel sempre que ela precisa.

Crencas e desejos servem para explicar as aces das pessoas.
Diriamos de Marta e de Joana que elas pegam o 6nibus porque que-
rem chegar ao trabalho. Ora, a memdéria de Marta explica sua acdo.
Se as informagdes fornecidas pelos conhecidos ndo for explicagdo para
a acdo de Joana, s6 podemos dizer que ela pegou o 6nibus sem ne-
nhum motivo. Ou reconhecemos que ndo ha nada de sagrado sobre
pele e cranios quando se trata de cren¢as (CLARK & CHALMERS,
1998), ou ndo temos como explicar as agbes baseadas em informacdes
extracranianas, o que teria a desagradavel conseqiéncia moral de des-
responsabilizar grande parte dos agentes.

7. O ciberespaco é minha prépria mente

“Meu estado mental esta disseminado de alguma maneira ao
longo da Internet?” (CLARK & CHALMERS, 1998). O ciberespago é
um “local” onde podemos estocar nossas manifestagdes individuais
em forma de blogs, paginas HTML, animag¢des em Flash etc. Pode-
mos considerar estas manifestagbes como parte da nossa mente? E as
manifestagBes uploadeadas por outras pessoas? Que dizer da facilida-
de que um mecanismo de busca como o0 Google traz para 0 acesso ao
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conteddo da Internet? Certamente ndo temos a mesma facilidade em
acessar estes contelildos como temos ao acessar as memarias de algu-
ma maneira estocadas no nosso cérebro. Precisamos de aparatos ele-
trénicos para acessar a Internet, 0 mesmo sendo desnecessario para
acessarmos nossa memoria. No entanto, tal como concluem Clark &
Chalmers, isto ndo deve nos impedir de qualificar seus contetidos
COmo crencgas e pensamentos.

O ciberespaco é puramente mental, tendo uma relagcdo com
seu suporte fisico, computadores e redes telefénicas na sua maior par-
te, atualmente, semelhante a relacdo que ha entre a mente e o cére-
bro. Explicar o que ocorre nos computadores e fios telefénicos em
nada explica o ciberespaco. Ele é espaco imaterial e praticado (Ma-
YANS I PLANELLS, 2002: 25). A dimensdo onde o ciberespaco existe,
tal como ocorre com a mente, ndo é a da matéria (McDoweLL,
1998). A principal diferenca entre os dois casos € que a relagdo men-
te-cérebro é natural, enquanto o ciberespaco € criado a partir da rela-
¢ao entre humanos e maquinas; mas o ciberespago ndo estd nas ma-
quinas, elas sdo apenas o meio para a manifestacdo deste lugar que
nao estd em espaco geografico delimitado algum (MAvYANS I PLA-
NELLS, 2002: 26-7).

O ciberespaco sO existe enquanto ha alguém que o ocupe
(Mavans I PLANELLS, 2002: 30), do mesmo modo que s6 hé vida em
um corpo enquanto hd uma mente que o ocupa. Mas a ocupagdo do
ciberespago € coletiva®, ao contrario da ocupacao individual de cada
corpo.

Blogs e paginas em HTML fazem o papel de crencas e pen-
samentos, assim como o Google e outros mecanismos de busca como
o Yahoo e o Altavista fazem o papel da nossa memoria.

Num futuro préximo é possivel que tenhamos aparelhos por-
tateis que nos permitam acessar estes contetdos em qualquer lugar, a
qualquer hora, assim como podemos utilizar nossos telefones maéveis
atualmente. O ciberespaco, tal como definido por W. Gibson, esta no
escopo da tese de Clark & Chalmers:

6 “A referéncia a um (ciber)espago praticado nos pde no caminho
de uma qualidade ontoldgica determinante do ciberespago em geral:
sua particularidade eminentemente social” (MAYANS I PLANELLS,
2002: 30).
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Ciberespaco. Uma alucinagdo consensual experimentada dia-
riamente por bilhGes de operadores legitimos, em cada nagéo,
por criangas a quem estéo sendo ensinados conceitos matema-
ticos (...). Uma representacéo gréfica de dados abstraidos dos
bancos [de memodria] de cada computador no sistema huma-
no. Complexidade impenséavel. Linhas de luz arranjadas no
ndo-espaco da mente, enxames e constelacdes de dados.
Como luzes da cidade, vazante (...).” (GiBsoN 1984, nossos
italicos)

Esta defini¢do, do proprio criador do termo, William Gibson,
merece uma pequena analise.

A expressao alucinagdo consensual da conta do carater ao mes-
mo tempo mental e ndo-individual do ciberespaco. Supomos a existén-
cia de outros que estdo na mesma situacdo que ndés mesmos. Esta situa-
¢do pode ser descrita como participacdo em algo que assentimos como
verdadeiro, embora talvez ndo seja visto desta maneira do ponto de vis-
ta dos que nao estdo tendo as mesmas experiéncias que nos.

Nesta expressdo devemos dar um peso maior ao consensual do
que a alucinagdo. O ciberespaco ndo pode ser confundido com outro ex-
perimento mental de Putnam (1992), o cérebro numa cuba. Neste ex-
perimento Putnam nos pede que nos imaginemos na situacdo de alguém
que foi abduzieo por um cientista louco enquanto dormia. Enquanto es-
tamos inconscientes o cientista retira nosso cérebro do nosso corpo, co-
locando-o0 em um recipiente com todos 0s nutrientes necessarios para a
preservacao da nossa vida. O cientista também liga cada terminacao ner-
vosa do nosso cérebro a um poderoso computador, capaz de simular a
perfeicdo nossas sensagdes. O computador também simula uma realida-
de tal como a que experimentamos cotidianamente: o dia de 24h, as es-
taces, a comunidade etc.

A diferenca entre o ciberespaco e o cérebro na cuba é a su-
posicdo da simetria entre eu e os outros bilhGes que compartilham as
mesmas experiéncias comigo. O cérebro na cuba tem uma relagéo as-
simétrica com o cientista louco. Mesmo que suponhamos que o cére-
bro pense que viva em uma comunidade de iguais, 0 ponto deste ex-
perimento é mostrar outra assimetria com estes, pois eles s6 podem
ser criacdes do computador (CosTa, 1998).

No ciberespago sdo partilhados valores simbdlicos, de status
e de troca. Esta partilha “alucinada”, por ndo ocorrer em nenhum es-
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paco fisico delimitado, sendo antes da ordem do mental, nada deve as
relagGes simbolicas que ocorrem em uma comunidade fisica:

“(...) ‘alucinag@es consensuais’ sdo todas aquelas construgdes
culturais com as quais as diversas e sucessivas sociedades hu-
manas tém ‘domado’ seu entorno. Quer dizer, enquanto
‘consensual’, esta ‘alucinacdo’ deixa de ser objeto de interesse
patolégico e passa a ser um fendmeno sociocultural. (Mayans
i Planells, 2002: 25).

Embora este ndo tenha sido o foco e o interesse de W. Gib-
son na sua definicdo de ciberespaco, entendemos que esta opera de
maneira mais adequada com uma filosofia da mente ativo-externalis-
ta do que com o modelo individualista classico. O ciberespaco nédo é
o lugar de uma mente alucinante sem certeza alguma e sozinha no
mundo. Ele é um ponto de consenso cuja complexidade nao pode ser
pensada, tal como aquilo que chamamos de realidade, por oposi¢do a
alucinacdo. O ciberespaco é realidade humana pura, cadeia de signos
pura com novas interpretagdes que partem de um individuo e conti-
nuam em outro. Tal como na teoria da mente de Charles S. PeIrcE
(1965), onde o pensamento € signo, e s6 pode ser compreendido se
for interpretado por outro pensamento-signo, que s6 pode ser com-
preendido se for interpretado por outro pensamento-signo etc. O ser
humano, simbolico por natureza,” esta tdo em casa no ciberespaco
guanto no ambiente natural e social.

No ciberespaco utilizamos conceitos que ndo dominamos
completamente, tal como ocorre no ambiente natural e social. Para sa-
ber o que pensamos, ao utilizar conceitos provenientes do ciberespaco,
devemos investiga-lo, ndo nossa propria mente. Além disso, boa parte
dos nossos processos mentais sdo delegados a dinamica do ciberespaco.
Buscas séo feitas no Google, e a utilizacdo do recurso de bookmark nos
nossos navegadores também é um exemplo disto. Outro exemplo: nas
listas de discussdo pedimos a outros tediosas referéncias bibliogréaficas
gue podem ser consideradas crengas exteriores a nossa cabeca, pois fun-
cionam tal como aquelas apoiadas em processos cerebrais.

O ciberespaco é nossa propria mente estendida ao lado de

7 Para McDoweLL (1996) o ser humano naturalmente tem uma se-
gunda natureza, a esfera da formacdo (paidéia, Bildung). Aceitamos
sua posicéo.
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fora da cabeca. Ali realizamos processos cognitivos e encontramos
nossas proprias crencas.

8. A singularidade de cada um no ciberespago

O ciberespaco ¢ lugar de partilha e busca de crengas e pensa-
mentos. Isto ndo implica a tese de uma mente coletiva, pois a cada um
gue acessa a mesma informacgdo é facultado utilizar seu préprio poder
de escolha para rejeita-lo ou aceita-lo. O ciberespago nao destréi a in-
dividualidade de cada um, pois ser um individuo diferente dos outros
nao quer dizer ter algum pensamento guardado em segredo dentro de
si, mas antes por ter uma atitude livre diante de cada contetdo.

O poder de assentir ou negar um conteddo veiculado no ci-
berespaco é o mesmo que cada um utiliza diante dos pensamentos in-
tracranianos. O eu de cada um n&o se dissolve por raciocinar a partir
de contelidos oriundos de outros. Ao contrario, tais contetdos po-
dem aumentar o conhecimento que alguém tem de determinada ma-
téria, e um maior esclarecimento traz uma maior facilidade na esco-
Iha e na formacdo da opinido.

O ciberespago desempenha ao menos parte das capacidades
gue costumamos atribuir a mente e ao que ocorre no interior do cra-
nio. Seu conteddo é pensamento fora da cabeca.
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