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Resumo. Este artigo retrata pesquisa desenvolvida em 2006/2008, com apoio
FAPESP, na qual objetivou-se apontar possibilidades formativas e
investigativas dos casos de ensino em curso de Pedagogia e explicitar
processos de aprendizagem profissional vividos pelos alunos de Pedagogia.
Os dados foram coletados por meio de andlise e elaborag¢do de casos de
ensino. Trata-se de um estudo descritivo-analitico, de natureza qualitativa,
que teve como sujeitos 44 alunos de curso de Pedagogia. Os resultados
obtidos sugerem que casos de ensino tém potencial para serem utilizados
como instrumentos de formacgdo e pesquisa em curso de Pedagogia.

1. Casos de ensino como instrumentos formativos e investigativos

Por volta de 1985, Lee Shulman, entdo presidente da American Educational Research
Association (AERA), afirmava a necessidade de que programas de formacdo docente
considerassem o conhecimento de situagdes escolares especificas como um dos
conhecimentos requeridos na pratica docente que deveriam ser desenvolvidos na
formagdo profissional. Num contexto de insatisfacdo diante dos programas de formagao
docente, esperava-se que os casos de ensino fossem “[...] mais engajados, mais
exigentes, mais intelectualmente excitantes e estimulantes, mais adequados para
estabelecer pontes entre aspectos tedricos e praticos, além de mais adequados para
auxiliar professores iniciantes a ‘pensar como professores’ [Shulman 1992, p. 1) e,
portanto, constituissem importantes estratégias de ensino e pesquisa na area.

Nesse contexto, diversos estudos passaram a focalizar casos de ensino como um
dos instrumentos importantes para serem utilizados na formacdo dos professores e na
investigacdo dos processos de desenvolvimento profissional docente [Grossman 1992,
Merseth 1999, Wassermann 1993, Shulman 1992]. Tais estudos se fundamentavam nas
pesquisas acerca da natureza do conhecimento docente, nas experiéncias preliminares —
ainda que esporadicas e ndo totalmente estruturadas — com casos de ensino em cursos de
formacdo de professores e em outros campos profissionais como Medicina, Direito e
Administragdo ¢ na busca de métodos alternativos de ensino a serem utilizados nos
programas de formacao docente.

No Brasil, Mizukami publica, em 2000, artigo em que “[...] apresenta, de forma
panoramica, relagdes entre processos de aprendizagem profissional da docéncia e
utilizagdo de casos de ensino” (p. 139). Neste artigo, a pesquisadora traz discussdes
desenvolvidas no ambito do projeto “Aprendendo a pensar como professor: métodos de
casos e desenvolvimento profissional”, financiado pelo CNPq, no periodo 1997-1999,
por ela coordenado, no qual foram realizadas investigagdes do potencial dos casos de
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ensino como estratégias de formacao profissional docente e de pesquisa dos processos
de desenvolvimento dos professores.

O interesse dos pesquisadores da area educacional pelo estudo dos casos de
ensino surge ao mesmo tempo em que diferentes estratégias formativas e investigativas
dos processos de desenvolvimento profissional docente estavam sendo estudadas, entre
as quais os diarios reflexivos, historias de vida, autobiografias, narrativas, experiéncias
de ensino e aprendizagem. Zeichner (1999) destaca que alguns estudos comecaram,
nesse contexto, a apresentar novas estratégias de ensino e pesquisa como supostamente
capazes de resolver todos os problemas da formagdo de professores, o que, certamente,
ndo ocorre na realidade. No que se refere aos casos de ensino, por exemplo, existem
evidéncias tanto do seu potencial, como de seus limites como instrumentos de formagao
e investigagdo no campo da docéncia [Mizukami 2000, 2002, Nono 2001, 2005,
Shulman 1992, 2002]. Nesse sentido, investigacdes que focalizassem cada uma destas
estratégias se mostravam necessarias, € ainda mostram-se, para apontar suas
potencialidades e limitagdes, evitando que cada uma delas fosse ou continue sendo
tomada, isoladamente, como capaz de suprir todas as necessidades dos programas de
formacao docente.

A necessidade da investigagdo mais aprofundada das possibilidades formativas
dos casos de ensino e das melhores formas de utilizagao deles na formacgao profissional
docente tem sido apontada por alguns investigadores desde meados da década de 1980.
Naquela época, Shulman (1989) afirmava que sabia-se muito pouco sobre como
funcionavam os processos de aprendizagem profissional através dos casos. Grossman
(1992) discutia o fato de que, apesar de existirem diversos argumentos em favor da
adocdo da metodologia de casos nos programas de formagdo de professores, muitas
questdes relativas a natureza do ensino e da aprendizagem com casos de ensino ainda
precisavam ser respondidas. Enfatizava que o entusiasmo em torno de um novo método
que prometia relacionar teoria e pratica de modo a engajar os estudantes e professores
em sua aprendizagem profissional ndo poderia encobrir a necessidade de um maior
entendimento a respeito daquilo que eles estariam realmente aprendendo a partir do
estudo de casos.

Afirmava Grossman (1992, p. 238) que “[...] nosso otimismo em relacdo ao
potencial dos casos de ensino na formagdo de professores precisa estar fundamentado
em nosso entendimento de questdes relativas ao ensinar e aprender por meio de casos,
assim como em nosso entendimento dos processos de aprender a ensinar”.

Atualmente, pode-se afirmar que a importancia dos casos ¢ reafirmada por
Shulman (2007) e que evidéncias do potencial dos casos de ensino como instrumentos
de formacdo e investigagdo no campo da docéncia estdo relatadas em diversos estudos
[Domingues 2009, Marcelo Garcia, Mayor Ruiz & Sanchez Moreno 2002, Merseth
2003, Mizukami 2000, 2002, Shulman 2002, Nono 2001, 2005, 2009, Stamato & Viana
2005]. Tais estudos enfatizam o fato de que a utilizacdo adequada dos casos deve se
fundamentar no conhecimento cada vez mais apurado da definicdo de casos de ensino e
de quais suas possiveis contribui¢des para diferentes programas de formagdo docente,
cada qual com suas peculiaridades. Shulman (1999) e Shulman & Kepner (1999)
alertam, desde o final da década de 1990, que, para que se compreenda a real eficacia
dos casos de ensino na formacdo docente, faz-se necessario um constante
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questionamento sobre quais casos utilizar, quais as melhores maneiras de emprega-los,
em que tipo de programa de formagdo sdo mais adequados e com professores em quais
fases da carreira podem ser trabalhados.

Um caso de ensino para ser utilizado na formacao docente ¢ frequentemente
definido como um documento descritivo de situagdes ou eventos escolares reais
elaborado especificamente para ser utilizado como ferramenta no ensino de professores
[Merseth 1999]. E criado explicitamente para discussio de aspectos relacionados &
docéncia e procura incluir detalhes e informagdes suficientes para permitir que analises
e interpretagdes sejam realizadas a partir de diferentes perspectivas. De acordo com
Doyle [apud Sykes & Bird 1992], o caso deve garantir detalhes suficientes para
possibilitar ao leitor experienciar a complexidade da situagao escolar original.

Outras defini¢des de caso de ensino apontam que um caso ndo precisa retratar
fielmente um fato escolar ocorrido, considerando também adequado lidar com casos que
simulem situagdes reais. O fundamental a se destacar ¢ o fato de que nem toda narrativa
sobre um fato escolar representa um caso de ensino. Os casos sdo narrativas elaboradas
com o objetivo de dar visibilidade ao conhecimento sobre o ensino envolvido na
situagdo descrita [Alarcao 2003].

Shulman (1992) afirma que o que define um caso ¢ a descricdo de uma situacao
com alguma tensdo que possa ser aliviada, de uma situa¢do que possa ser estruturada e
analisada a partir de diversas perspectivas e que contenha pensamentos ¢ sentimentos do
professor envolvido nos eventos. Pode-se complementar a afirmacdo de Shulman
(1992), acrescentando-se o fato de que um caso de ensino pode também descrever uma
situacdo vivida por determinado professor que, mesmo tendo enfrentado alguns dilemas
descritos no caso, tenha encontrado solugdes para seus problemas, resolvendo a tensdo
anteriormente instalada. Um caso de ensino em Educacdo pode, portanto, tanto trazer a
descricdo de uma situagdo dilemadtica enfrentada por um professor, quanto a descrigdo
da forma encontrada para resolver o dilema enfrentado. Um caso pode, ainda, trazer
uma situagdo que, embora dilematica do ponto de vista do leitor, foi encarada como
natural pelo professor nela envolvido.

De acordo com Alarcao (2003, p. 52),

Os casos sdo a expressao do pensamento sobre uma situacdo concreta que, pelo seu significado,
atraiu a nossa atengdo e merece a nossa reflexdo. Sdo descrigoes, devidamente contextualizadas,
que revelam conhecimento sobre algo que, normalmente, ¢ complexo e sujeito a interpretacdes.
Os casos que os professores contam revelam o que eles ou os seus alunos fazem, sentem,
pensam, conhecem. [...] os casos sO sdo casos (e ndo meros incidentes) porque representam
conhecimento tedrico e assumem um valor explicativo que vai para além da mera descrigdo. [...]
Dado o carater altamente contextualizado e complexo da actividade profissional do professor, a
analise casuistica de episddios reais apresenta-se-me como uma estratégia de grande valor
formativo. Permite desocultar situagcdes complexas e construir conhecimento ou tomar
consciéncia do que afinal ja se sabia.

Levando-se em conta o cardter altamente contextualizado e complexo da
atividade docente, ressaltado por Alarcao (2003), vale destacar que casos de ensino
criados para uso nos cursos de Pedagogia podem trazer situagdes escolares que
envolvam temadticas extremamente variadas. Algumas vezes, o caso pode ser escrito de
modo a privilegiar determinada tematica que se pretende discutir em um programa de
formacdo. Outras vezes, tematicas diversas podem estar presentes em uma mesma
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descrigdo. Desta forma, pode-se encontrar casos de ensino, na area de Educacao, sobre
dilemas enfrentados nos primeiros anos da profissdo docente, sobre conhecimentos
profissionais necessarios para ensinar determinados conteidos (matematicos,
cientificos, geograficos, etc.), sobre estratégias de aprendizagem de contetidos
especificos elaboradas pelos alunos, sobre participacdo dos pais nas atividades
escolares, sobre como lidar com a diversidade que caracteriza os alunos de uma mesma
classe, sobre os registros diarios de aulas como instrumentos de reflexao sobre a atuagao
das criangas e sobre sua atuagao profissional, sobre como diferentes alunos aprendem os
mesmos conteudos, enfim, sobre tematicas variadas relacionadas a atividade de ensinar
e a tarefa de ser aluno.

Shulman (1992) procurou justificar o desenvolvimento de estudos envolvendo
casos de ensino, recorrendo aos conceitos de conhecimento paradigmdtico e
conhecimento narrativo elencados por Bruner [1986 apud Shulman 1992]. As formas
paradigmaticas/proposicionais de conhecimento, segundo o pesquisador, sdo aquelas
normalmente associadas ao conhecimento cientifico, de carater abstrato, impessoal e
descontextualizado. Formas narrativas, em contraste, possuem um carater especifico,
local, pessoal e contextualizado. Aparentemente, as narrativas tém forca nos processos
de aprendizagem na medida em que sdo lembradas e que se acredita nelas, de tal forma
que efetivamente influenciam acdes e disposi¢des subsequentes [Shulman 1992]. O caso
de ensino, enquanto narrativa, apresenta situacdes escolares contextualizadas,
permitindo, aparentemente, maior engajamento dos professores em sua analise e maior
valoriza¢ao dos conhecimentos tedricos associados a situagao.

Shulman (1989) destaca que estudos t€ém mostrado que casos de ensino
especificos constituem uma influéncia mais forte em processos de tomada de decisdo do
que resultados empiricos apresentados de maneira impessoal e generalizada, embora
esses ultimos se constituam em evidéncia ‘mais confidvel’. De acordo com Shulman
(1989, 2007), deve-se considerar a necessidade de um conhecimento na formagado de
professores que complemente o conhecimento proposicional: trata-se do conhecimento
de casos. Casos sdo facilmente recorddveis, ficam armazenados na memoria, podendo
ser acessados a qualquer momento. Na medida em que a aprendizagem parece se
fundamentar também em formas narrativas de conhecimento, estudos sobre
conhecimento de casos na formagdo de professores se tornam fundamentais. Casos
representam uma forma de transformar conhecimentos proposicionais em narrativas que
motivam a aprendizagem.

Os professores sdo profissionais que atuam constantemente diante de situacdes
escolares cotidianas que exigem a mobilizacdo e a utilizacdo de conhecimentos —
construidos ao longo de sua trajetoria escolar e profissional — para tomar decisdes e
determinar suas agdes, respondendo a complexidade e a diversidade dos eventos que
ocorrem em sala de aula e, ao mesmo tempo, construindo e reconstruindo seu
conhecimento profissional. Existe um conjunto de conhecimentos especificos da
docéncia que podem ser explicitados, analisados, revistos e compartilhados pelos
professores por meio de processos de reflexdo em torno de situagdes praticas de ensino,
especificas e envolvidas em contextos mais amplos, vividas no seu trabalho diario no
interior das salas de aula e das escolas.
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Através da analise e da elaboracao de casos de ensino, devidamente orientadas,
os professores podem tornar publico esse conjunto de conhecimentos, representando-os
de modo que possam ser acumulados e compartilhados com outros colegas de profissao,
e constantemente revistos, avaliados e reorganizados. Também pelo uso de casos de
ensino, pesquisadores podem acessar esse conjunto de conhecimentos, ampliando e
complementando o que se sabe ¢ o que se tem descoberto sobre os complexos e
dinamicos processos de formacao docente.

Por assumir que professores possuem e produzem conhecimentos ao examinar,
avaliar, investigar, refletir — individual e coletivamente — sobre suas experiéncias de
ensino desenvolvidas na interacdo com os alunos, com outros professores, no interior
das institui¢des nas quais trabalham, pode-se dizer que encontra-se, no uso de casos de
ensino, importante pratica de pesquisa para investigar os modos como ocorrem € como
podem ser promovidos processos de desenvolvimento profissional docente.

Acredita-se que a estratégia de estudo de casos de ensino se constitui em uma
forma de pesquisa compativel com o reconhecimento dos professores como sujeitos do
conhecimento. Os casos, definidos como instrumentos de pesquisa € ensino, abrem
espago para que os professores expressem seus saberes e analisem, além dos seus, 0s
saberes de outros colegas de profissdo. Permitem ainda, aos pesquisadores, acessarem
processos de desenvolvimento profissional da docéncia explicitados pelos docentes ao
relatar ou analisar situagdes de ensino, além de processos de aprendizagem profissional
de alunos de cursos de Pedagogia.

2. A pesquisa

A pesquisa relatada neste artigo representa uma continuidade de dois estudos ja
realizados na area de Formacao de Professores com resultados promissores no que se
refere ao uso de casos de ensino como instrumentos de pesquisa e formag¢do docente
[Nono 2001, 2005, apoio CAPES e FAPESP, respectivamente].Tais estudos apontaram
o potencial formativo e investigativo dos casos em cursos de formacao de nivel médio
para a docéncia na Educagdo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental e em
programas de formagdo continuada de professoras iniciantes. No ultimo estudo referido,
0s casos se mostraram importantes, inclusive, como instrumentos de caracterizagao dos
sujeitos da pesquisa. Resultados obtidos em tais estudos e em demais estudos realizados

com casos de ensino, somados a escassa literatura brasileira na érea, justificaram a
continuidade das investigacdes anteriores.

Objetivou-se, por meio desta investigagdo, portanto:

a) apontar possibilidades formativas e investigativas dos casos de ensino em curso de
Pedagogia, descrevendo possiveis formas de utilizagdo de tais ferramentas em
disciplinas e Estagios Curriculares Supervisionados (ECS).

b) explicitar processos de aprendizagem profissional vividos por pedagogos em
formacgao inicial, focalizando especialmente aspectos referentes a sua participagdo na
gestdo e organizagdo escolares.

De modo mais especifico, pode-se assim definir os objetivos da investigagao:

a) caracterizar os sujeitos da pesquisa por meio do uso de casos de ensino, apontando
possibilidades e limitagcdes de tais instrumentos como capazes de garantir descri¢des €
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analises dos futuros professores em torno de sua trajetdria escolar e dos conhecimentos
sobre a docéncia que construiram até a entrada no curso de formagao.

b) descrever e analisar conhecimentos profissionais evidenciados pelos pedagogos em
formacao inicial por meio do estudo de casos de ensino.

c¢) descrever e analisar estratégias especificas de uso dos casos de ensino em cursos de
formacgao superior para a docéncia e gestdo escolares, discutindo aspectos referentes as
suas possibilidades e limites como um dos instrumentos capazes de evidenciar e
interferir nos processos de aprendizagem da profissao, as melhores formas de utilizagao
dos casos em grupos de alunos, a selecao dos casos de ensino considerando-se a etapa
de formacao docente e as experiéncias prévias dos graduandos com situagdes de ensino,
as influéncias dos casos no aproveitamento das situagdes de estagio e das disciplinas
como momentos de formacao.

Nesta investigacdo, casos de ensino [Shulman 2002, Mizukami 2000, 2002]
foram adotados como ferramentas de pesquisa e de intervengdo em processos de
aprendizagem profissional docente. Lidou-se com aspectos formativos e investigativos
dos casos de ensino, observando-se, portanto, os objetivos relativos a pesquisa —
contribuir com o avango do conhecimento na area de Formagao de Professores —, e as
influéncias que a investigagdo exerceu sobre os processos formativos vividos pelos
futuros professores envolvidos.

A metodologia de casos utilizada envolveu dois momentos distintos e
complementares: 1) andalise (individual e coletiva) de casos de ensino previamente
selecionados pela pesquisadora e 2) elaboracdo de novo caso de ensino, pelos sujeitos,
com base em experiéncias escolares vividas em situagcdes de estdgio nas Escolas de
Educacao Infantil (EEI).

Trata-se de um estudo descritivo-analitico, de natureza qualitativa, que foi
realizado no ambito de um curso de Pedagogia de universidade publica do Estado de
Sao Paulo. O estudo teve como sujeitos, em 2006, 42 (quarenta e dois) alunos e, em
2007, 44 (quarenta e quatro) alunos do mesmo curso (dois alunos somaram-se aos 42
anteriores). Dos 44 alunos, 5 sdo rapazes e 39 sdo mogas.

No que se refere as andlises de casos de ensino, foram apresentados aos
estudantes, no ano letivo de 2006 e no primeiro semestre letivo de 2007, quatro casos
selecionados com base nos objetivos da pesquisa, ou seja, casos de ensino que
trouxessem situagdes que garantissem a analise de aspectos referentes a participagdo do
pedagogo na gestdo e organizagdo das EEI e nas escolas dos anos iniciais do Ensino
Fundamental. Os casos foram retirados de livros ¢ revistas voltados a educacgao.

Os quatro casos de ensino analisados pelos sujeitos foram os seguintes: “Meu
batismo de fogo” [Weisz 2002], “A mae de todas as solugdes” [Prado 2002], “2001 —
Uma odisséia no espago da aprendizagem” [Sao Paulo 2001] e “A trajetdria profissional
de Stefania, professora de educacgdo infantil” [Padilha 2002].

Os trés primeiros casos de ensino foram analisados pelos sujeitos durante o ano
letivo de 2006, nos meses de marco, maio e agosto, respectivamente. O ultimo foi
analisado no més de agosto de 2007. Dos casos analisados, apenas o caso de ensino “A
trajetoria profissional de Stefania, professora de educacdo infantil” foi analisado
individualmente pelos alunos. Os demais casos foram analisados em pequenos grupos,
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definidos pelos proprios sujeitos, sob supervisao da pesquisadora, em salas de aulas da
universidade, durante as aulas ministradas em disciplina do curso de Pedagogia.

As analises foram orientadas por roteiros entregues junto aos casos de ensino.
ApOs a entrega para a pesquisadora, pelos sujeitos, das respostas por escrito aos roteiros
de questoes, tais respostas foram discutidas por todo o grupo de sujeitos envolvidos na
investigacdo, com mediacdo da pesquisadora. As respostas ja entregues nao foram
alteradas pelos sujeitos apos as discussdes coletivas, com o intuito de que os dados
obtidos permanecessem os mesmos. Os alunos puderam, entretanto, ao final da
discussdo com todo o grupo, registrar novas analises do caso de ensino, se
considerassem necessario, em ficha separada. Essa possibilidade de novos registros teve
como objetivo verificar o potencial das discussoes coletivas dos casos de ensino,
orientadas por um mediador (no caso, a pesquisadora).

No que se refere a elaboragdo de casos de ensino, foi realizada em um momento
posterior as analises de casos, durante o segundo semestre letivo de 2007. Os alunos,
individualmente, elaboraram um caso de ensino referente a tematicas relativas a
experiéncias de gestdo na Educacdo Infantil, com base nas discussdes de casos de ensino
previamente realizadas e a partir das situacdes de estagio observadas nas escolas
visitadas por eles durante atividades de Estdgio Curricular Supervisionado na Educacdo
Infantil.

Os dados obtidos — andlises individuais e coletivas (pequenos grupos) de casos
de ensino, registradas por escrito, e analises individuais escritas apds a discussdo
coletiva (grande grupo, envolvendo os 42/44 sujeitos) mediada pela pesquisadora (feitas
caso o sujeito considerasse necessario) e casos elaborados — foram analisados tendo
como foco as possibilidades e limitagdes dos casos de ensino como estratégia formativa
e investigativa a ser utilizada em curso de Pedagogia.

3. Principais resultados

Os resultados obtidos com a investigacao sugerem que os casos de ensino t€ém potencial
para serem utilizados como instrumentos de formagdo e pesquisa em curso de
Pedagogia. Neste estudo, os casos permitiram o acesso a conhecimentos dos alunos
construidos antes de sua entrada na graduagdo e durante seus estudos e estagios neste
nivel de ensino. Os resultados sugerem, também, que as estratégias de uso dos casos sao
determinantes de suas possibilidades formativas e investigativas. Os roteiros entregues
junto aos casos orientam as andlises dos alunos e definem quais conhecimentos serdao
por eles explicitados. Desta forma, nio basta o uso do caso de ensino em si. E
necessario que seja elaborado um roteiro de estudo do caso que leve em conta os
objetivos de seu uso. Resultados semelhantes a esse foram encontrados no estudo que
investigou possibilidades formativas e investigativas dos casos de ensino em curso de
formagao continuada de professores iniciantes via web [Mizukami 2008]. Também neste
estudo, os roteiros foram fundamentais para que se direcionassem as analises dos
sujeitos a partir dos objetivos dos formadores.

Da forma como foram apresentados aos alunos do curso de Pedagogia, os casos
de ensino e seus roteiros permitiram a explicitagdo de diversos conhecimentos
construidos por eles antes e durante a graduagdo. Tais conhecimentos se referem tanto
ao significado da profissdo pedagogo, nem sempre claro aos alunos no seu primeiro ano
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de curso, quanto aos demais conhecimentos relacionados ao exercicio da profissdo, seja
aqueles mais especificos da docéncia ou da gestdo. Permitiram também a explicitagao
de duvidas, incertezas e dilemas profissionais, inclusive relacionados ao ingresso na
profissao.

Em suas analises das situagdes apresentadas por meio dos casos, muitos alunos
apresentaram reflexdes sobre suas possibilidades de atuar ou ndo como pedagogo.
Analisaram suas caracteristicas pessoais, lacunas em seus conhecimentos ¢ falta de
experiéncia profissional como aspectos limitadores de sua futura atuacdo. Fato que
merece destaque € a consideracdo, por parte dos alunos, de que ¢ necessaria a
experiéncia profissional para melhor aproveitamento do curso de graduagdao. Embora
isso pareca contraditorio, afinal, pode-se questionar como ¢ possivel ter experiéncia se
ainda ndo se estd formado, este dado ganha sentido quando consideramos o aumento do
nimero de vagas de estdgio profissional para alunos de Pedagogia nas EEIL em
expansdo. O estagio profissional ¢ analisado pelos alunos ao elaborarem os casos de
ensino. E as experiéncias destes estagidrios sdo frequentemente relatadas nas discussdes
dos casos de ensino. Pode-se afirmar que o curso de Pedagogia deve analisar as
influéncias deste estagio na formagdo de seus alunos, considerando a necessidade de que
ele seja incorporado ao projeto pedagdgico do curso.

O caso de ensino intitulado “Meu batismo de fogo” [Weisz 2002] foi utilizado,
nesta investigacdo, como instrumento de caracterizagdo dos sujeitos da pesquisa assim
como ocorreu com o caso de ensino “A trajetdria profissional de Stefania, professora de
Educagao Infantil” [Padilha 2002] em estudo anterior [Nono 2005]. Ambos os casos de
ensino tém a caracteristica de apresentarem analises das autoras em torno de suas
trajetorias profissionais. Este fato sugere que casos com caracteristicas semelhantes —
mediante roteiro de questdes devidamente elaborado — podem possibilitar reflexdes de
futuros professores e professores em torno de aspectos relacionados a sua formagdo
como profissional docente. “Meu batismo de fogo” se trata de um caso no qual uma
professora relembra momentos vividos quando ingressou no curso de formacdo e na
profissdo docente. Ela destaca as diividas sobre os motivos que a levaram a optar pelo
Curso Normal e a permanecer nele até o final. Além disso, a docente relata muitas
dificuldades enfrentadas ao ingressar na profissdo. Aponta lacunas em sua formagao
inicial e dilemas enfrentados no inicio da carreira diante de um grupo de criancas que
pareciam encontrar na escola uma armadilha montada para que ndo pudessem se sair
bem. Trata-se de um caso de ensino que ndo trouxe um episddio de ensino,
especificamente, mas descrigdes e reflexdes de uma professora a respeito de episddios
vividos no inicio de sua trajetoria profissional.

A partir da andlise deste caso de ensino, os alunos que acabavam de ingressar no
curso de Pedagogia puderam explicitar diversas crengas e conhecimentos sobre: a) 0s
motivos que os levaram a escolher o curso de Pedagogia; b) a area de atuagdo do
pedagogo; ¢) sua trajetoria como alunos e as aprendizagens vividas durante o tempo que
passaram nos bancos escolares; d) os conhecimentos necessarios para o professor
ensinar e atuar na escola e €) como experiéncias com ensino podem influenciar sua
formacao como pedagogos. O estudo deste caso permitiu uma primeira aproximagao aos
saberes trazidos pelos alunos ao seu curso de formacao inicial. Enquanto instrumento de
intervencdo nos seus processos de aprendizagem da profissdo, a andlise do caso
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estimulou o estabelecimento de processos reflexivos em torno de tais saberes ¢ de seu
processo de construgdo [Shulman 1992, Marcelo Garcia 1992).

O caso de ensino intitulado “A mae de todas as solug¢des” [Prado 2002] foi
apresentado aos sujeitos da pesquisa em maio de 2006. Trata-se de um caso no qual ¢
descrita uma situacao vivenciada em uma escola da Grande Sao Paulo por um grupo de
maes de alunos que tenta participar das decisdes tomadas na instituicdo escolar sem
sucesso, sendo impedidas pela diretora. No caso, ¢ descrita a situacao de abandono da
escola e sdo apresentados problemas relacionados a violéncia vividos pelos alunos da
instituicdo — como o assassinato de um deles no interior da escola. A dificuldade de
relacionamento entre a diretora da escola e os pais dos alunos ¢ focalizada no caso de
ensino.

A partir da analise deste caso de ensino, os sujeitos puderam explicitar diversos
conhecimentos sobre: a) o papel do diretor de escola; b) a participagao dos pais, alunos,
funciondrios e comunidade em geral nos processos de tomada de decisdo na escola; c) as
possiveis relagdes entre o tipo de gestdo escolar adotada e os problemas enfrentados pela
instituicdo de ensino; d) os conceitos de organizacdo, gestdo e participacdo. O estudo
deste caso permitiu que os sujeitos relacionassem a situagdo descrita com estudos
teoricos sobre organizacdo e gestdo escolares. Enquanto instrumento de interven¢do nos
seus processos de aprendizagem da profissdo, a andlise do caso estimulou o
estabelecimento de processos reflexivos em torno de conhecimentos relacionados a
esses conceitos fundamentais no trabalho do pedagogo — organizacao e gestdo escolares.

O caso de ensino intitulado “2001 — Uma odisséia no espaco da aprendizagem”
[Sao Paulo 2001] foi apresentado aos sujeitos da pesquisa em agosto de 2006. Trata-se
de um caso no qual uma professora relata situagdes vivenciadas na escola em que
leciona que permitiram que ela compreendesse seu local de trabalho como local também
de aprendizagem profissional. A professora destaca como os professores da escola,
orientados pela diretora e coordenadora, comegaram a participar da organizacao e gestao
escolares.

A partir da andlise desse caso de ensino, os sujeitos puderam explicitar diversos
conhecimentos sobre as possibilidades de participagdo dos professores na organizagdo e
gestdo da escola. Enquanto instrumento de intervengdo nos seus processos de
aprendizagem da profissdo, a analise do caso estimulou o estabelecimento de processos
reflexivos em torno de tais conhecimentos e de seu processo de construcdo. Os sujeitos
foram solicitados a analisarem a participagdo dos professores do caso de ensino na
gestdo da escola — caracterizando essa participacdo — e, ainda, a apontarem outras
possibilidades de participacdo docente na gestao escolar.

O caso de ensino intitulado “A trajetoria profissional de Stefania, professora de
educacdo infantil” [Padilha 2002] traz descrigdes e reflexdes de uma professora em
torno de diversos episddios que marcaram sua carreira € definiram seu processo de
formacdo docente. Trata-se de uma professora com vinte anos de experiéncia
profissional, que, no caso de ensino, discute aspectos relacionados a sua profissao,
destacando dilemas, dificuldades e aprendizagens vivenciadas ao longo da carreira. A
professora vai além de uma mera descri¢do de sua trajetoria profissional, refletindo
sobre seu processo de desenvolvimento profissional docente. Ela traga seu perfil como
professora e descreve como ele foi sendo construido. Em estudo anterior [Nono 2005],
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este caso de ensino foi utilizado como instrumento de caracterizacao dos sujeitos da
pesquisa. Neste estudo ora realizado, o roteiro de questdoes elaborado para analise do
caso permitiu o acesso a outros conhecimentos dos alunos, destacados em seguida.

A partir da andlise deste caso de ensino, os alunos puderam explicitar diversos
conhecimentos sobre sua propria trajetoria de formagao profissional, sobre o contexto
educacional que envolve o periodo em que cursam a formagao inicial, sobre aspectos
relativos a gestdo e a organizagdo das Escolas de Educacao Infantil, sobre expectativas
em torno de seu ingresso na profissao, sobre sua concepcao de escola como ambiente de
aprendizagem e de trabalho. As analises realizadas pelos alunos, por meio do estudo do
caso, sugeriram a necessidade de que alguns aspectos teoricos fossem revistos durante
seu curso de formagdo. O caso de ensino ndo permitiu a revisdo de determinadas
concepgoes evidenciadas pelos alunos. Entretanto, garantiu que se verificasse a
necessidade de tal revisao.

Nesta pesquisa, os sujeitos foram solicitados a elaborar um caso de ensino sobre
experiéncias de gestdo na Educacdo Infantil que tivessem vivenciado durante os estagios
realizados durante seu curso de Pedagogia. No roteiro entregue aos estudantes para
orientar a elaboracao do caso, foi solicitado que selecionassem situacdes do dia-a-dia da
escola campo de estdgio que ilustrassem o que significa atuar em uma institui¢do que
atende a criangas de 0 a 6 anos de idade, seja como professor, seja como gestor. Foi
sugerido que observassem diversas situacdes vividas pelas coordenadoras e professoras
no dia-a-dia com as criangas nos diferentes tempos e espacos da instituicdo, focalizando
as formas como as profissionais lidam (gerenciam) com cada situacao.

Os casos de ensino elaborados pelos sujeitos ilustram a complexidade das
situacOes de estdgio e as diversas aprendizagens e reflexdes que ocorrem neste
espaco/momento da formacdo inicial. Ao elaborar os casos, os alunos, além de
descreverem eventos vividos nas EEI conforme solicitado no roteiro citado
anteriormente, também explicitaram reflexdes sobre seus processos de aprendizagem da
profissdo vividos durante o estagio. Destacaram o tratamento recebido pelo estagiario
nas instituicdes de ensino, as angustias, as dificuldades encontradas para realizar as
atividades de estagio solicitadas pela docente da universidade e as formas de
enfrentamento das situagdes as quais foram expostos.

Muitos alunos apontaram, no caso de ensino, a relevincia do estagio para sua
formacdo profissional e pontuaram aprendizagens realizadas durante as horas em que
estiveram nas EEIL Vale destacar que os alunos realizaram estdgios em escolas
municipais e particulares, selecionadas a critério deles (proximidade com o local de
trabalho ou com a residéncia, interesse pela escola, indicagdo de estagidrios dos anos
anteriores, escolas em que ja realizam atividades de estagio remunerado).

Tematica muito presente nos casos de ensino se refere a situacdo das criangas
nas EEIL Nos casos, sdo retratadas atitudes das professoras em relacdo as criangas. E,
ainda, ¢ focalizado o comprometimento (ou falta dele) das professoras com o trabalho
que realizam. Ao descrever o trabalho de algumas professoras, os alunos explicitaram
reflexdes sobre o papel do professor da crianga pequena, incorporando ao caso
discussoes realizadas no curso de Pedagogia. Resultados obtidos em estudos anteriores
[Nono 2001, 2005] também apontam que professores em curso de formacgdo inicial
enfatizam, ao elaborar casos de ensino, situagdes que tém criangas como eixo central. O
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trabalho da coordenadora das escolas em que realizaram estagio também foi focalizado
em alguns casos de ensino elaborados.

Nos casos de ensino, os alunos recorreram a conhecimentos aprendidos no curso
de Pedagogia para analisar as atividades realizadas com as criangas nas creches e pré-
escolas. Neste sentido, destacaram a necessidade da formacao continuada e do trabalho
coletivo nas escolas para o alcance dos objetivos propostos para essa etapa da Educagao
Basica. Destacaram também o carater educativo que, de acordo com a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional 9.394, de 20 de dezembro de 1996, deve estar presente
na Educacao Infantil. Os sujeitos, em alguns casos de ensino, estabeleceram relagdes
com casos de ensino analisados durante a investigacao.

Muitos alunos também destacaram em seus casos de ensino situagdes vividas
ndo no estagio curricular que realizaram, mas no estagio profissional que realizam em
EEL Este tipo de estdgio vem sendo realizado por um numero crescente de alunos do
curso de Licenciatura em Pedagogia, procurados pelas escolas do municipio (municipais
e particulares) para atuarem como estagidrios por meio periodo ou até mesmo em
periodo integral, com 8 horas diarias de atividades. As andlises deste estagio
apresentadas pelos sujeitos nos casos de ensino que elaboraram sugerem a necessidade
de maior discussao dele no ambito do curso de formacao, de modo que se possa pensar
em maior articulagdo entre as escolas que recebem os estagidrios, a empresa que 0s
recruta e a universidade. Trata-se de uma modalidade de estdgio que tem, conforme
sugerem os dados obtidos, importante influéncia na formacdo dos alunos e no modo
como encaram seu curso de formacao inicial.

De modo geral, os casos de ensino elaborados pelos alunos ilustram
aprendizagens vividas por eles nos estagios realizados durante o curso de formacdo,
especialmente no que se refere a organizacdo e gestao escolares. Sugerem que os alunos
buscam estabelecer relagdes entre as situagdes de estagio e os conhecimentos aprendidos
nas disciplinas do curso de Pedagogia. Alertam para a urgéncia de que a universidade
incorpore o estagio profissional ao projeto pedagogico do curso de graduacdo e de que
estudos sobre este tipo de estagio sejam realizados. Embora a elaboragdo de casos ndo
garanta aos alunos que resolvam diversos dilemas enfrentados durante o estagio, permite
que eles os explicitem, de modo que sejam discutidos pelos docentes responsaveis por
sua formagdo. Os resultados obtidos neste estudo sugerem que a elaboracdo de casos,
quando utilizada em curso de formacdo, ndo aconteca ao final de uma disciplina ou
ECS, mas durante, para que os dilemas explicitados pelos alunos possam ser trabalhados
pelo formador.

4. Conclusao

De modo geral, este estudo procurou trazer novos elementos para as discussoes
sobre os casos de ensino como estratégias formativas e investigativas na formagao de
professores e, pode-se acrescentar, gestores escolares, considerando-se que a pesquisa
foi desenvolvida em curso de Pedagogia. Os casos, da forma como foram utilizados,
permitiram o acesso € a interferéncia nos conhecimentos dos alunos de graduacdo.
Como foram utilizados no ambito de disciplinas com carga horaria semanal de duas
horas, algumas limitac¢des dificultaram a coleta dos dados, como o tempo escasso para o
estudo e discussdao de cada um dos casos. Entretanto, tais limitagdes devem ser
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consideradas como presentes em cursos de formacao inicial, cabendo ao formador lidar
com elas.
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